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1 Organisation och planens roll

Namndplanen beskriver vad namnden avser att uppna av kommunens évergripande mal samt
Socialndmndens visioner och egna mal. Internkontrollplanen som ingar i namnd- och
verksamhetsplanerna ar faststalld av socialndmnden. De verksamheter som dnskar kan utifran
namndplanen formulera egna verksamhetsplaner. Aterrapportering och uppfoljning sker framst
genom manadsrapporter, tertial/delarsbokslut och bokslut med verksamhetsberattelse.
Namndplanen revideras arligen av socialndmnden.

e Socialférvaltningen ar indelad i fyra verksamhetsomraden:
e Namnd och gemensam forvaltning

e Individ- och familjeomsorg

e Integration

e Aldre- och funktionshinderomsorg

1.2 Overgripande politisk inriktning

Kommunfullméktiga har i november 2022 beslutat om foljande fokusomraden for kommunens
utveckling under planperioden:

1.2.1 Vingakersbygdens utveckling

e Ekonomi i balans

e 10000 invanare ar 2032

e Hallbar tillvaxt med entreprendrskap

e (Okade mojligheter till byggnation i hela bygden

e Ett gott naringslivsklimat

e Foreningslivets, idrottens och kulturens betydelse fér samhallets utveckling
e  FOrbattra infrastrukturen

e Energieffektivisering

1.2.2 Trygghet och halsa for Vingakersbygdens medborgare

e Arbetsro och trygghet i forskola, skola och fritidshem
e  FoOrbattrade skolresultat

e Trygghet inom vard och omsorg/adldreomsorg

e Kompetensutveckling

e Minskning av arbetsloshet och 6kad egenforsérjning
e |drottens och kulturens betydelse for folkhalsan

e  FoOrbattringar av trafiksituationen

1.3 Socialforvaltningens ansvarsomrade

Socialnamnden ansvarar for individ- och familjeomsorg, aldreomsorg, funktionshinderomsorg,
fardtjanst, flyktingmottagning och integration samt héalso- och sjukvard i sarskilda boendeformer och
hemsjukvard for invanare over 18 ar. Namnden ar ocksa ansvarig for utskankningstillstand.
Socialférvaltningen ansvarar pa namndens uppdrag fér verksamheten inom dessa omraden vilket
innebar att verkstélla de beslut som namnden fattar och arbeta for att na de av ndmnden uppsatta
malen inom givna ekonomiska ramar.



1.4 SocialnAmndens vision

For att mota framtidens utmaningar
maste vi vdga hitta nya losningar.

Genom samarbete mellan invanare,
kommun och civilsamhalle tar vi
gemensamt ansvar for att varje invanare i
Vingakersbygden ska erbjudas en trygg
och meningsfull vardag har, oavsett var
man ar i livet.

Denna vision bygger pa 6msesidig respekt
mellan invanaren, kommun och
civilsamhalle dar utgangspunkten ar att
alla gor vad de kan for att bygga en
Vingakersbygd 6ver vilken varje
vingakersbo kdnner sig STOLT.

2 Socialnamndens arbete med kommunens fokusomraden

2.1 Ekonomi i balans

For att inte bara kommunen utan dven socialndmnden ska na en ekonomi i balans kravs att
namnden far en budget som &r anpassad till ndmndens uppdrag. For att halla nere socialndmndens
kostnader pa sikt dr det helt nodvandigt att undvika stuprorstankande och istéllet alltid se
konsekvenserna for hela namndens ekonomi. Det kravs en utvecklad samverkan och samsyn mellan
myndighetsdelar, Halso- och sjukvard, funktionshinder och dldreomsorg. Namndens mal ar att
bedriva sin verksamhet i niva med eller under den férvantade standardkostnaden (enligt

skatteutjamningssystemets berakning).



2.2 Planering for 10 000 invanare

Vingakersbygden ar en fantastisk plats att leva och bo. For att fler ska vilja flytta hit ar den
kommunala servicen en viktig faktor. Det ska vara tryggt att bli gammal i Vingakersbygden och den
som behover stod i form av sociala insatser ska kdnna att den vet var den ska vanda sig. Oavsett om
man behdver hemtjanst eller fordldrastod ska socialnamndens verksamheter genom god
tillganglighet och service fa invanarna att kanna att Vingakersbygden ar en trygg och attraktiv plats
att bo och leva.

2.3 Hallbar tillvaxt med entreprenorskap

Namndens verksamhet ska uppna langsiktig hallbarhet for ekonomi, miljo och arbetsmiljé. For detta
kravs en verksamhet som praglas av innovation och entreprendrskap dar det ar viktigt med en kultur
som uppmuntrar nytdnkande som inte bestraffar misslyckanden och som inte praglas av topp- och
detaljstyrning.

2.4 Trygghet inom vard och omsorg/dldreomsorg

Upplevelsen av trygghet &r troligen den viktigaste kvalitetsfaktorn i vard och omsorg. Det ar dels
tryggheten att vard och omsorg finns att fa den dag behov uppstar, dels tryggheten att kvalitén pa
insatserna ar god. For att uppna den forsta delen stravar namnden efter att alla beslut om insatser
ska verkstallas inom 3 manader och att ndmnden ska undvika att hemgangsklara patienter blir kvar i
slutenvarden. Namnden vill ocksa verka for att den inre och yttre miljon pa de olika boendena ska
upplevas som valkomnande och trygg.

For att bibehalla och férbattra kvalitén i varden och omsorgen ar tillgangen till personal med ratt
kompetens helt avgérande. Socialndmndens ambition &r att langsiktigt 6ka personalkontinuiteten.
Viktiga delar i att 6ka kontinuiteten &r att minska personalomséttning och sjukfranvaro.
Kontinuiteten i hemtjansten ska fortsatta att matas.

For att 6ka tryggheten vill namnden i 6kad utstrackning komplettera personalens insatser med olika
former av teknikstod.

Namnden kommer under mandatperioden att arbeta fér en hog patientsakerhet i verksamheterna.

2.5 Kompetensutveckling

Kvalitén pa socialndmndens verksamheter ar helt beroende av personalens engagemang och
kompetens. Rekryteringsbehovet kommer att vara mycket stort och konkurrensen om personal
kommer att hardna. Socialndmnden maste darfor prioritera kompetensutveckling av den personal
som redan ar anstalld. Det géller dven att minska de brister som finns i fardigheterna i svenska.
Resurserna for utbildning och fortbildning behodver 6ka markant. Att minska personalomsattningen
ar ett mycket effektivt satt att héja kompetensen i organisationen. Ett gott och stabilt ledarskap ar
en del i att fa en stabilare arbetssituation och darfor bor detta vara en fraga i fokus. Andelen
underskoterskor i aldreomsorgen foljs upp arligen. Mojligheten till distansutbildning maste
tillvaratas battre for att sdkra tillgdngen pa socionomer, sjukskéterskor, arbetsterapeuter och
fysioterapeuter.



Ett steg i att tillforsdakra var kompetensforsérjning ar att genomféra en kompetensinventering. Det
finns stor kompetens inom kommunen men vet vi verkligen vilken den ar? Socialndmnden vill under
mandatperioden genomféra en kompetensinventering for att se om vi har outnyttjad kompetens
som kan erbjudas tjanster sa att vi battre nyttjar redan befintlig kompetens.

2.6 Minskning av arbetsloshet och 6kad egenforsorjning

Arbetsmarknadspolitik r inte kommunens ansvar men kommunen far hantera resultatet av hog
arbetsloshet eller brist pa arbetskraft for naringsliv och offentlig sektor. Socialndmnden vill aktivt
driva pa sa att andra aktorer tar sin del av ansvaret. Utvecklingen av ekonomiskt bistand foljs
manatligen. Vuxenutbildning spelar en viktig roll i mojligheten fér ménniskor att komma i
egenforsorjning och darfor ar det av stor vikt att socialnamndens verksamheter har ett gott
samarbete med verksamheten for vuxenutbildning, oavsett i vilken form den kommer bedrivas i
framtiden.

2.7 Idrottens och kulturens betydelse for folkhalsan

Det ar for socialnamnden av avgoérande betydelse att folkhalsan forbattras, att den aldre
befolkningens behov av dldreomsorg senareldggs genom en god haélsa, att arbetsloshet och behov av
ekonomiskt bistand pa grund av missbruk och annan psykisk ohélsa minskar, att barn och ungdomars
hélsa saval psykiskt som fysiskt forbattras sa att deras behov av insatser minskar och istéllet kan bli
medarbetare i samhallsbygget.

Socialndmnden ser tillsammans med fysisk aktivitet kultur och social gemenskap som mycket viktiga
friskfaktorer. Namnden vill darfor stotta ett aktivt féreningslivinom ndmndens ansvarsomraden och
medverka till att fysiska som digitala motesplatser skapas och utvecklas under mandatperioden.

2.8 Okad samverkan och utnyttjande av ny teknik

Socialnamnden deltat i arbetet med en gemensam upphandling av verksamhetssystem i Sormland.
Detta bidrar till saval patientsdkerhet som en minskad arbetsbelastning for personalen.

Inom Socialt Ekosystem for en aldersvéanlig bygd projektet ldggs stort fokus pa anvédndande av ny
teknik pa ett smart satt. Namnden hoppas under perioden kunna utveckla denna del av
verksamheten, bland annat med ett testrum for valfardsteknik och teknik som underlattar
journalforing.

Samverkan med barn- och utbildningsforvaltningen och regionen i Tillsammans for barnens basta
syftar till att alla barn i S6rmland ska ha mojlighet till ett gott liv. Inte minst genom planerna pa
omfattande foéraldrautbildningar.

Vingakers kommun har under en lang tid kimpat med en hég andel barn som lever i fattigdom. For
att motverka det har kommunen ansdkt om och beviljats ESF-medel for att kunna genomfora ett
arbete att motverka effekterna av barnfattigdomen. Detta arbete ska ske genom en utveckling av
socialférvaltningens kontaktgrupper. Malet &r att mildra effekterna av dalig ekonomi fér de barn
som lever i fattigdom och darmed hoja livskvalitén for kommunens barn.



3 Styrsystem

3.1 Kommunens styrsystem

| styrdokument for Vingakers kommuns finns olika policyn, riktlinjer och planer som genererar
atgarder for namnder och forvaltningar.

Socialndmnden har ocksa i handlingsplaner och riktlinjer angivit hur férvaltningen ska arbeta med
verksamhetsfragor. Samtliga styrdokument finns pa kommunens intranat Rankan.

3.2 Socialnamndens kvalitetsledningssystem

Socialndmnden ar enligt lag skyldig att ha ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. |
ledningssystemet finns bland annat rutiner for avvikelser, klagomal och internkontroll samt 6vriga
rutiner och riktlinjer. Samtliga medarbetare har tillgang till ledningssystemet genom Rankan. Syftet
med det systematiska kvalitetsarbetet ar, som namnet antyder, att sdkerstélla en god kvalité i
namndens verksamhet.

4 Befolkningsutvecklingens paverkan pa verksamheterna

4.1 Individ- och familjeomsorg

Vingaker har som mal att vaxa. Individ- och familjeomsorgen (IFO) paverkas av forandringar i befolkningens
sammansattning. Nar gruppen aldre blir storre 6kar ocksa ansokningar om olika insatser fran kommunen.
Nar fler ansdker om insatser blir trycket pa handlaggarna ocksa storre. For att inte invanarna ska behéva
vanta pa sina insatser behover darfor handlaggningen effektiviseras for att mota det 6kade behovet.

Med en storre befolkning 6kar dven antalet barn i kommunen. Ett 6kat antal barn kan innebara ett stérre
antal insatser for utsatta barn, stérre behov av féraldrautbildningar och ett storre antal orosanmalningar.
Som ett led i att m6ta detta 6kade behov satsas pa utbildning for personalen pa IFO for att de ska fa basta
forutsattningar att mota bade nuvarande och kommande behov hos befolkningen.

Med en vaxande befolkning blir arbetet med forebyggande insatser allt viktigare. | och med den nya
socialtjanstlagen som borjar gélla under 2025 ges kommunens méjlighet att arbeta mer férebyggande.
Arbetet att stalla om fran ett reaktivt arbetssatt till ett proaktivt kommer ta tid, men ratt genomfort
kommer det kunna hgja livskvalitén for kommunens invanare och minska behovet av ingripande insatser.

4.2 Integration

Antalet asylsékande i allmanhet och ensamkommande i synnerhet har minskat i landet.
Migrationsverkets asylboende pa orten kommer avvecklas. Det ar nu viktigt att de nyanlanda som
flyttat till Vingaker ges bra forutsattningar att integreras och bli en del av vart samhille.
Integrationsarbetet mal ar att alla som flyttar till Vingakersbygden fran ett annat land snabbt ska
kdnna sig som en del av samhallet, lara sig svenska, fa ett jobb att ga till och kdnna sig hemma i den
vackra Vingakersbygden.

Som en del i integrationsarbetet gors en spraksatsning for att genom 6kade sprakkunskaper
moijliggora for fler att kunna arbeta inom exempelvis vard- och omsorgsyrket i kommunen. Detta
hoppas fa tva direkta, positiva, effekter. Dels genom att det hjdlper personerna till egenfoérsorjning,
dels att socialnamnden far hjalp att klara kompetensférsorjningsbehovet. Dessutom foljer flera
indirekta, positiva, effekter genom att personerna har enklare att bli en del av samhallet da de



beharskar spraket, de far en meningsfull vardag och ett socialt sammanhang genom att komma i
arbete och det bidrar i stort till integrationen.

4.3 Funktionshinderomsorg

Med en 6kad befolkning 6kar behovet av stod i olika former. Det ar viktigt att Vingakersbygden
valkomnar alla nya invanare oavsett forutsattningar. Funktionshinderomsorgen ar en viktig del i att
tillforsakra alla invanares val i kommunen. Daglig verksamhet, boendestdd och personlig assistans ar
bara nagra exempel pa verksamheter som spelar en stor roll for att alla invanare i Vingakersbygden
ska leva ett gott och meningsfullt liv hdr. Med en vaxande befolkning ar det viktigt att dven denna
verksamhet foljer utvecklingen och vaxer tillsammans med befolkningen.

4.4 Aldreomsorg

Det ska vara tryggt att bli gammal i Vingakersbygden. Den som behdver exempelvis hemtjanst eller ett
omsorgsboende ska kdnna sig trygg i att den far den hjalp den behéver dven nar behoven vaxer. Behovet av
dldreomsorg ar starkt knutet till befolkningens storlek och alder. Behovet av dldreomsorgen vantas véxa
med 50 %. fram till ar 2032. Med denna utveckling ar det viktigt att vi nyttjar vara resurser pa basta satt. En
nyckel till framgang pa denna punkt ar att ta hjalp av den smarta tekniken som idag finns men inte anvands
fullt ut. Med teknikens hjalp kan vi ge tillbaka en del av den frihet som med stigande alder ibland kan tagits
ifran individen. Sjalvklart ska tekniken inte ersatta manniskan i omsorgen utan tekniken ska vara ett
komplement dar en uppgift lika bra kan skotas med hjalp av tekniken utan att sanka kvalitén i omsorgen.
Ratt anvand kan manga tekniska hjalpmedel hoja kvalitén for invanaren som behdver omsorg. Detta ar en
deli att klara de framtidsutmaningar som foljer av ett 6kat behov av dldreomsorg.

4.4.1 Utveckling 2020 - 2024

Under perioden 2020 - 2024 har efterfragan pa hemtjanst 6kat mer an férvantan medan efterfragan pa
sarskilt boende varken okat eller minskat.

4.4.2 Behovsprognos sarskilt boende

Befolkningen Gver 85 ar berdknas 6ka med 78% fram till 2037.

Over tid har behov platser pa sabo motsvarat cirka 29 % av antalet invanare 85 &r och &ldre och cirka 12 % av
befolkningen 80 ar och aldre. Det ar darfor mest pricksakert att se pa prognosen for invanare 85-w.

Om det forutsatts att behovet av platser pa sarskilt boende dven fortsattningsvis motsvarar det dagsaktuella
27 % av befolkningen 85-w och den senaste befolkningsprognosen stammer kommer behovet av saboplatser
att utveckla sig enligt nedan.

Ar 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032 | 2033 | 2034 | 2035 | 2036 | 2037
Inv85- | 266 | 280 | 288 296 318 | 329 353 387 | 406 | 434 | 438 | 451 | 459 | 461 | 474

w
Platser | 73 76 78 80 86 89 95 105 110 117 118 124 124 124 128

Lokalmassigt klarar kommunen en utokning upp till cirka 100 platser men da maste behovet av kontor och
personalutrymmen I6sas. Bristen pa personal och ekonomiska resurser &r ett stérre problem att |6sa. Det &r
socialndmndens ambition att genom férebyggande atgarder forkorta den genomsnittliga boendetiden pa
sabo for att minska behovet av ytterligare platser. Det kravs da satsningar pa rehabpersonal, smarta



hjalpmedel, ett starkt anhorigstod, en kvalitativ hemtjanst inte minst for demenssjuka och en
arbetsgivarpolitik som mojliggor en framgangsrik kompetensforsorjning, tex en fortsatt avveckling av delade
turer.

Den genomsnittliga boendetiden pa sarskilt boende ar i Vingaker cirka 2,5 ar. Om den férkortas till 2
ar reduceras platsbehovet ar 2037 till 102 platser. Om den genomsnittliga boendetiden férkortas till
1,5 ar reduceras platsbehovet ar 2037 till 77 platser. Den genomsnittliga boendetiden i riket ligger
idag pa cirka 1,5-2 ar.

Hemtjansten beraknas fram till 2032 6ka med cirka 50 % vilket innebar 6kat behov av
personallokaler och platser for tjanstebilar.

4.4.3 Behovsprognos hemtjanst

Hemtjansten ar betydligt mer vaxlande an sarskilt boende. Ett genomsnitt av antalet utférda timmari
november och december 2022 blir 4900 timmar/manad. Med 60 % brukartid utfér en heltidstjanst 96
brukartimmar/manad. Okningen kommer troligen bli stérre dn den demografisk upprakningen da
genomsnittsaldern, och darmed stédbehovet, under perioden stiger kraftigt i gruppen 80-w. Om kommunen
dessutom ska halla igen pa antalet saboplatser 6kar trycket ytterligare och till detta kan laggas den
forestaende forandringen av sjukvarden mot en mer nara vard som kommer att belasta hemtjansten.

Fardtjanst, hjalpmedel, dagvard etc. behdver utdkas i motsvarande grad.

Utveckling av antalet utforda timmar i hemtjdnst snitt/manad

Ar 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032
Inv 80-w 584 | 609 |646 |700 |733 |778 |795 |820 |836 |845 | 868
Timmar/manad | 4900 | 5109 | 5420 | 5873 | 6150 | 6527 | 6670 | 6880 | 7014 | 7089 | 7282
Utokning 0 2,17 | 542 | 10,13 | 13,02 | 16,95 | 18,45 | 20,62 | 22,02 | 22,80 | 24,81
tjanster fr 2020

5. Forandrad lagstiftning/regelverk
Den nya socialtjanstlagen innebar 6kade krav pa tidiga och férebyggande insatser och aktivare del i
samhallsplaneringen bland annat. Denna foérdndring kommer paverka hela socialndamndens

verksamhet och arbetet med att stalla om kommer pragla arbetet under hela mandatperioden.

Samsjuklighetsutredningen innebadr mycket stora foérandringar inom missbruksvarden om den
genomfors.

En utredning som syftar till statlig finansiering av all personlig assistans pagar.

En forandring av regelverket om skyddade boenden genomfors i borjan av 2024 och innebar mycket
stora kostnadsokningar for kommunerna som bara ersétts till en mindre del.

6 Forandringar i verksamheten

6.1 Individ- och familjeomsorg

Ett hardare samhallsklimat visar sig i en markant 6kning av antalet allvarliga hotsituationer.
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Antalet orosanmalningar géllande barn fortsatter att 6ka och har 3 dubblats pa 10 ar.

En tydligt vaxande grupp inom individ- och familjeomsorgen samt funktionshinderomsorgen ar
ungdomar/unga vuxna som behover stéd for att klara boende och sysselsattning. Ofta nagon
neuropsykiatrisk diagnos som utan ratt stod kan leda till passivitet och isolering.

6.2 Funktionshinderomsorg

Daglig verksamhet behover utvecklas fortlépande utifran deltagarnas antal och intressen.
Socialpsykiatrin kommer att behéva fortsatta att utvecklas bland annat utifran invanare med allt
svarare problematik. Olika I6sningar for att mojliggora ett sjalvstandigt liv ar fortsattningsvis ocksa
viktiga. Exempel pa en sadana l6sningar ar satelitboende till vara gruppbostader.

6.3 Aldreomsorgen

Sannolikt behéver minst en av de tomma avdelningarna pa sarskilt boende 6ppnas under
mandatperioden vilket kommer att innebara 6kat behov av personal. Ndmnden arbetar med en rad
atgarder for att underlatta personalférsorjningen. En viktig del i detta &r att sdkerstélla personalens
sprakkunskaper.

Allt mer avancerad teknik finns tillganglig for dldre personer, vilket kan ge 6kad trygghet och
oberoende. Genom deltagande i projekten om landsbygdsutveckling och Socialt ekosystem med stod
fran VINNOVA forbattras forutsattningarna for inférande ny teknik.

7 Malstyrning

Vingakersbygdens utveckling

Ekonomi i balans

Socialndmndens verksamhet ska bedrivas pa ett ekonomiskt ansvarsfullt satt.

e Namndens mal ar att bedriva sin verksamhet i niva med eller under den férvantade
standardkostnaden (nettokostnadsavvikelse). Redovisas i delarsrapport.
o Alla verksamheter haller sin budget i forhallande till den som &r beslutad av namnd.

Tillvdxtmal 10 000 invanare ar 2032

Socialndmnden ska utfora insatser for att sprida information och tillgdngliggora information pa
webben.

e Socialtjanst ska vara ute och informera i skolor, funktionshinderomsorgen, till dldre och
anhoriga minst en gang per termin inom varje omrade. Redovisas delar och helar.

e Det ska upplevas enkelt att hitta information pa webben. Uppféljning sker via delindex 1,
"information” i Hemtjanstindex, dar malet &r att Vingakers varde ska 6ka i férhallande till
2024 ars niva.

Hallbar tillvixt med entreprendrskap

Innovationer och nytdank uppmuntras for att gemensamt utveckla verksamheterna.
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e Innovationer, projekt och férandringsprocesser redovisas I6pande i manadsrapporten under
rubriken: Rapportering av projekt och processer.

e Insatser/férandringar for att minska miljopaverkan redovisas i manadsrapport nar det ar
aktuellt och arsvis i verksamhetsberattelse.

Trygghet och hilsa for Vingakersbygdens medborgare

Trygghet inom vard och omsorg/aldreomsorg

Den moderna teknikens mojligheter ska nyttjas for att 6ka trygghet och service for dldre och
personer med funktionsnedsattningar.

e Oka trygghet genom att komplettera personalens insatser med olika former av teknikstdd.

e Deninre och yttre miljon pa de olika boendena ska upplevas som vialkomnande och trygg.
Tryggheten inom aldre- och funktionshinderomsorg méats genom Socialstyrelsens respektive
SKR:s brukarenkater. Redovisas arligen. Malvarde: Lika med eller battre dn snittet for riket.

e Skapa en visningsmiljo for valfardsteknik.

e Prova mdjligheten till digitalt stéd vid journalféring.

Verksamheten tillampar ett individorienterat arbetssatt med hog kontinuitet och god
patientsakerhet.

e Alla ska ha en genomférandeplan som ar aktuell (uppféljd minst 1 gang per ar). Redovisas
arligen.

e Personalkontinuiteten inom hemtjansten ska langsiktigt 6ka. Malet ar att antal personal hos
en omsorgstagare per 2-veckorsperiod ska minska med 10% jamfért med foregaende ar.
Siffran redovisas manadsvis men malet foljs upp arsvis.

Samtliga medarbetare inom vard och omsorg ska uppvisa godtagbara sprakkunskaper som
tillforsakrar hog kvalitet for omsorgstagarna och skapar en god arbetsmiljo for personalen.

e Samtliga medarbetare ska genomféra ett spraktest med godtagbara resultat. Redovisa arsvis
som antal personer med ej godtagbara resultat.

En del i att sakra tryggheten ar att erbjuda medborgare att vilja utforare.

e Kvalitetsriktlinjer for valfrihetssystemet (LOV) ska tas fram som ett steg mot att erbjuda
invanarna valfrihet inom omsorgen.

Tillgangen pa séarskilt boende ska motsvara behovet.

e Alla beslut om insatser ska verkstallas inom 3 manader.

e Namnden ska undvika att hemgangsklara patienter blir kvar i slutenvarden. UK-snittet
(utskrivningsklara patienter pa sjukhus) ska inte ga 6ver 0.8 per manad. Redovisas I6pande i
manadsrapporten.

For att tacka kompetensbehovet vad galler olika bristyrken ska mojlighet till kompetensutveckling
under del av arbetstiden for befintlig personal utredas och provas.

e Personalens sprakkunskaper inom dldreomsorgen ska forbattras. Samtlig personal som ej
har godtagbara kunskaper i svenska ska ga sprakutvecklande insatser. Redovisas arligen.

e GOra kompetensinventering for att nyttja redan befintlig kompetens.

o Mojlighet till distansutbildning for bristyrken.

12



e Kompetensutveckling av befintlig personal. Genomférda insatser redovisas arligen.

Som attraktiv arbetsgivare ska Vingakers kommun utvecklas vidare sa att personalomsattningen och
sjukfranvaron minskar och frisknarvaron okar.

e Minska personalomsattningen for 6kad kompetens. Personalomsattning, redovisas helar

matt i antalet anstallda ar.
e HME-vardet (Hallbart Medarbetar Engagemang), som signalerar om kommunen upplevs som
en attraktiv arbetsgivare, ska 6ka i forhallande till 2024 ars siffra. Redovisas helar.

Idrottens och kulturens betydelse for folkhdlsan

Samtliga namnder ska bidra till en forbattrad folkhadlsa med utgangspunkt fran folkhalsopolitikens
malomraden.

e Oka andelen trygghetslarm med gps funktion fér att motivera till aktivitet och rérelse.
e Utoka anvdndandet av Bubblan till funktionshindersomsorgen.
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8 Internkontrollplan for 2025-2026

Resultatet av internkontrollen ska redovisas till kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

7.1 Riskbedomning Matris

Genom att anvidnda Vasentlighets och riskmatrisen fas en riskpoang. Den redovisas som A*B=C dar A
ar graden av allvarlighet, B ar graden av sannolikhet och C ar dt totala poangen. Hogsta riskpodng ar

16 och lagsta ar 1.

Allvarlig 4 8 12 16
2] .
S Kannbar S 6 9 12
2
[
2
S Lindrig 2 4 6 8
Foérsumbar 1 2 3 4
Osannolik S'\;':]”ndorlfk Majlig Sannolik
Vasentlighets- och risk
matris (VOR-matris)
Sannolikhet

7.2 Arliga inbyggda kontroller som redovisas till socialnamnden

Omrade Aktivitet Riskpodng | Till SN
Konsekvens*s
annolikhet
Budgetuppfdljning Prognos med kommentarer om 4*4=16 Manadsrapport
atgarder mot ev. underskott
Nutrition Aterrapport undernéring 4*%4=16 Arligen
Hemtjanst Utférda timmar 2*4=8 Manadsrapport
Hygien Hygienrond 4*3=12 Arligen
Basala hygienrutiner Punktprevalensmatning 3*%4=12 Arligen
(PPM/BHK)
Awvikelser HSL/SOL Sammanstallning 2*4=8 Halvarsvis
Lakemedel Kvalitetsgranskning av hantering 4*4=16 Arligen
Synpunkts- Sammanstallning 3*3=9 Halvarsvis
klagomalshantering
Barnskyddsutredning fardig | Uppfoljning 2*2=4 Vid behov

inom 4 manader

av pagaende utredningar

14



Delegationsbeslut Sammanstéllning till nAmnden 1*1=1 Manadsvis
Forsorjningsstod Ett drende redovisas per 3*2=6 Lopande
vartannat utskott
Ej verkstallda beslut Rapport till ndmnden, Revisorer, 3*3=9 Kvartalsvis
KF och IVO
Loggkontroll av jeurnaler Stickprov 3*3=9 Arligen
Treserva
Uppfoljning fattade beslut i | Sammanstallning av beslut 2%2=4 Halvarsvis
socialndmnden fattade i SN dar uppdrag har
getts till forvaltningen
Loggkontroll av nyckelfria Stickprov 4*4=16 Arligen
medicinskap
Granskning av Rapport till némnden 4*3=12 Arligen
patientjournal
Loggkontroll digital Rapport till némnden 3*2=6 Arligen
signering Appva
Patientsdakerhetsberattelse | Rapport till nédmnden 2x2=4 Arligen
7.3 Riktade kontroller 2026
Omrade Aktivitet Riskpodng Till SN
Riskanalys
Aktuella Undersdka om alla har en aktuell

genomfdrandeplan inom
Personlig assistans.

genomforandeplan som ar
uppfoljd inom ett ar.

Finns arbetsrutiner for
arbetet inom sarskilt
boende.

Understka om det finns aktuella
arbetsrutiner for sarskilt boende
som beskriver hur arbetet ska
utforas.

Hur utvecklas antal
arbetade timmar over tid
inom FHO, korttids och
boendestdd.

For att se utvecklingen av
personalbehovet ska namnden
under aret folja antalet arbetade
timmar i tre verksamheter
manadsvis. Okar antalet arbetade
timmar i forhallande till
behov/beslut?
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