vingaker.se
Kommunala Pensionarsradet

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammanstradesdatum 2022-10-03

Tid och plats
Tisdagen den 3 oktober 2022 kl. 13.15- 15:15 pa kommunhuset, Hjalmaren i Vingaker

Deltagare
Claes Bothin, PRO Vingéker Robert Skoglund (S), ordf., SN
Verita Rosendahl, PRO Hdégsjo Louise Karlsson (SD), vice ordf., SN
Ingegerd Andersson, PRO Hogsjo Hans Jonsson (SD), KS
Ann-Mari Ridell, PRO Vingaker Maia Sivert, anhérigsamordnare
Bengt Lind, SPF Gullvivan Camilla Andersson, projektledare DSE
Britt-Marie Lundin, SKPF avd 63 Dag Wallstrémer, socialchef
Anna Olsson, ndmndsekreterare
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KPR § 1

Godkannande av foredragningslista

Pensionarsradets beslut

Pensionarsradet godkanner foredragningslistan enligt utskickat forslag.

KPR § 2
Val av justerare

Pensionarsradets beslut

Pensionarsradet utser Bengt Lind (SPF Gullvivan) att jamte ordféranden justera protokollet.

KPR § 3
Foregaende protokoll

Pensionarsradets beslut

Ordforande gar igenom foregaende protokoll. Det foregaende protokollet laggs till handlingarna.

KFR § 4
Information fran anho6rigstod

Anhorigsamordnare &r inbjuden till radet for att beratta om anhérigcentrums verksamhet som har
dragit i gang igen efter pandemin:

e Studiecirkel for par dar den ena har en demenssjukdom. Det ar fyra traffar per termin och
utgar ifran vad paret vill prata om samt mer praktiska saker som vad som hander nar man fatt
en diagnos med mera.

e Promenadgrupp for aldre tillsammans med Svenska kyrkan tisdagar kI 10:00. Det &r en kortare
stracka i ett lugnt tempo.

e Under denna vecka &r det internationella seniorveckan med olika aktiviteter kopplade till det.

KFR 8 5

Digitalt socialt ekosystems

Projektledaren for projektet digitalt socialt ekosystem (DSE) &r inbjuden for att beratta om projektet.
DSE ér ett landsbygdsutvecklingsprojekt som riktar sig till &ldre och anhdriga till &ldre. 1 och med den
demografiska utvecklingen med en aldrande befolkning kommer farre att behéva ta hand om fler.
Projektet syftar darfor till att hitta nya vagar att bedriva valfarden pa med hjalp av olika tekniska

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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I6sningar. Malet ar att forlanga sjalvstandigheten hos dldre och 6ka mojligheten att bo kvar hemma
genom att introducera stodfunktioner tidigare.

Projektet drivs i flera steg och for nérvarande &r behovsinventeringen fardig och Idsningarna ska borja

pilottestas. Under det steget kommer fOreningar och organisationer att bjudas in for att lamna
synpunkter infor fortsatt arbete med projektet.

KFR 8§ 6

Motion om andring av termen brukare

En motion har inkommit till socialndmnden angaende andring av terminen brukare inom
socialtjansten. Ordférande vill veta vad radet tycker om forslaget. Brukare var ursprungligen en term

som togs fram av Socialstyrelsen under 2013.

Radet anser att termen brukare kanns fyrkantig, torr och kall dar man klumpar ihop ett stort antal olika
manniskor.

Ordforande uppmuntrar radets medlemmar att diskutera detta i sina féreningar och skicka in fler
synpunkter om det uppkommer.

KPR § 7

Oppna jamforelser —vad de aldre tycker om omsorgen

Socialchef gar igenom arets resultat i dppna jamforelser gallande hemtjansten. Rapporten bilaggs
protokollet.

KPR 8§ 8

Uppfdljningsrutiner inom KPR

Bengt Lind (SPF Gullvivan) efterfragar rutiner for uppfoljning gallande fragor som diskuterats pa
radet. En lista paborjas fran och med nu och laggs som en fast sista punkt pa dagordningen.

KPR §9

Trafik/cykelvagar

Roger Larsson (SBN) ar forhindrat att delta pa sammantradet men har skickat med information fran
trafikingenjoren:

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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o Trafikingenjéren har skickat vidare fragan till Vingakers hem angaende en gangvag vid
servicehuset i hogsjo. Vingakers hem utreder vidare om det ar majligt att genomfora. De har i
ett forsta skede lokaliserat vart en sadan kan placeras, Planen &r att grusa upp denna och
packar for att gora det enklare att pa (se bild nedan). Trafikingenjor vill veta vad
pensionarsradet tycker om forslaget. Representanterna kan diskutera detta i sina organisationer
och skicka eventuella synpunkter direkt till Trafikingenjoren pa
kommunstyrelsen@vingaker.se

e Gang-och cykelvagen mellan Skolgatan och Humlegatan kommer att forbattras med en ny
beldggning samt ommalning av férhéjningar av gang och cykelvéagen i korsningar och
overgangsstallen.

KPR § 10
Ovrigt

- Nasta pensionarsrad ar den 15 november 2022.

KPR § 11
Uppféljningslista

e Seniorernas hus
o Medborgarkontor och hjalp med att betala rakningar osv.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vad tycker de aldre om aldreomsorgen? 2022

Resultat fér Vingaker
Hemtjanst




Resultaten for er kommun

Det hdr &r en sammanstdlining av ndgra av er kommuns
resultat frdn undersdkningen.

Forst visas ndgra bakgrundsfrdgor som beskriver deltagarna. |
resultatredovisningen visas forst frdgan om den sammantagna
néjdheten och om man avstatt insatser p.g.a.
coronapandemin, fordelat pd kdn och regiform. Darefter
presenteras era resultat j[Gmfort med ert IGn och riket. | sista
delen presenteras era resultat for i &r jmfort med era resultat
tvé tidigare ér (2020 och 2019).

Enk&ten och mer information om undersékningen finns pa:

https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-
[amforelser/socialtjianst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-
aldreomsorgen/

C
~6:3.4 SOClalSt)II'EISEI‘I Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de &ldre om dldreomsorgene 2022


https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-aldreomsorgen/

Information om arets deltagare




Hur manga svarade?

Totalt svarade 81 902 personer pd dArets enkat for dldre
med hemtjdnst, vilkket ér 58,6% av de tillfrdgade.

| Vingdker svarade 63 personer, vilkket ér 49,6% av de
tillfrdgade.

C
.6:3.. Socialstyrelsen

Kdlla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?g 2022



Vilka var kommunens deltagare?

C
.6:3.. Socialstyrelsen

® MAan 33%

m Kvinnor

Kdlla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?g 2022

m65-74 ar

m75-84 &r

85-94 &r

95 &r eller aldre



Hur bedomer deltagarna sin halsa
och rorlighet?

Hur beddmer du ditt Hur ar din rorlighet
allmd&nna halsotillstdnd?e inomhus?

= Mycket = Jag forflyttar mig
goft/ganska goftt SJG°|V. utan
svarigheter

m Ndgorlunda
= Jag har vissa
svarigheter att

= Ganska forflytta mig sjélv
ddligt/Mycket
daligt = Jag har stora

svarigheter eller
kan inte alls
forflytta mig sjélv

7
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Besvaras deltagarna av angslan/oro/
angest eller av ensamhet ?

Har du besvar av angslan, oro Honder det atft du

eller dngeste besvaras av ensamhete
2%

= Nej = Nej

m Ja, latta besvar ® Ja, d&d och d&

= Ja, svara besvar © Ja, ofta

7
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Resultatoversikt ar 2022




Andel positiva svar

Resultaten som redovisas har ar de sammanslagna
andelarna positiva svar per fradga. De positiva
svarsalternativen ér vanligtvis tvd pd varje frédga t. ex.
"Mycket bra” och "Ganska bra”.

FOr nGrmare redovisning av vilka svarsalternativ som klassas
som positiva, se "Tabellbilagan” som ligger under
"Tilhdrande dokument och bilagor” under "Resultat 2022

pd:

https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-
[amforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-
om-aldreomsorgen/

C
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https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-aldreomsorgen/

Sammantagen nojdhet och de som inte avstatt
fran insatser p.g.a. coronapandemin




Hur nojd eller missnojd ar du samman-
taget med den hemtjanst du har?

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd
Andel positiva svar i kommunen

Totalt

Man
Kvinnor

Svarande ar den dldre sjalv eller
ihop med ndgon | | | |

83

Svarande dr ndgon annan dn den
aldre

For £ q
Enskild regi o osvorln ©

Offentlig regi | | | |
0 20 40 60 80

85

Procent
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Har du under nagon period avstatt
fran nagon av dina hemtjdnstinsatser
p.g.a. coronapandemin?

Positiva svar = Nej
Andel positiva svar i kommunen

Totalt 90
Mdan | | | | 9]
Kvinnor 88
Enskild regi For f& svarande
Offentlig regi 90
| | | |
0 20 40 60 80 100
Procent
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Kommunen jamfort med lanet och riket




Kontakier med kommunen

Positiva svar = Ja
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Ar handl&ggarens beslut anpassat
efter dina behov?
Ja

Fick du vdlja utférare av
hemtjansten2 Med utférare menar vi

kommunal hemfjanst eller olika
féretag och organisationer.
Ja

Vet du vart du ska vénda dig om du
vill framféra synpunkter eller kkagomdal
p& hemtjansten?

Ja

0 20 40 60

mRiket mSédermanlands lan  m Vingdker

C
h.6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022

80

100
Procent



Hjalpens vtforande

Positiva svar = Mycket bra eller Ganska bra och Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hur tycker du personalen utfér sina
arbetsuppgiftere
Mycket bra / Ganska bra

Brukar personalen komma p& avtalad
tide
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen ha tillrdckligt med tid
for att kunna utfora sitt arbete hos dige
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen meddela dig i
forvag om tillfalliga férandringare T.ex.
byte av tid/dag, férseningar,
personaléndringar etc.

Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60 80 100

o P t
m Riket mSédermanlands IGn  mVingdker rocen
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Bemotande och inflytande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Idnet och riket

Brukar personalen beméta dig pd ett

bra satte
Ja, alltid / Oftast

Brukar du kunna paverka vid vilka
tider personalen kommere
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen ta hansyn fill dina
Asikter och 6nskemal om hur hjdlpen
skall utférase

Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60

m Riket mSoédermanlands lan  m Vingdker

C
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Trygghet, foriroende och
tillganglighet

Positiva svar = Mycket tryggt/Iatt eller Ganska tryggt/Iatt och Ja, for

alla eller Ja, fér flertalet
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hur tryggt eller ofryggt kdnns det att bo
hemma med stod frdn hemtjdnsteng
Mycket tryggt / Ganska tryggt

Kdnner du fértroende fér personalen
som kommer hem till dige
Ja, fér alla / Ja, for flertalet

Hur latt eller svart &r det att f& kontakt
med hemtjanstpersonalen vid behov?
Mycket lGtt / Ganska IGtt 79

0 20 40 60 80 100

" Riket mSéddermanlands|én  ®Vingdker Procent
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Ensamhet

Positiva svar = Nej och Mindre an tidigare eller Ingen skillnad mot tidigare
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Idnet och riket

Hander det att du besvaras av
ensamhet
Nej

| vilken utstrackning har du under
coronapandemin besvdarats av
ensamhet jGmfort med fidigare?
Mindre d&n tidigare / Ingen skillnad mot
tidigare

0 20 40 60 80 100

. Procent
HRiket mSédermanlands |Gn  mVingdker
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Hemtjansten i sin helhet och avstatt
fran insatser p.g.a. coronapandemin

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd och Nej
Andel positiva svar i kommunen jGmfért med Idnet och riket

Hur nojd eller missndéjd ar du
sammantaget med den hemtjanst

du hare
Mycket néjd / Ganska néjd

Har du under ndgon period avstdft
frdn ndgon av dina hemftjénstinsatser
p& grund av coronapandemin?g

Nej

0 20 40 60 80 100

uRiket mSédermanlands ldn  m Vingdker Procent
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Nagra jamforelser av resultaten for kommunen
aren 2019, 2020 och 2022




Hjalpens utforande

Positiva svar = Mycket bra eller Ganska bra och Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen - jGmfért med tidigare dr

Hur tycker du att personalen utfor sina

arbetsuppgifter?
Mycket bra /Ganska bra

Brukar personalen komma pd avtalad

tide
Ja, alltid / Oftast 2019
2020
Brukar personalen ha fillréckligt med tid
m 2022

for att kunna utféra sitt arbete hos dig?
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen meddela dig i
férvag om tillfalliga férandringar?
Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60 80 100
Procent

Kdlla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?g 2022
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Bemotande och inflytande

Positiva svar = Ja, alltid och Oftast
Andel positiva svar i kommunen - jGmfért med tidigare dr

Brukar personalen bemota dig pé eft
bra safte
Ja, alltid / Oftast

Brukar du kunna pdverka vid vilkka
fider personalen kommer?
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen ta hdnsyn fill dina
Asikter och 6nskemal om hur hjdlpen
ska utférase

Ja, alltid / Oftast

C
.6:3.. Socialstyrelsen
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20

40
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80 100
Procent

Kdlla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?g 2022

2019
2020
m 2022

22



Trygghet, tillganglighet och
sammantagen nojdhet

Positiva svar = Mycket tryggt/latt/ndjd eller Ganska fryggt/Iatt/ndjd och Ja,
for alla eller Ja, for flertalet
Andel positiva svar i kommunen - jGmfért med tidigare dr

Hur tryggt eller otryggt kGnns det aftt
bo hemma med stdd frén hemtjansten?
Mycket tryggt / Ganska tryggt

Kanner du fértroende fér personalen
som kommer hem till dig?
Ja, fér alla / Ja, for flertalet

2019
Hur latt eller svért &r det att f& kontakt 2020
med hemtjanstpersonal vid behove = 2022
Mycket Iatt /| Ganska I&tt

Hur néjd eller missndjd ar du
sammantaget med den hemtjanst du
har?

Mycket néjd / Ganska néjd

0 20 40 60 80 100
Procent

C
;6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022



C
&3.. Socialstyrelsen

Vad tycker de aldre om aldreomsorgen? 2022

Resultat for Vingaker (29-7 svarande)
Sarskilt boende




Resultaten for er kommun

Resultaten fr&n undersdkningen presenteras totalt for
kommunen och med jamforelser for [Gnet och riket.
Resultaten kan ocksd jamfdras mellan olika frdgor inom den
egna kommunen men jdmforelser med andra kommuner bor
ske med forsiktighet eftersom er kommun har ett litet antal
svarande (max 29 personer).

| resultatredovisningen visas forst resultatet pd frdgan om den
sammantagna ndjdheten. Darefter presenteras era resultat
jGmfort med ert I1dn och riket.

Enkdten och mer information om undersdkningen finns pa:

https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-
[amforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-
aldreomsorgen/

C
~6:3.4 Soaalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de &ldre om dldreomsorgene 2022


https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-aldreomsorgen/

Hur manga svarade?

Totalt svarade 29 626 personer pd dArets enkat for dldre
inom sdrskilt boende, vilkket ér 43,4% av de fillfrdgade.

Andelen svarande for Vingdker var mellan 20 - 40%.

Deltagandet i er kommun redovisas som procentandel |
intervall for att enskild persons svar inte ska riskera att rojas.

C
~6:3.4 SOCialStYI'EISEI‘I Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de &ldre om dldreomsorgene 2022



Resultatoversikt ar 2022




Andel positiva svar

Resultaten som redovisas i den hdr presentationen ar de
sammanslagna andelarna positiva svar per frdga. De
positiva svarsalternativen ér vanligtvis tvd pd varje frdga
t. ex. "Mycket bra” och "Ganska bra”.

For nGrmare redovisning av vilka svarsalternativ som klassas
som positiva, se "Tabellbilagan™ som ligger under
"Tillhérande dokument och bilagor” under "Resultat 2022"

pA:

https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-
j[amforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-
om-aldreomsorgen/

C
~6:3.4 SOCialStYI'EISEI‘I Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de &ldre om dldreomsorgene 2022


https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-aldreomsorgen/

Hur nojd eller missnojd ar du
sammantaget med ditt aldreboende?

Vingdker

<

82%
Andel positiva svar B Andel neutrala eller negativa svar
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Kommunen jamfort med lanet och riket




Boendemiiljo

Positiva svar = Ja
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Fick du plats pd& det dldreboende du
ville bo pd&?
Ja

Trivs du med ditt rum eller Idgenhet?
Ja

Ar det trivsamt i de gemensamma
utrymmena?
Ja

Ar det trivsamt utomhus runt ditt
boende?
Ja

0 20 40 60 80 100

. Procent
© Riket mSodermanlands Gn  ®m Vingdker
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Mat och maltidsmiljo

Positiva svar = Mycket bra eller Ganska bra och Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hur brukar maten smaka?
Mycket bra / Ganska bra

Upplever du att mdéltiderna pd ditt
dldreboende dr en frevlig stund p&
dagen?

Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60 80 100

u Riket  mSédermanlands ldn  ® Ving&ker Procent
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Aktiviteter och mojlighet att
komma utomhus

Positiva svar = Mycket ndjd/bra eller Ganska néjd/bra och Mer an
tidigare eller Ingen skillnad mot tidigare
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hur ndjd eller missndjd ér du med de
aktiviteter som erbjuds pd ditt
aldreboende?

Mycket néjd / Ganska néjd

Ar méjligheterna att komma utomhus
bra eller daliga?
Mycket bra / Ganska bra

Hur ofta har du under coronapandemin
varit utomhus jGmfort med fidigare?
Mer an tidigare / Ingen skillnad mot
tidigare

0 20 40 60 80 100

Riket = Sddermanlandslén  mVingdker Procent
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Hjalpens utforande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Idnet och riket

Brukar personalen ha tillrdckligt med tid
fér att kunna utfora sitt arbete hos dig?
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen meddela dig i
forvag om tillfalliga férandringare T.ex.
byte av personal, dndringar av olika
akfiviteter etfc.

Ja, alltid / Oftast

Brukar du kunna pdverka vid vilka tider
du fér hjalp? T.ex. tid for att
duscha/bada, gé och Idgga dig etc.
Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60

mRiket mSédermanlands idn  mVingdker

C
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Bemotande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Idnet och riket

Brukar personalen beméta dig pd eft
bra satte

Ja, alltid / Oftast

100

Brukar personalen ta hdnsyn till dina
Asikter och 6nskemdl om hur hjdlpen
ska utféras?

Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60 80 100

wRiket mSédermanlandsidn  mVingdker Procent
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Trygghet och fortroende

Positiva svar = Mycket tryggt eller Ganska fryggt och Ja, for alla eller Ja,
for flertalet
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hur tryggt eller ofryggt kdnns det att bo
pd& ditt dldreboende?
Mycket tfryggt / Ganska fryggt

Kdnner du fériroende fér personalen
pd ditt dldreboende?

Ja, for alla i personalen / Ja, for flertalet i
personalen
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Ensamhet

Positiva svar = Nej och Mindre an tidigare eller Ingen skillnad mot

tidigare

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hander det att du besvaras av
ensamhet?2
Nej

| vilken utstrackning har du under
coronapandemin besvdarats av
ensamhet jGmfért med tidigare?
Mindre an tidigare / Ingen skillnad mot
tidigare
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Tilganglighet

Positiva svar = Mycket Iatt eller Ganska IGtt

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hur l&tt eller svart ar det att f& traffa
sjukskdterska vid behov?
Mycket Iatt / Ganska latt

Hur |att eller svart &r det att f& tréffa
|Gkare vid behov?
Mycket Iatt /| Ganska IGtt

Hur &1t eller svart ar det att f& kontakt
med personalen pd ditt dldreboende,
vid behov?

Mycket Iatt /| Ganska I&tt
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Hjalpen i sin helhet och synpunkier

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd och Ja
Andel positiva svar i kommunen jGmfért med Idnet och riket

Hur néjd eller missndjd ér du
sammantaget med ditt dldreboende?
Mycket néjd / Ganska ndjd

Vet du vart du ska vanda dig om du vill
framféra synpunkter eller klkagomal pd
dldreboendet?

Ja
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