
vingaker.se

Hemtjänst
Om du behöver stöd i din vardag kan du ansöka om  
hemtjänst. Stödet anpassas utifrån dina behov.

Kontakt
Socialtjänsten	  	 0151-191 61 

Hemtjänst Norr 		  073-048 48 53 
Hemtjänst Söder 		  072-219 23 42
Hemtjänst City 		  072-015 21 36
Hemtjänst Sävsta 		 079-067 03 85
Hämtjänst Minnas 	 072-219 28 66



Kostnad
Avgiften beror på hur mycket hjälp du behöver och hur stor 
din inkomst är. Det finns en maxtaxa, som innebär att du inte 
behöver betala mer än ett visst belopp per månad. Om dina 
avgifter skulle bli högre än maxtaxan, betalar du ändå aldrig 
mer än det beloppet.

För aktuella avgifter och mer information, kontakta social-
tjänsten eller besök vingaker.se.

Ansökan
Du ansöker om hemtjänst genom att kontakta social-
tjänsten eller besöka vingaker.se för mer information.
 
När din ansökan inkommit görs en bedömning. Vi hanterar 
ditt ärende så skyndsamt som möjligt. Därefter får du ett 
beslut, där det står om din ansökan godkänns eller inte.

Så arbetar vi
Med lång erfarenhet och bred kompetens erbjuder vi en 
trygg och omsorgsfull hemtjänst, där vi lyssnar till vad som 
är viktigt för varje individ och strävar efter att möta både 
praktiska och personliga behov i vardagen.
 
Hemtjänsten är organiserad i fem geografiska grupper: 
Norr, Söder, City, Sävsta och Minnas. Verksamheten bedrivs 
dygnet runt och omfattar serviceinsatser och personlig 
omvårdnad. Insatserna kan variera från enstaka besök per 
vecka till flera besök per dygn, beroende på den enskildes 
behov.

All personal som arbetar inom hemtjänsten har tystnads-
plikt.

Vad kan jag få hjälp med?
Vilka insatser som hemtjänsten utför utgår från det behov 
du har. En handläggare utreder i samråd med dig vilken 
typ av stöd och hjälp du är i behov av. 

Du kan få hjälp med serviceinsatser som till exempel:
•	 inköp
•	 ärenden
•	 tvätt
•	 städning
•	 hemleverans av matlåda.

Du kan också få personlig omvårdnad som till exempel:
•	 tillsyn
•	 hjälp med på- och avklädning
•	 hjälp med toalettbesök
•	 dusch och annan hygien.


