vingaker.se

Datum

2026-04-27

Socialnamnden

Tid: 2026-04-27 k1 15:00

Plats: Hjdlmaren, kommunhuset, Vingéker

Foredragningslista Foredragande

1. Godkénnande av foredragningslista

2. Val av justerare

3. Information - projektet Ekosystem for aldersvénlig bygd Projektledare

4. Riktlinje for delegering av ldkemedelshantering inom Tf MAS
kommunal hilso- och sjukvard

5. Hygienrond 2025 Tf MAS

6. Granskning av patientjournaler Tf MAS

7. Loggkontroll av nyckelfria ldkemedelsskép och Tf MAS
lakemedelsforrad 2025

8. Loggkontroll digital signering Appva Tf MAS

9. Revidering av riktlinjer for dldreomsorgen i Vingdkers  Verksamhetschef &
kommun enhetschef [FO

10. Revidering av riktlinjer for fardtjanst i Vingékers Verksamhetschef &
kommun enhetschef IFO

11. Manadsrapport februari och mars 2026 Socialchef

12. Information kring ekonomisk prognos Socialchef

13. Information fran socialchefen Socialchef

14. Delegationsbeslut
15. Delgivningar
16. Ovriga fragor

Valkommen!

Anna Gripenberg Marlene Mérd
Ordf6rande Sekreterare

i

Vingakers
kommun



b
Vingaker.se ﬁ

Socialndmnden Vingakers
kommun

KALLELSE

Sammantradesdatum 2026-04-27

Sn§ 1

Godkannande av foredragningslista

Forslag till beslut

1. Socialndmnden godkénner foredragningslistan enligt utskickat forslag.
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Socialndmnden Vingakers

kommun
KALLELSE
Sammantriadesdatum 2026-04-27
Sn§2

Val av justerare

Forslag till beslut

1. Socialndmnden utser Camilla Tiredal (S) att tillsammans med ordférande justera
protokollet.
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Socialndmnden Vingakers
kommun

KALLELSE

Sammantradesdatum 2026-04-27

Sn§3

Information - projektet Ekosystem for aldersvanlig bygd

Forslag till beslut
1. Socialndmnden tar del av informationen och ldgger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Socialndgmnden tar del av information kring projektet Ekosystem for aldersvénlig bygd
och att det nu dr dverldmnat till verksamheten.
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Socialndmnden Vingakers

kommun
KALLELSE
Sammantriadesdatum 2026-04-27
Sn§4 SN 2026/138

Riktlinje for delegering av lakemedelshantering inom
kommunal hélso- och sjukvard

Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att anta riktlinje for delegering av likemedelshantering inom
kommunal hilso- och sjukvérd.

2. Socialndmnden beslutar att ge socialfoérvaltningen i uppdrag att ta fram rutiner for
delegering av lidkemedelshantering, rutiner for lakemedelshantering, extern granskning av
lakemedelshantering och kompetensutveckling inom ldkemedelshantering som foljer
géllande lagstiftning.

3. Socialndmnden beslutar att ge socialférvaltningen i uppdrag att ta fram riktlinje och
rutiner for delegering av andra arbetsuppgifter inom den kommunala hilso- och
sjukvarden.

Sammanfattning av arendet

Delegering av ldkemedelshantering inom kommunal hélso- och sjukvard &r en viktig del
av vardens dagliga arbete men stiller samtidigt hoga krav pa siakerhet, kompetens och
tydliga rutiner. Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om ordination och
hantering av ldkemedel i hilso- och sjukvarden (HSLF-FS 2017:37) &r vardgivaren
ansvarig for att delegeringsprocessen genomfors pé ett sitt som skyddar patienten och
foljer gillande lagstiftning.

Denna riktlinje syftar till att skapa en enhetlig och séker delegeringsprocess inom lédnet.
Genom tydliga ansvarsomraden, strukturerade rutiner och regelbunden uppf6ljning kan
vardgivaren sikerstilla att delegering sker pa ett patientsdkert sitt. Riktlinjen riktar sig till
alla kommuner och verksamheter i Sodermanland inom den kommunala hilso- och
sjukvarden och &r utformad for att kunna tillimpas oavsett lokala forutséttningar.

Fordndringarna i foreskrifterna innebér att reglerna enbart omfattar delegering av
lakemedelshantering som ar den reglerade arbetsuppgift i hdlso- och sjukvarden som &r
mojlig att delegera. Andra arbetsuppgifter i hidlso- och sjukvarden kan fordelas utifran de
enskilda yrkesutdvarnas kompetens. Det finns dock inget forbud mot att delegera
oreglerade arbetsuppgifter. Vardgivaren far bedoma och avgora om det finns behov av att
ha formaliakrav for sddana arbetsuppgifter.

Beslutsunderlag

Tjéansteutlatande riktlinje delegering av ldkemedelshantering inom HSL.pdf
Riktlinje for delegering av lakemedelshantering inom HSL.pdf

Riskanalys och étgérdsplan delegering Lékemedelshantering och HSL-uppgift
20260109.pdf
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Socialndmnden Vingakers
kommun

KALLELSE

Sammantriadesdatum 2026-04-27

Sn§5 SN 2026/135

Hygienrond 2025
Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att ta del av rapporten och delger den till kommunstyrelsen
och revisorerna som en del i ndmndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet

Under januari manad 2025 genomfordes hygienrond av hygiensjukskoterska fran
Vérdhygien region Sérmland pa Fabriksgatans LSS boende.

Omraden som granskades var foljsamhet till hygienrutiner och kladesregler,
hygienombudets roll, hantering och férvaring av hygieniskt material och
skyddsutrustning, tillvigagangssétt vid omvardnad och hantering av livsmedel,
stadrutiner, omkléddningsrum och hygienutrymmen. Ett par brister gillande tillgang till
handdesinfektion, vikariers foljsamhet till hygienrutiner, forvaring av material i
tvattutrymmen och forrad samt férvaring av arbetsklader och privata kldder i samma
kladskap noterades. En atgéardsplan upprittades vid granskningen och vid
uppf6ljningsmote i maj 2025 hade samtliga punkter utom forvaring av kldder atgérdats.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande Hygienrond 2025.pdf
Hygienrond Fabriksgatan LSS Vingédker.pdf
Uppfoljning Fabriksgatan LSS, Vingaker.pdf
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Socialndmnden Vingakers

kommun
KALLELSE
Sammantriadesdatum 2026-04-27
Sn§6 SN 2026/139

Granskning av patientjournaler

Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att ta del av rapporten och delger den till kommunstyrelsen
och revisorerna som en del i ndmndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet

I april 2025 bytte verksamheten journalsystem vilket har paverkat genomforandet av
granskningen av patientjournaler under aret. Presentationen av 2025 ars granskning
omfattar endast en punktinsats dér samtliga journaler tillhoérande personer inskrivna i den
kommunala hélso- och sjukvarden under augusti 2025 har granskats. Totalt granskades
168 patientjournaler. Fokus for granskningen var att sdkerstélla att nédviandiga
journaluppgifter dverforts fran det foregadende journalsystemet och kvalitetssikra den
omarbetade granskningsmallen.

Dokumentationen av medicinska diagnoser och vem som ansvarar for patientens vard har
forbattrats. Omraden som behdver prioriteras framat for att sékerstilla en god och
patientséker vard ar patientens egen upplevelse av hdlsoproblem och 6nskemal, uppgifter
om vilka insatser av patientens vard som den kommunala hélso- och sjukvarden ansvarar
for, tillsammans med dokumentationen av skyddsatgarder och uppféljning av patientens
vardprocesser.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande granskning patientjournaler 2025.pdf
Granskning patientjournaler 2025.pdf
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Socialndmnden Vingakers
kommun

KALLELSE

Sammantriadesdatum 2026-04-27

Sn§7 SN 2026/137

Loggkontroll av nyckelfria lakemedelsskap och
lakemedelsforrad 2025
Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att ta del av rapporten och delger den till kommunstyrelsen
och revisorerna som en del i ndmndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet

Nyckelfria ldkemedelsskap i1 bostad finns inom &ldre- och funktionshinderomsorgen. I
lakemedelsforradet pd Ekgérden finns ett nyckelfritt sdkerhetsskép dér narkotikaklassade
likemedel forvaras. Aven dérren till likemedelsforradet har nyckelfritt 1s.

I syfte att sikerstélla att endast behorig personal har tillgang till likemedelskap och
lakemedelsforrad utfors loggningskontroll vid fyra tillfidllen varje &r. Resultaten redovisas
till socialndmnden en gang per éar.

Granskningen har genomforts enligt rutin med endast ett fatal anmérkningar.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande loggkontroll nyckelfria ldkemedelsskép 2025.pdf
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Socialndmnden Vingakers
kommun

KALLELSE

Sammantriadesdatum 2026-04-27

Sn§8 SN 2026/136

Loggkontroll digital signering Appva
Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att ta del av rapporten och delger den till kommunstyrelsen
och revisorerna som en del i ndmndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet

Kommunen anvénder det digitala signeringsverktyg Appva MCSS inom vérd- och
omsorg. Granskning sker genom den inbyggda loggrapportsfunktion som finns att tillga i
Appva MCSS. Information géllande &tkomst till systemet och avvikande hdndelser kan
utldsas i loggrapporten. Risker som upptécks presenteras i skalan ”Lag — Medel — Hog”.
Normalt &r graden ”Lag” inte en hindelse som behdver undersdkas. Om en risk upptécks
som har hogre grad &n "Lag”, eller om en "Léag” risk verkligen sticker ut sa undersoks
denna hindelse ndrmare for att se vad som intréffat.

Beslutsunderlag

Tjansteutladtande loggkontroll Appva 2025.pdf
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Socialndmnden Vingakers
kommun

KALLELSE

Sammantriadesdatum 2026-04-27

Sn§9 SN 2026/144

Revidering av riktlinjer for dldreomsorgen i Vingakers
kommun

Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att anta reviderade Riktlinjer for dldreomsorgen i Vingdkers
kommun.

2. Socialndmnden beslutar att riktlinjerna ersétter tidigare riktlinjer faststéllda, senast
reviderad 2024-09-03.

3. Socialndmnden beslutar att riktlinjerna géller tills vidare.

Sammanfattning av arendet

Riktlinjerna for dldreomsorgen i Vingékers kommun har reviderats i syfte att anpassas till
gillande lagstiftning, stirka réttssdkerheten i handlaggningen samt tydliggora
kommunens ambitionsniva och praxis inom dldreomsorgen. Revideringen innebér bland
annat en anpassning till den nya socialtjanstlagen (2025:400), ett tydligare
personcentrerat och salutogent forhallningssatt samt en 6kad betoning pa digitalisering,
vélfardsteknik och forebyggande arbete.

Riktlinjerna &r vigledande for bistindshandldggning enligt socialtjénstlagen och ska bidra
till likvéardig bedomning, tydlighet for invénare och medarbetare samt god kvalitet i
utférandet av insatser.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande riktlinjer dldreomsorgen.pdf
Flik 8.17 Riktlinjer for dldreomsorgen i Vingékers kommun.pdf
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Socialndmnden Vingakers
kommun

KALLELSE

Sammantriadesdatum 2026-04-27

Sn§ 10 SN 2026/122

Revidering av riktlinjer for fardtjanst i Vingakers kommun

Forslag till beslut
1. Socialndmnden beslutar att anta reviderade Riktlinjer for fardtjinst i Vingdkers
kommun.

2. Socialndmnden beslutar att riktlinjerna ersétter tidigare riktlinjer faststéllda, senast
reviderad 2024-02-26.

3. Socialndgmnden beslutar att riktlinjerna géller tills vidare.

Sammanfattning av arendet

Riktlinjerna for fardtjanst i Vingékers kommun har reviderats i syfte att fortydliga
tillimpningen av lagen om féardtjénst (SFS 1997:736), stirka rattssdkerheten samt skapa
storre tydlighet och likvérdighet i handldggningen. Revideringen innebar framfor allt
fortydliganden, kompletteringar och tilligg av nya avsnitt. Riktlinjernas grundlaggande
inriktning och ansvarsfordelning ér oforéndrade.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande riktlinjer fardtjanst.pdf
Flik 8.25 Riktlinjer for fardtjénst i Vingakers kommun.pdf
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Socialndmnden Vingakers
kommun

KALLELSE

Sammantriadesdatum 2026-04-27

Sn § 11 SN 2026/74

Manadsrapport februari och mars 2026

Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att godkdnna ménadsrapporten och verldmnar den till
kommunstyrelsen och revisorerna som en del i nimndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen har uppréttat en manadsrapport som redovisar februari och mars 2026. Den
ekonomiska avvikelsen jamfort med budget totalt for socialférvaltningen ar efter forsta
kvartalet -8,1 mkr. Prognosen dr mycket oséker da utfallet pa vidtagna eller pagaende
atgérder dr svara att sia om.

Beslutsunderlag

Maénadsrapport februari och mars.pdf
Tjansteutlatande manadsrapport februari och mars.pdf
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Socialndmnden Vingakers
kommun

KALLELSE

Sammantradesdatum 2026-04-27

Sn§ 12

Information kring ekonomisk prognos

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av informationen och ldgger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Socialndgmnden tar del av information kring det ekonomiska ldget for socialnimnden.
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Socialndmnden Vingakers
kommun

KALLELSE

Sammantradesdatum 2026-04-27

Sn§13

Information fran socialchefen

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av informationen och ldgger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden tar del av aktuell information fran socialchefen.

14(17)



b
Vingaker.se ﬁ

Socialndmnden Vingakers
kommun

KALLELSE

Sammantriadesdatum 2026-04-27

Sn § 14 SN 2026/95

Delegationsbeslut

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av delegationsbesluten och ldgger dem till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Se bifogad sammanstillning av delegationsbeslut.

Beslutsunderlag

Sammanstéllning av delegationsbeslut till socialndmndens sammantriade 2026-04-27.pdf

15(17)



b
Vingaker.se ﬁ

Socialndmnden Vingakers
kommun

KALLELSE

Sammantriadesdatum 2026-04-27

Sn§ 15

Delgivningar

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av delgivningarna och lidgger dem till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Protokoll frdn Gemensamma patientndmnden 2026-02-27 och verksamhetsberittelse for
Patientndmnden 2025, SN 2026/107.

Kf § 12/2026 - Revidering av investeringsramar 2026-2028 — kommunplan med budget,
SN 2025/181.

Kf § 20/2026 och Kf § 21/2026 - Begéran om entledigande och fyllnadsval, ny erséttare
efter Gabriela Ndoj (C) ar Jonathan Andersson (C), SN 2026/108.

Kf § 4/2026 - Plan for nodvattenforsorjning i Vingakers kommun, SN 2026/125.

Kf § 13/2026 - Policy for cybersédkerhet, SN 2026/110.

Reviderad informationshanteringsplan, version 4.0. Giller retroaktivt fran 1 januari 2026,
SN 2026/111.
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Socialnamnden

KALLELSE
Sammantriadesdatum

Sn § 16

Ovriga fragor

2026-04-27

Vingakers
kommun
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Vingakers
kommun

1@3)

TJANSTEUTLATANDE

Datum

2026-04-02

Handlaggare
Malin Lotterberg

Diarienummer

SN 2026/138

Riktlinje for delegering av lakemedelshantering inom
kommunal hélso- och sjukvard

Forslag till beslut

Socialforvaltningen foreslar att

1. Socialndmnden beslutar att anta riktlinje for delegering av lidkemedelshantering
inom kommunal hélso- och sjukvard.

2. Socialndmnden beslutar att ge socialférvaltningen i uppdrag att ta fram rutiner for
delegering av ldkemedelshantering, rutiner for 1dkemedelshantering, extern granskning
av lakemedelshantering och kompetensutveckling inom ldkemedelshantering som
foljer géllande lagstiftning.

3. Socialndmnden beslutar att ge socialforvaltningen i uppdrag att ta fram riktlinje och
rutiner for delegering av andra arbetsuppgifter inom den kommunala hilso- och

sjukvarden

Sammanfattning av arendet

Delegering av ldkemedelshantering inom kommunal hélso- och sjukvard &r en viktig
del av vardens dagliga arbete men stéller samtidigt hoga krav pé sikerhet, kompetens
och tydliga rutiner. Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om
ordination och hantering av lakemedel i hilso- och sjukvarden (HSLF-FS 2017:37) ar
vérdgivaren ansvarig for att delegeringsprocessen genomfors pa ett sétt som skyddar
patienten och foljer géllande lagstiftning.

Denna riktlinje syftar till att skapa en enhetlig och séker delegeringsprocess inom
lanet. Genom tydliga ansvarsomraden, strukturerade rutiner och regelbunden
uppfoljning kan vardgivaren sdkerstilla att delegering sker pa ett patientsdkert satt.
Riktlinjen riktar sig till alla kommuner och verksamheter i S6dermanland inom den
kommunala hélso- och sjukvarden och ar utformad for att kunna tillimpas oavsett
lokala forutséttningar.

Forandringarna i foreskrifterna innebér att reglerna enbart omfattar delegering av
lakemedelshantering som dr den reglerade arbetsuppgift i hdlso- och sjukvarden som
ar mojlig att delegera. Andra arbetsuppgifter i hilso- och sjukvarden kan fordelas
utifran de enskilda yrkesutovarnas kompetens. Det finns dock inget forbud mot att
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delegera oreglerade arbetsuppgifter. Vardgivaren far bedéma och avgdra om det finns
behov av att ha formaliakrav for sddana arbetsuppgifter.

Arendets beredning

Riktlinjen dr framtagen av medicinskt ansvariga sjukskoterskor i MAS/MAR
nétverket i Sormland. Syftet med den framtagna riktlinjen 4r att sékerstélla en séker,
laglig och enhetlig delegeringsprocess géllande ladkemedelshantering som upprétthaller
patientsékerheten och foljer gillande foreskrifter.

Riskanalyser har genomfort i verksamheten for savil delegering av
lakemedelshantering som for andra arbetsuppgifter inom den kommunala hélso- och
sjukvérden. Identifierade riskomraden for biagge riskanalyserna ar
kompetensforsorjning (nuvarande bemanningssituation dir manga medarbetare saknar
formell vardutbildning) och delegeringsprocessen (ansvarsfordelning, beddmning av
kunskap och kompetens samt hantering av sdrskilt riskfyllda moment). Forslag pa
atgirdsplaner har tagits fram.

Avstimning med andra forvaltningar:

(] Kommunledningsforvaltningen

[1 Samhaillsbyggnadsforvaltningen

[J Barn- och utbildningsforvaltningen

[] Socialforvaltningen

Arendet behdver inte stimmas av med ovan forvaltningar

Bakgrund

Fran den 1 januari 2026 géller nya foreskrifter for delegering av ldkemedelshantering
Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad om ordination och hantering av
lakemedel i hilso- och sjukvéarden (HSLF-FS 2017:37). Socialstyrelsens foreskrifter
och allménna rdd (SOSFS 1997:14) om delegering av arbetsuppgifter inom hélso- och
sjukvard och tandvard upphdr ddrmed att gélla.

Syftet med fordandringarna i lagstiftningen &r att:
e tydliggora vardgivarens ansvar for delegering av
lakemedelshantering i verksamheten
e ge en tydligare och enhetligare reglering av vilka
arbetsuppgifter som maste delegeras och vilka som kan
fordelas pa annat sitt

Véardgivarens ansvar dr att gora riskanalyser kopplat till lakemedelshanteringen och se
till att det finns ratt kompetens, bemanning och rutiner som ar kdnda och efterlevs i
verksamheten. Fordndringarna i foreskrifterna innebér ocksé att reglerna enbart
omfattar delegering av lidkemedelshantering som &r den reglerade arbetsuppgift i
hilso- och sjukvéarden som dr mojlig att delegera. Det finns ddrmed endast krav pa hur
delegering ska ga till vid delegering av iordningstéllande, administrering och
overlimnande av ldkemedel.

Andra arbetsuppgifter i hidlso- och sjukvarden kan fordelas utifran de enskilda
yrkesutdvarnas kompetens. Det finns dock inget forbud mot att delegera oreglerade
arbetsuppgifter. Vardgivaren far bedoma och avgdra om det finns behov av att ha
formaliakrav for sddana arbetsuppgifter.
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Forvaltningens standpunkt

Forvaltningen anser att framtagen riktlinje tydliggoér vardgivarens ansvar for
delegering av ldkemedelshantering och ger forutséttningar for att ta fram rutiner som
sikerstiller att ldkemedelshanteringen inom den kommunala hélso- och sjukvarden
sker pa ett patientsékert sitt.

Forvaltningen anser att flertalet av de andra arbetsuppgifter inom den kommunala
hilso- och sjukvérden som tidigare delegerats ska sd goras dven i fortsittningen och
att det innebér att riktlinje och rutiner behdver tas fram for att sdkerstilla att

Ekonomiska konsekvenser
Ej aktuellt.

Agenda 2030
Ej aktuellt.

Barnchecklista
Ej aktuellt.

Bilagor

Riskanalys och étgérdsplan delegering av lakemedelshantering och annan
arbetsuppgift inom hélso- och sjukvard.

Beslutet skickas till

Socialforvaltningen

Marjo Koivumaa Koistinen
Socialchef
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Syfte och omfattning

Riktlinjen dr framtagen av Medicinskt ansvariga sjukskoterskor i MAS/MAR niétverket i Sérmland

och géller for alla kommuner inom lénet.

Riktlinjens syfte ar att sdkerstilla en siker, laglig och enhetlig delegeringsprocess gillande
lakemedelshantering som uppratthéller patientsikerheten och foljer géllande foreskrifter och allmdnna
rad (HSLF-FS 2017:37) om ordination och hantering av lakemedel i hilso- och sjukvérden.

Inledning

Delegering av likemedelshantering inom kommunal hélso- och sjukvard ar en viktig del av vardens
dagliga arbete men stéller samtidigt hoga krav pa sékerhet, kompetens och tydliga rutiner.

Enligt HSLF-FS 2017:37 ar vardgivaren ansvarig for att delegeringsprocessen genomfors pa ett sétt
som skyddar patienterna och foljer gillande lagstiftning.

Denna riktlinje syftar till att skapa en enhetlig och siker delegeringsprocess inom lénet. Genom
tydliga ansvarsomraden, strukturerade rutiner och regelbunden uppfoljning kan vardgivaren sikerstilla
att delegering sker pa ett patientsdkert sitt. Riktlinjen riktar sig till alla kommuner och verksamheter i
Sédermanland inom den kommunala hélso- och sjukvarden och ar utformad for att kunna tillimpas
oavsett lokala forutséttningar.

Malet ar att delegering ska bidra till en effektiv och trygg vard dér personalens kompetens utnyttjas pa
ratt sitt och patienternas sdkerhet alltid star 1 centrum.

Riktlinjen dr uppdelad i fem olika omraden:
e Hur ansvaret for patientsékerheten vid likemedelshantering ér fordelat
e Rutiner som vardgivaren ska skapa
e Kompetens
e Praktiska rekommendationer for vardgivaren

e Delegering over vardgivargranser
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Ansvarsfordelning

Hur ansvaret for patientsiikerheten vid liikemedelshantering éir fordelat

Vardgivaren

Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Verksamhetschef enligt hdlso- och sjukvardslagen
Den som delegerar

Den som tar emot delegering

Vardgivaren

Vardgivaren har det yttersta ansvaret for att delegering av lakemedelshantering sker pa ett sdkert sitt.

Enligt HSLF-FS 2017:37 méste vardgivaren faststélla tydliga rutiner, sdkerstélla kvalitet och bedéma

risker for att upprétthalla patientsdkerheten.

Vardgivaren ansvarar for att:

Faststilla skriftliga rutiner for delegering av lakemedelshantering som &r férenliga med god
och séker vard.

Sékerstilla kvalitet genom regelbunden extern granskning av lakemedelshanteringen.
Bedoma risker med delegering som en del av systematiskt kvalitetsarbete.
Tillhandahalla utbildning och handledning for personal som tar emot delegeringar.

Dokumentera, f6lja upp och aterkalla delegeringar enligt gillande regler.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska ansvarar for att:

Att det finns dndamélsenliga och vil fungerande rutiner for lakemedelshantering

Att beslut om delegering ar forenliga med patientsidkerheten
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Verksamhetschef enligt héillso- och sjukvérdslagen ansvarar for att:

o Sikerstilla att patientens behov av trygghet, kontinuitet, samordning och sékerhet i varden

tillgodoses

e Vardgivaren kan fordela arbetsuppgifter som ror delegering av likemedelshantering till

verksamhetschef enligt hélso- och sjukvardslagen

Den som delegerar ska kontrollera att:

e Mottagaren har de kunskaper och den kompetens som krévs for att kunna utfora den
delegerade uppgiften pa ett korrekt och patientsékert sétt

e Mottagaren har kunskaper om de risker som ar forenade med lakemedelshanteringen

Den som tar emot delegering av liikemedelshantering:
e Ska ha kunskaper om hantering av lakemedel och de risker som &r forenade med hanteringen

e Aransvarig for hur han eller hon fullgér uppgiften (i ansvaret ingar att uppfylla relevanta krav
som stills, till exempel kontroller mot ordination, rimlighetsbeddmning av dos och

dokumentation
e Bitrdder en legitimerad yrkesutdvare vid utférande av den delegerade uppgiften

e Ar sjilv hilso- och sjukvérdspersonal vid utférande av den delegerade uppgiften
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Rutiner som vardgivaren ska skapa

For att delegering av likemedelshantering ska vara séker och forenlig med god vard kravs vél
utformade rutiner. Vardgivaren ansvarar for att skapa strukturerade processer for nér, hur och till vem
delegering far ske, hur kompetens sékerstills samt hur dokumentation och uppf6ljning ska ske.

For att skapa en siker delegeringsprocess ska vardgivaren uppritta foljande rutiner:

Under rubrik A-G presenteras vad rutiner som vardgivaren behdver skapa ska innehélla

A. Nér och hur delegering far ske
e Delegeringsbeslutet ska vara tidsbegridnsat och omprévas minst en gang per ar
e Vara verksamhetsspecifik (géller endast for den verksamhet dér mottagaren arbetar)

e Att det tydliggors vem som har verksamhets- och vardgivaransvaret for den
lakemedelshantering som utfors av personal efter delegering (exempelvis enhetschef)

e Delegeringsbeslutet ar knutet till verksamheten, inte till den person som fattat beslutet

e Det dr mojligt for personal hos en vardgivare att delegera lakemedelshantering till personal i
en verksamhet som inte omfattas av hélso- och sjukvardslagen

B. Hur kompetens séikerstills
Den som tar emot delegering ska ha:

e Dokumenterade kunskaper om likemedelshantering (till exempel dosering,
administreringssatt, risker)

e Praktisk kompetens att utféra uppgiften korrekt
e Fortlopande utbildning for att hélla kunskaperna aktuella

e Den som delegerar (legitimerad personal) ska verifiera att mottagaren har kunskap och

kompetens
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C. Hur delegeringsbeslut ska utformas
Delegeringsbeslut ska vara:
e Personliga (géller en specifik individ, inte en grupp).
e  Skriftliga med uppgifter om:
o Vilka uppgifter som delegeras
o For vilken verksamhet delegeringen géller
o Vem som delegerar och till vem
o Tidsbegrinsat och omprdvas minst en gang per ar

o Datum for nésta uppfoljning

D. Hur uppféljning och aterkallelse sker
Vardgivaren ar skyldig att folja upp delegeringar minst en gang per ar genom att:
e Kontroll av mottagarens fardigheter
e Teoretisk kunskapskontroll
e Folja upp relevant dokumentation (exempelvis signering)
e Delegeringar ska aterkallas om:
o Mottagarens kompetens inte langre ar tillricklig

o Delegeringen inte langre ar forenlig med god och sdker vard

E. Hur dokumentation sker
e Alla delegeringsbeslut, uppfoljningar och aterkallelser ska dokumenteras skriftligt
e Dokumentationen ska bevaras i minst 3 ar efter att delegeringen upphort att gilla

e Dokumentationen ska vara tillgénglig for berord personal
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F. Hur utbildning och handledning ska ske

Vardgivaren ska tillhandahélla:
e Grundutbildning i lakemedelshantering for personal som tar emot delegeringar
e Specifik utbildning for till exempel insulin

e Handledning av legitimerad personal (till exempel sjukskoterska) for att sdkerstélla praktisk
kompetens

G. Hantering av avvikelser
Vardgivaren ska ha rutiner for:
e Rapportering av avvikelser
e Utredning av avvikelser

e Atgirder vid vardskada

H. Riskanalys styr vardgivarens rutiner for delegering
Innan vérdgivaren faststiller rutiner for delegering av likemedelshantering ska en riskbedémning
goras. Denna bedomning ska klargora:

e Nir delegering ir limplig — under vilka omsténdigheter och forutsattningar delegering kan

ske utan att dventyra patientsidkerheten.

e Vilken kompetens som krivs — vilken kunskap och erfarenhet den som far delegeringen
maéste ha for att iordningstélla, administrera eller 6verlamna lakemedel.

Var ska riskanalyser genomforas?
For att fa en heltdckande bild av riskerna bor analyser goras pa olika nivéer i verksamheten:

e Pé dvergripande niva — for att uppticka systemrelaterade faktorer som péverkar sékerheten, till

exempel samverkan mellan olika vardaktorer, bemanning och resursférdelning.

e P4 verksamhetsnira niva — for att identifiera, bedéoma och étgéirda risker i det dagliga arbetet.
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I. Delegering 6ver vardgivargrinser

Rutiner for mottagande av delegering frian annan vardgivare

Kommunens enheter kan ta emot delegeringar av lakemedelshantering dven fran andra vardgivare, till
exempel Region Sérmland eller privata utforare. For att detta ska vara mojligt maste foljande villkor
vara uppfyllda:

1. Godkinnande fran arbetsledning
Den personal som ska ta emot delegeringen maéste ha sitt arbetslednings uttryckliga tillstand
att utfora uppgiften.

2. Klar ansvarsfordelning
Aven om delegeringen mottas av kommunens personal, ligger det vergripande ansvaret for
lakemedelshanteringen och delegeringen alltid kvar hos den delegerande vérdgivaren.

Kommunen ska uppritta tydliga rutiner for hur enheterna ska hantera och dokumentera mottagna
delegeringar fran andra véardgivare.

Praktiska rekommendationer for vardgivaren

For att underlitta ett sakert delegeringsforfarande géllande lakemedelshantering bor vardgivaren infora
konkreta verktyg och arbetssétt. Genom tydlig process, utbildning och dokumentation kan delegering
genomforas pa ett enhetligt och patientsikert sétt.

For att underlitta tillimpningen av riktlinjen rekommenderas vardgivaren att:
Utforma en delegeringsprocess som tydligt beskriver:
e Vad inom likemedelshanteringen som far delegeras
e Vilken utbildning som krivs
e Hur delegeringar ska dokumenteras och foljas upp
e Anvinda en standardiserad delegeringsblankett med alla obligatoriska uppgifter
e Genomfora arliga uppfoljningar med praktiska och teoretiska tester

e Utbilda personalen regelbundet
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Kompetens

De tidigare begreppen "formell och reell kompetens", som har uppfattats vara otydliga, har i praktiken
ersatts av tydligare krav pad dokumenterad kunskap samt vardgivarens ansvar for att sékerstilla

kompetensen pa alla nivéer.
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Bakgrund

Foreskriften SOSFS 1997:14 om delegering av arbetsuppgifter inom hélso- och sjukvérd och
tandvard upphor att gélla. Fran och med den 1 januari 2026 kommer endast
lakemedelshantering att regleras i HSLF-FS 2017:37 om ordination och hantering av
lakemedel i hdlso- och sjukvard. Vardgivarens ansvar for delegering av ldkemedelshantering
inom verksamheten fortydligas och det blir en tydligare och enhetligare reglering av vilka
arbetsuppgifter som maste delegeras och vilka som kan fordelas pé annat sitt. Vardgivarens
organisatoriska ansvar betonas. Vardgivaren far delegera andra arbetsuppgifter inom
verksamheten och ska da bedoma behovet av formaliakrav for att fa utfora dessa. Vardgivaren
ska planera, leda och kontrollera verksamheten sa att den lever upp till kravet pa god och
saker vérd.

Vérdgivaren ska som ett led 1 en riskanalys bedoma riskerna med att delegera
iordningstédllande, administrering eller 6verlamnande av lakemedel i verksamheten.
Vérdgivaren ska med utgdngspunkt i riskanalysen faststélla rutiner for;

I vilka situationer och under vilka forutséttningar som det ar
forenligt med god och séker vérd att delegera ldkemedelshantering
1 verksamheten

Vilken kunskap och kompetens som krivs av den som genom
beslut om delegering far iordningsstilla, administrera och
Overlimna ldkemedel

Uppdrag

- Att identifiera risker vid delegering av ldkemedelshantering inom verksamheten

- Att ta fram en handlingsplan som sékerstéller att delegering av lidkemedelshantering
sker 1 Overensstimmelse med nu géllande forfattning HSLF-FS 2017:37

- Attidentifiera vilka andra HSL-arbetsuppgifter (forutom likemedelshantering) som
ska delegeras

- Att ta fram en handlingsplan som sdkerstiller att delegering av andra HSL-
arbetsuppgifter (forutom likemedelshantering) lever upp till kravet pa god och sédker

véard
Omraden Likemedelshantering Omraden Andra arbetsuppgifter HSL
1.0 Kompetensforsorjning 1.0 Kompetensforsorjning
2.0 Att delegera 2.0 Att delegera
3.0 Liakemedelshantering 3.0 Andra arbetsuppgifter HSL
4.0 Uppfdljning 4.0 Uppfdljning
Uppdragsgivare

Overgripande ansvar for uppdraget har verksamhetschef HSL, socialchef Marjo Koivumaa
Koistinen.
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Analysteam

Foljande personer ingar i analysteamet:

Namn Profession och roll i analysen Enhet
Malin Lotterberg Tf MAS/MAR Socialforvaltningen
(analysledare)

Camilla Gustafsson Enhetschef Hemtjénst Socialforvaltningen
Anna-Lena Olofsson Enhetschef HSL Socialforvaltningen
Louise Rundqvist Sjukskdterska Socialforvaltningen
Ewa Askeblad Enhetschef FHO Socialforvaltningen
Danijela Dahlslatt Enhetschef SABO Socialforvaltningen

Forutsattningar i nulaget

Forindring 1 lagstiftning som bland annat medfor tydligare krav pd dokumenterad
kontroll av kunskaper vid hantering av ldkemedel samt de risker som dr forenade med
hanteringen. Besvir med bemanning, bade gillande antal som arbetar och kompetens,
ar en forsvirande faktor och kan pdverka senare implementering av atgarder.

Bemanningssituationen i dagslaget med en ldgre andel personal med formell
kompetens. Svarigheter med rekrytering av vikarier. Spraksvéarigheter finns. Stora
arbetsgrupper.

Tidsbrist bade vad géller genomforande av utbildningar och uppféljningar

Appvas modul for delegering kommer att vara anpassat till de nya forutsittningar som
géller inom kort

Finns en utbildningslokal med utrustning i iordningsstilld for att mdjliggdra traning pa
olika moment inf6r delegering av andra arbetsuppgifter d4n ldkemedelshantering



Resultat, risker, orsaker och atgardsforslag Likemedelshantering
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delegering och
sjukskoterskor som ska
delegera och vara delaktig i

sjukskoterska for arbete med
delegering under perioder.

HUVUDOMRADE, RISK - | = BAKOMLIGGANDE ATGARDSFORSLAG METOD
DELOMRADEN OCH & w <ZD ORSAK FOR
AKTIVITETER Qo 9,: X | < UPPFOLJ-
2% 3| & NING
Q X
<>E 2 % )
O | < |
< w
1.0
Kompetensforsorjning
* 1.1.1 Finns inte 3 | 4 | 12 | Brist pa personal med formell | 1.1.1 Utbildning i form av
tillrackligt med underskodterskekompetens punktinsatser och handledning i
personal som kan och aven personal med reell | den dagliga verksamheten av
delegeras kompetens samordningsunderskoterska och
sjukskoterska Uppmuntra il
underskoterskeutbildning.
Anvanda nivatrappan.
r 1.2.1 Finns inte 3 | 4 | 12 | Brist pa vikarier med formell | 1.2.1 Utbildning i form av
tillrackligt med underskoterskekompetens punktinsatser och handledning i
personal som kan och aven personal med reell | den dagliga verksamheten av
delegeras kompetens samordningsunderskoéterska och
sjukskdterska
r 1.3.1 Attpersonal | 3 | 4 | 12 | Svarigheter att validera den 1.3.1 Ta fram en definition for
som saknar mangd av reell kompetens med
kompetens och utbildningsvarianter som uppfyliningskriterier
kunskaper finns. Svarigheter att bedoma
delegeras vad reell kompetens innebar
1.4 Tidsbrist 1.4.1 Att 2 4 6 | Svarigheter att hitta tid att 1.4.1 Ta fram checklistor,
delegering inte utbilda infor delegering. anvanda Visible Care och se
genomfors Galler personal infor over mojligheten att frikoppla
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uppféljningen (kontrollera att
kunskaperna ar aktuella).

2.0 Att delegera

2.1 Bedémning av
kunskap och kompetens

2.1.1.Att kunskap
och kompetens
beddms som
hégre an den
faktiska nivan

Oklarheter kring hur
beddmningen ska
genomfdras

2.1.1 Rutin delegering revideras.
Ta fram en definition for reell
kompetens med
uppfyliningskriterier

2.2 Dokumentation av
kontroll

2.2.1 Att kontroll
av kunskap och
kompetens inte

Oklarheter kring vad som ska
dokumenteras och var.

2.2.1 Rutin delegering revideras
utifran de férandrade
foreskrifterna. Appva anpassas

dokumenteras inom kort

2.3 Tidsbrist 2.3.1 Att Svarigheter att hitta tid att 2.3.1 Revidera checklista infor
delegering inte delegera och utbilda infér delegering, anvanda Visible
genomfors och delegering. Galler Care, se 6ver mojligheten att
upplevelse av att omvardnadspersonal infor frikoppla sjukskoterska for
det kommer att ta delegering och arbete med delegering under
l&ngre tid att sjukskoterskor som ska perioder. Anvanda
genomfora en delegera och vara delaktig i samordningsunderskoterska i att
delegering uppféljningen. utbilda inf6r delegering

3.0

Lakemedelshantering

3.1 Rutin 3.1.1 Upplevs Omfattande rutin. Svar attta | 3.1.1 Omarbetad rutin med

lakemedelshantering som okand. till sig. tydliga avsnitt kommer inom

kort. Fortydliga rutin med
checklistor. Gora sartryck av
rutinen med de delar som géller
uppgifterna som kan delegeras.

3.2 Spraksvarigheter

3.2.1 Forstar inte
att man ar
ansvarig for hur
man fullgér

Man valjer att inte fraga om
man inte forstar alternativt
saknas insikt om att man inte

3.2.1 Repetera innebdrden av
delegering vid uppféljning av
delegering, medarbetarsamtal,
spraktest och handledning av
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uppgiften som
delegerats.
Felmedicinering/
vardskada

forstatt exempelvis en
ordination

samordningsunderskoterska

3.3 Sarskilt riskfyllda
moment (ex Waran och
insulin)

3.3.1 Man forstar
inte att man ar
ansvarig for hur
uppgiften som

Man inser inte risker
férenade med hantering av
lakemedel

3.3.1Inom sjukskoéterskegruppen
gOra en lista dver sarskilt
riskfyllda arbetsuppgifter. Ta
fram en sarskild checklista vid

delegerats delegering och uppfdljning av
fullgérs. riskfyllda arbetsuppgifter
Felmedicinering/
vardskada

4.0 Uppfdljning

4.1 Ansvarsfordelning 4.1.1 Att Oklarheter vem som ska 4.1.1 Revidering av rutin kring
uppfdljning inte ansvara fér uppfoéljningen och | delegering med avsnitt om
genomfors hur den ska goras ansvarsfordelning och

genomférande av uppfdljning

4.2 Tidskravande uppgift

4.2.1 Upplevelse
av att det kommer
att ta langre tid att
genomfdra en
uppfdljning.

Okade krav pa kontroll av att
kunskaperna ar aktuella och
pa dokumentation av utford
uppfdljning. Ny uppgift for
enhetschef

4.2.1 Utbildning fér enhetschef,
struktur for samverkan mellan
enhetschef och sjukskoéterska
infor uppfdljning

4.3 Dokumentation av
uppfdljning

4.3.1 Att
dokumentation av
uppfoljning inte
genomfors

Oklarheter kring vem som
ska genomfdra och darmed
dokumentera uppfoljningen
och hur dokumentationen ska
géras

4.3.1 Revidering av rutin kring
delegering med avsnitt om
ansvarsfordelning och
genomférande av uppfoljning.
Anpassning av Appva kommer
att ske inom kort




Resultat, risker, orsaker och atgardsférslag

Andra arbetsuppgifter HSL
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delegering och
sjukskodterskor som ska

sjukskoterska for arbete med
delegering under perioder.

HUVUDOMRADE, RISK - | = BAKOMLIGGANDE ATGARDSFORSLAG METOD
DELOMRADEN OCH . w CZD ORSAK FOR
AKTIVITETER o 9,: X | < UPPFOLJ-
2% 3| & NING
Q ¥
<>E n % n
O | < |
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1.0
Kompetensforsorjning
1.1.1 Finns inte 3 | 4 | 12 | Brist pa personal med formell | 1.1.1 Utbildning i form av
tillrackligt med underskodterskekompetens punktinsatser och handledning i
personal som kan och aven personal med reell | den dagliga verksamheten av
delegeras kompetens samordningsunderskoterska och
sjukskoterska Uppmuntra Hill
underskoterskeutbildning.
Anvanda nivatrappan.
r 1.2.1 Finns inte 3 | 4 | 12 | Brist pa vikarier med formell | 1.2.1 Utbildning i form av
tillrackligt med underskoterskekompetens punktinsatser och handledning i
personal som kan och aven personal med reell | den dagliga verksamheten av
delegeras kompetens samordningsunderskoterska och
sjukskdterska
r 1.3.1 Attpersonal | 3 | 4 | 12 | Svarigheter att validera den 1.3.1 Ta fram en definition for
som saknar mangd av reell kompetens med
kompetens och utbildningsvarianter som uppfyliningskriterier
kunskaper finns. Svarigheter att bedoma
delegeras vad reell kKompetens innebar
1.4 Tidsbrist 1.4.1 Att 2 4 6 | Svarigheter att hitta tid att 1.4.1 Ta fram checklistor,
delegering inte utbilda infor delegering. anvanda Visible Care och se
genomfoérs Galler personal infor over mojligheten att frikoppla
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delegera och vara delaktig i
uppféljningen (kontrollera att
kunskaperna ar aktuella).

2.0 Att delegera

2.1 Bedémning av
kunskap och kompetens

2.1.1.Att kunskap
och kompetens
beddéms som
hogre an den
faktiska nivan

Oklarheter kring hur
bedémningen ska
genomféras

2.1.1 Rutin delegering revideras.
Ta fram en definition for reell
kompetens med
uppfyliningskriterier

2.2 Dokumentation av
kontroll

2.2.1 Att kontroll
av kunskap och
kompetens inte

Oklarheter kring vad som ska
dokumenteras och var.

2.2.1 Rutin delegering revideras
utifran de férandrade
foreskrifterna. Appva anpassas

dokumenteras inom kort

2.3 Tidsbrist 2.3.1 Att Svarigheter att hitta tid att 2.3.1 Revidera checklista infor
delegering inte delegera och utbilda infor delegering, anvanda Visible
genomfors och delegering. Galler Care, se 6ver mojligheten att
upplevelse av att omvardnadspersonal infor frikoppla sjukskoterska for
det kommer att ta delegering och arbete med delegering under
langre tid att sjukskoterskor som ska perioder. Anvanda
genomfdra en delegera och vara delaktig i samordningsunderskoterska i att
delegering uppfoéljningen. utbilda infoér delegering

3.0 Andra

arbetsuppgifter HSL

3.1 Uppdragsbeskrivning | 3.1.1 Att nya Reglering av vilka 3.1.1 Omarbeta berotrda
avancerade arbetsuppgifter annat an uppdragsbeskrivningar,
arbetsuppgifter lakemedelshantering saknas i | Revidera rutin delegering. Géra

HSL ska utforas
av kommunal

lagtext. Uppdragsbeskrivning
for befattningar och roller

sartryck av rutinen med de delar
som galler uppgifterna som kan

verksamhet saknas/ar otydlig. delegeras.
3.2 Spraksvarigheter 3.2.1 Forstar inte Man valjer att inte fraga om 3.2.1 Repetera innebdrden av
att man ar man inte forstar alternativt delegering vid uppféljning av

ansvarig for hur

saknas insikt om att man inte

delegering, medarbetarsamtal,
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man fullgoér
uppgiften som
delegerats.
Vardskada.

forstatt exempelvis en
ordination

spraktest och handledning av
samordningsunderskoterska

3.3 Sarskilt riskfyllda
moment (ex
Katetersattning)

3.3.1 Man forstar
inte att man ar
ansvarig for hur
uppgiften som

Man inser inte risker
forenade med utforande av
andra HSL-arbetsuppgifter

3.3.1 Inom
sjukskoterskegruppen géra en
lista dver sarskilt riskfyllda
arbetsuppgifter. Ta fram en

delegerats sarskild checklista vid
fullgors. delegering och uppfdljning av
Vardskada riskfyllda arbetsuppgifter

4.0 Uppfoljning

4.1 Ansvarsfordelning 4.1.1 Att Oklarheter vem som ska 4.1.1 Revidering av rutin kring
uppfoljning inte ansvara for uppfoljningen och | delegering med avsnitt om
genomfors hur den ska goras ansvarsfordelning och

genomférande av uppfdljning

4.2 Tidskravande uppgift

4.2.1 Upplevelse
av att det kommer
att ta langre tid att
genomfdra en
uppfdljning.

Okade krav pa kontroll av att
kunskaperna ar aktuella och
pa dokumentation av utford
uppfoljning. Ny uppgift for
enhetschef

4.2.1 Utbildning for enhetschef,
struktur for samverkan mellan
enhetschef och sjukskoéterska
infor uppfdljning

4.3 Dokumentation av
uppfdljning

4.3.1 Att
dokumentation av
uppfoéljning inte
genomfors

Oklarheter kring vem som
ska genomfdéra och darmed
dokumentera uppféljningen
och hur dokumentationen ska
goras

4.3.1 Revidering av rutin kring
delegering med avsnitt om
ansvarsfordelning och
genomférande av uppfoljning.
Anpassning av Appva kommer
att ske inom kort
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Slutsatser och kommentarer

Bilaga: Handlingsplan for atgarder
L&gg uppdragsgivarens handlingsplan som en bilaga till slutrapporten. | handlingsplanen redovisar uppdragsgivaren vilka av de
féreslagna atgérderna som ska genomféras.
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TJANSTEUTLATANDE

Datum

2026-03-25

Handlaggare
Malin Lotterberg

Diarienummer

SN 2026/35

Hygienrond 2025

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att

1. Socialndgmnden beslutar att ta del av rapporten och delger den till kommunstyrelsen
och revisorerna som en del i nimndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet

Under januari manad 2025 genomfordes hygienrond av hygiensjukskoterska fran
Vardhygien region Sérmland pa Fabriksgatans LSS boende.

Omraden som granskades var foljsamhet till hygienrutiner och klddesregler,
hygienombudets roll, hantering och forvaring av hygieniskt material och
skyddsutrustning, tillvigagangssitt vid omvardnad och hantering av livsmedel,
stadrutiner, omkladningsrum och hygienutrymmen. Ett par brister gillande tillgang till
handdesinfektion, vikariers foljsamhet till hygienrutiner, férvaring av material i
tvittutrymmen och forrad samt forvaring av arbetsklidder och privata kldder i samma
kladskap noterades. En atgérdsplan upprittades vid granskningen och vid
uppfoljningsmote i maj 2025 hade samtliga punkter utom forvaring av klader
atgérdats.

Arendets beredning

Granskning har genomforts av hygiensjukskoterska fran Vardhygien region S6rmland
enligt planering med stod av granskningsmall. Utifran de brister som noterades vid
granskningen har en atgérdsplan upprittats och foljts upp tillsammans med granskande
sjukskoterska fran Vardhygien.

Avstdmning med andra forvaltningar:

) Kommunledningsforvaltningen

[J Samhaéllsbyggnadsforvaltningen

[] Barn- och utbildningsforvaltningen

[J Socialforvaltningen

Arendet behdver inte stimmas av med ovan forvaltningar

Bakgrund

Varje ar granskar hygiensjukskoterska fran Vardhygien region Sérmland en eller flera
enheter inom é&ldre- och funktionshinderomsorgen avseende foljsamhet till
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hygienrutiner och klddesregler enligt utarbetad granskningsmall. Syftet med
granskningen dr att sikerstélla att i mojligaste man minska risken for smittspridning
genom att bryta smittvigar. Granskningen utgdr dven ett moment av ldrande for
verksamheten som granskas. Ett par ménader efter genomford granskning hélls ett
uppfoljningsmdte med fokus pa hur eventuella brister vid granskningen har atgardats.
Forvaltningens standpunkt

Forvaltningen anser att hygienrond har utforts enligt planering och att de brister som
noterades har atgirdats forutom forvaring av arbetsklédder separat fran privata kldder i
kladskap enligt anteckningar fran uppfoljningsmote.

Ekonomiska konsekvenser
Ej aktuellt

Agenda 2030
Ej aktuellt

Barnchecklista
Ej aktuellt

Beslutet skickas till

For kdnnedom - Kommunstyrelsen och revisorerna

Marjo Koivumaa Koistinen
Socialchef
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Sektionen for vardhygien 2401-04-01 1
Klicka hér for att ange text.

Hygienrond Fabriksgatan, LSS Vingaker

For att bedriva god vardkvalité forutsatter det en god hygienisk standard. Detta finns som
specifikt krav i Halso- och sjukvardslagen (HSL 2017:30).

Basal hygien i vard och omsorg (SOSFS 2015:10) &r central for personal i vard och-
omsorgsnara arbete. Det ar av stor vikt att chefer i verksamheter kdnner till dessa
forfattningar och att verksamheten féljer dessa.

Ledningssystemet ska anvandas for att systematiskt och fortlépande utveckla och sdkra
verksamhetens kvalitet. Egenkontrollen ska goras med den frekvens och i den omfattning
som kréavs for att vardgivaren eller den som bedriver verksamheten skall kunna sakra sin
kvalitet. Detta kan man ldsa om i forfattningen “Ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete” (SOSFS 2011:9). AFS, Smittrisker (AFS 2018:4) skyddar personal att bli sjuka
av det arbete de utfor. | HSLF-FS 2022:44 kan man ldsa om Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad om smittférebyggande atgarder i vissa verksamheter enligt SoL och LSS.

God hygienisk standard kraver goda rutiner, lokalmassiga forutsattningar, tydliga
riskbedémningar, engagerad ledning samt f6ljsam personal.

Verksamhet och namn pa narvarande

Namn pa verksamheten Fabriksgatan LSS

Datum for hygienrond 250120

Vardhygiens deltagare Mia Larsson, Anna Gustafsson, Hygiensjukskoterskor
Chef som deltar Eva Askeblad

Ovriga deltagare Bassel, hygienombud

Forutsattningar

Hygienronden borjade med att vi tillsammans satt ned och diskuterade forvantningarna pa
dagens hygienrond, vi samtalar om syftet till hygienronden och varfor vardhygien besdker
enheten. Uppdraget for hygienrond kommer fran MAS i Vingakers kommun som varje termin
utser ett antal verksamheter som vi pa vardhygien besoker. For ca ett ar sedan genomfordes
en hygienrond som det av sarskilda skal inte blev nagon uppfoéljning pa. Man har atgardat
det man pratade om pa hygienronden, tex har anvandandet av handskar minskat och man
har tagit bort en toalettstol i tvattstugan som inte anvandes.

Pa Fabriksgatans LSS bor 6 brukare och det finns 8 tillsvidareanstallda samt manga vikarier.
Vikarier far information om aktuella amnen pa APT med bemanningsenheten.

Tvattstuga och stadrum ar i gemensamt utrymme.

Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping
Tel: 0155-24 50 00 E-post: post@regionsormland.se Org.nr: 232100 - 0032
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https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2015-5-10.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2011-6-38.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2011-6-38.pdf
https://www.av.se/globalassets/filer/publikationer/foreskrifter/smittrisker_afs_2018_4.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2022-6-8005.pdf
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Basala hygienrutiner

Dokumentnummer

1

Ja | Nej
A; Basal hygien ingar i enhetens introduktion for nyanstalld personal X
B; Regler och riktlinjer om basal hygien ar kdnda av all personal X
C; Basal hygien diskuteras och arbetas med pa arbetsplatstriffar eller dylikt X
D; Personal byter arbetsdrikt dagligen pa arbetsplatsen X

Vardhygiens observationer och rad:

A; Checklista finns och anvinds vid nyanstillningar. Aven for vikarier och elever. Under

inskolningen gar man igenom BHK (basala hygienrutiner och kldadregler).

Rad: Sakerstall att rutinerna ar bra for att ny personal ska fa korrekt kunskap om basala hygienrutiner

och kladregler samt att ordinarie personal far aterkommande repetition inom dmnet.
Ger rad om att anvdanda material som finns pa Smittskydd/Vardhygiens hemsida.
Det ar ocksa bra om Socialstyrelsens foreskrift om basal hygien i vard och omsorg blir kdnd av all

personal.
Basala hygienrutiner - Samverkanswebben (regionsormland.se)
SOSFS 2015:10 Basal hygien i vard och omsorg (socialstyrelsen.se)

Om du som chef inte har gjort utbildningen som Socialstyrelsen tillhandahaller, rekommenderar vi
att du gor den: Férebygga och forhindra smitta — for chefer i vard och omsorg. Den baseras till stor

del pa HSLF-FS 2022:44.

Det finns dven en utbildning for anstéllda Basala Hygienrutiner i vard och omsorg — Socialstyrelsen

webbutbildning. Utbildningen vander sig till personal inom hemtjanst, sarskilt boende, LSS-boende
och i bostad med sarskild service enligt SoL och syftar till att beskriva vikten av basala hygienrutiner
och att 6ka foljsamheten till dessa. Pa socialstyrelsens utbildningar behéver man logga in med Bank

id forsta gangen man loggar in.

B; Regler och riktlinjer ar kdnda hos all personal men man upplever att framforallt vikarier inte ar

sa mottagliga for BHK.

Pa vardhygiens hemsida finns sjalvskattningsformular och observationer, fundera pa om detta ar
nagot for er enhet. Vi rekommenderar att man diskuterar resultaten av sjalvskattningar med
personal och med hjélp av hygienombud initiera insatser dar det behdvs samt dven infora

observationstillfallen som en del av mojliga forbattringsatgarder.
Sjalvskattning - Instruktion

Sjalvskattning — Blankett

Egenkontroll av féljsamhet till BHK — instruktion

Egenkontroll av féljsamhet till BHK - Protokoll

Region Sérmland Repslagaregatan 19
Tel: 0155-24 50 00 E-post: post@regionsormland.se

611 88 Nykoping
Org.nr: 232100 - 0032
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https://samverkan.regionsormland.se/for-vardgivare/smittskydd-och-vardhygien/a-o-lista-for-sjukdomar/basala-hygienrutiner/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2015-5-10.pdf
https://utbildning.socialstyrelsen.se/learn/course/external/view/elearning/440/forebygga-och-forhindra-smitta-for-chefer-i-vard-och-omsorg
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2022-6-8005.pdf
https://utbildning.socialstyrelsen.se/learn/course/external/view/elearning/263/basala-hygienrutiner-i-vard-och-omsorg
https://utbildning.socialstyrelsen.se/learn/course/external/view/elearning/263/basala-hygienrutiner-i-vard-och-omsorg
https://public360.dll.se/GetPublicFile.ashx?docid=732038
https://public360.dll.se/GetPublicFile.ashx?docid=732056
https://public360.dll.se/GetPublicFile.ashx?docid=732038
https://public360.dll.se/GetPublicFile.ashx?docid=732056
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C; BHK tas upp pa APT en gang om aret med ordinarie personal.

Onskvart &r att ha en avsatt punkt for hygien pa varje APT. D4 kan man regelbundet diskutera hygien,
det behover inte vara lang tid. Det kan handla om hur och nér vi anvander handskar, hur férrad pa
enheten ar planerade och vem som ansvarar 6ver dem eller hur vi stddar sa att samma kvalitet
uppnas och vilka rutiner galler for att halla var stadutrustning ren. Det kan dven handla om rutiner
som enheten arbetar efter och som personalen dterkommande behéver fa information om t ex
presentera resultat fran sjalvskattningar och observationer.

Har kommer nagra exempel pa filmer som man kan visa pa exempelvis APT:

Sagan om den rena handsken

Bakteriefilmen, JKPG Kommun - YouTube

Basal Hygien i vard och omsorg.

Diskutera sedan garna filmerna, hur ni i arbetsgruppen arbetar med de olika momenten.

D; Personalen byter klider dagligen. Personalen har arbetskldder som kopts in for andamalet.
Kladerna ska tvittas pa arbetet. Man har byxor, kortidrmat och sedan vid behov ldngirmad troja
som tas av ndr man arbetar med brukare. Dock férsvinner det oforklarligt arbetsklader (likadant i
hela Vingakers kommun).

Arbetskldder bestar av éverdel och byxa, kldnning kan férekomma. Armen ska sluta ovanfér
armbagen. Den korta armen ar en forutsattning for att kunna utfora korrekt handhygien. En lang arm
kan féra smittamnen vidare.

Arbetsklader ska tvattas i minst 60 grader, normallangt program och bor torkas i torkskap eller
torktumlare.

Arbetsklader:

e anvands endast pa arbetsplatsen och vid transport mellan olika arbetsplatser

o byts dagligen samt alltid om de fororenats

e tvattas vid minst +60 grader (AFS 2018:4) i kontrollerad och kvalitetssakrad process
e hanteras och forvaras sa att dess renhetsgrad behalls efter tvatt

SOSFS 2015:10 Basal hygien i vard och omsorg (socialstyrelsen.se)

Vardhanboken - kladregler

AFS - Smittrisker 2018:4

Hygienombud

Ja | Nej
A; Enheten har hygienombud X
B; Hygienombud har tid avsatt for att jobba med vardhygieniska fragor? X

Vardhygiens observationer och rad:

A; Hygienombud finns pa enheten.

Enhetschefen har huvudansvaret for det vardhygieniska arbetet pa enheten och sikerstaller att det
pa varje enhet ska finnas minst en medarbetare som har uppdraget att vara hygienombud.

Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping
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https://youtu.be/Sws4jFokcPk
https://www.youtube.com/watch?v=-zOVcZ1vNuU&t=48s
https://www.youtube.com/watch?v=Yu9oEe_WV6g&t=78s
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2015-5-10.pdf
https://www.vardhandboken.se/Sormland/vardhygien-infektioner-och-smittspridning/vardhygien/basala-hygienrutiner-och-kladregler/kladregler/
https://www.av.se/globalassets/filer/publikationer/foreskrifter/smittrisker_afs_2018_4.pdf
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B; Hygienombudet jobbar mycket med rutiner kring hygienen fér brukar, det finns utarbetat
bildstod och schema for dusch av brukare och stddning av lagenheter tex.

Hygienombudets roll ar att fungera som en resursperson i vardhygieniska fragor och delge kunskap
till kollegor pa arbetsplatsen. Malsattningen ar att minska smittspridning genom att hoja
kunskapsnivan for all personal pa enheten. Pa samverkanswebben finns uppdragsbeskrivning for
hygienombud i kommun.

Rutin - Uppdrag for hygienombud kommunala verksamheter S6rmland.

Pa hemsidan finns ocksa en verktygslada for hygienombud med anvandbart material.
Material for hygienombud och chefer

Varje termin erbjuds en vardhygienisk eftermiddag dar hygienombud kan delta 6ver Teams. Lank
skickas via MAS till enhetschef som formedlar lank vidare till hygienombud.

Vardstruktur
Ja |Nej

A; Alla vardtagare har eget rum/ldgenhet med eget hygienutrymme X

B; | varje vardtagares rum/ldgenhet finns nara tillgang till handdesinfektion X
C; | varje vardtagares hygienrum finns nara tillgang till handdesinfektion X
D; | varje vardtagares hygienrum finns nara tillgang till skyddshandskar X
E; | varje vardtagares hygienrum finns nara tillgang till skyddsforklade X
F; | varje vardtagares hygienrum finns nara maéjlighet till handtvatt X

Vardhygiens observationer och rad:
A; Hygienutrymme finns i alla ldgenheter. Aven tvittmaskin och torktumlare finns i varje
hygienutrymme.

B, Handsprit finns utanfér varje lagenhet, flaskan star pa racket.

Vagghangda hallare med handdesinfektionsmedel ska finnas Iatt tillgdngligt i rum/lagenhet.
Sakerstall att detta finns i varje lagenhet, for att kunna bryta smittvagar. Rekommenderas att ha det i
hallen. Bor vara vagghangd. Det ar daven bra om det finns med jamna mellanrum i korridorer.

C; | hygienutrymmet finns inte handsprit.

Vagghangda hallare med handdesinfektionsmedel ska finnas latt tillgdngligt i varje vardtagares
hygienutrymme. Rekommendationen ar att ha dem i nara anslutning till skyddsutrustning (handskar
och engangsforkladen) som ocksa bor finnas vagghangt i hygienutrymmet.

(I forsta hand rekommenderas vagghangda hallare med handdesinfektionsmedel. Vid de tillfallena
det inte gar rekommenderas att man i stallet utrustar personalen med sma handspritsflaskor for att
sakerstalla att handerna spritas innan och efter planerat arbetsmoment.)

Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping
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https://samverkan.regionsormland.se/siteassets/for-vardgivare/smittskydd-och-vardhygien/vardhygien/hygienombud/rutin---uppdrag-for-hygienombud-rev-2023.pdf
https://samverkan.regionsormland.se/for-vardgivare/smittskydd-och-vardhygien/vardhygien/hygienombud/verktygslada/
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D, E; Skyddshandskar och skyddsférkldade finns placerat pa hatthyllan utanfér hygienutrymmet.

| hygienutrymmet ska vagghangda hallare for engangshandskar och engangsplastférkladen finnas.
(Plastforklade finns att bestalla dar kartongen passar i den vagghangda hallaren. Samma storlek som
handskkartongen.)

F; Handfat finns i hygienutrymmet, samma som brukaren anvinder.

Handerna ska tvattas med tval och vatten:

e om handerna ar synligt smutsiga eller kanns smutsiga.
e da omsorgstagare har krakning eller diarré

e om handerna har blivit nedsmutsade av kroppsvatskor

Tval bér finnas viagghangd i hygienutrymmet. Aven pappershanddukar fér att torka handerna pa bor
finnas vagghangt.

Ovrigt;

Moppstativ rekommenderas att de hangs i hallare pa vaggen.
Duschdraperi rekommenderas inte.

Forvaring av ev blojor mm bor forvaras i stangt skap.

For mer information om vardtagares lagenhet och hygienutrymme, sid 91 Byggenskap och
vardhygien

Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping
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https://sfvh.se/bov-byggenskap-och-vardhygien
https://sfvh.se/bov-byggenskap-och-vardhygien
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Desinfektionsrum

Ja | Nej
A; Desinfektionsrum finns X
B; I desinfektionsrum finns handsprit, skyddshandskar, skyddskldader och skyddsglaségon/visir
C; | desinfektionsrum finns ett separat tvattstidll som endast anvands for handtvatt
D; Spoldesinfektor finns pa varje vaningsplan
E; Diskdesinfektor finns i verksamheten
F; Rutiner finns for daglig funktionskontroll, kontroll av diskmedel samt rengéring av maskiners silar
G; | Desinfektionsrum finns uppmarkta avstallningsytor fér rent respektive smutsigt gods
Vardhygiens observationer och rad:
A; Desinfektionsrum finns inte.
Om personal hjalper till vid tdmning av urin (saval vid kateter som urinflaska om nagon brukare
anvander det) ska basala hygienregler och kladrutiner féljas.
Rengdring och desinfektion

Ja | Nej

A; Rutiner finns for rengoring/desinfektion av utrustning, material och hjilpmedel

B; Enheten anvénder alkoholbaserat yt-desinfektionsmedel med tensid fér punkt- och yt-
desinfektion

C; Skyddshandskar anvands vid hantering av yt-desinfektionsmedel

Vardhygiens observationer och rad:

A; Rutin finns for att rengéra hjidlpmedel sasom rullstol och gabord. Mébler i matsal/allrum &r
avtorkningsbara.

Hjalpmedel och utrustning ska sa langt det ar mojligt vara personbundet. Om hjdlpmedel anvands av
flera brukare ska det finnas en rutin for rengéring mellan varje anvandare. Eventuella hjalpmedel
som tas in till brukare skall desinfekteras med ytdesinfektion innan de tas tillbaka till forrad.

Bra att mobler ar avtorkningsbara.

Om filtar i allrum inte &r personbundna bor de tvattas med regelbundenhet.

Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping
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B; Man anvander ytdesinfektion Plus, som innehaller tensider och har en rengérande verkan.

All ytdesinfekton som anvands ska innehalla tensider som har en rengérande effekt. Vi
rekommenderar att man inte anvander munstycke med sprayfunktion pa ytdesinfektionsflaskorna.
De munstyckena ger inte tillracklig mangd ytdesinfektion.

G

Sakerstall att man anvander handskar i samband med hantering av ytdesinfektion. Det kan vara bra
att paminna personalen om att ytdesinfektionsmedel ar en kemikalie och inte ar aterfettande vilket
pa sikt kan orsaka eksem pa handerna.

Forrad

Ja |Nej
A; Handsprit finns i ndra anslutning till férrad for sterilt och hoggradigt rent material X
B; Sterilt och hoggradigt rent material forvaras avskilt i sarskild lokal eller skap och sorteras utifran X
renhetsgrad
C; Fabrikssterilt material férvaras i avdelningsférpackning X
D; Golv anvdnds som forvaringsyta X

Vardhygiens observationer och rad:

A; Det saknas handsprit i anslutning till férrad.

For att bevara renhetsgrad och bryta mojliga smittvagar ska all hantering av produkter som férvaras i
forrad hanteras med desinfekterade hander. Handesinfektionsmedel ska finnas tillgangligt och
handerna ska desinfekteras innan hantering av rent material. Prata och paminn personalen om detta.
Satt upp vagghangda hallare for handdesinfektion i ndra anslutning till forrad. Garna med ett anslag
om att desinfektera handerna innan man plockar material.

B; Det finns ett férrad/garderob med forradsartiklar.

Produkter av olika renhetsgrad ska forvaras atskilda. Om de maste forvaras i samma rum/skap
placeras material av hogre renhetsgrad pa hylla ovanfér material av lagre renhetsgrad.

Se over forradet, kassera sadant som gatt ur datum. Forsok att ha sma lager med det som anvands.
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C; Sterilt och hoggradigt rent material finns i en akutldda, kompresser dr urtagna ur
avdelningsforpackning.

Sterilt material som ar urplockat ur sin avdelningsforpackning tappar hallbarhet och riskerar att
fororenas. Lat det darfor forvaras i sin avdelningsférpackning i den man det gar.

| forrad far inte wellpappkartonger forekomma da de ar smutsiga efter transport samt kan
innehalla mogelsporer. Avemballering ska ske utanfor forradet. Las garna mer i SIS-TR 57:2020

Golven ska vara enkla att rengdra enligt rutin. Darfor ska ingen golvférvaring forekomma.

Ovrigt;
Ansvarig for forrad finns. Rutin fér rengoring/desinfektion av narfoérrad ska finnas. Se till att rutiner
for stadning och hallbarhet halls.

Stadrutiner i forrad dar forbrukningsartiklar som inkontinensskydd /bléjor, torkpapper,
hygienartiklar forvaras enligt nedan:

e Oppna hyllor 2 ganger/ar eller anpassat

e stingda skap 1 gang/ar eller anpassat

e golv 1 gang/veckan eller anpassat
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Stadrutiner i forrad dar sterilt och hoggradigt rent material forvaras enligt nedan:

e tagytor som dorrhandtag och handtag till utdragbara lador bér torkas rent minst 1 gang/veckan.

e hyllor torkas rena i samband med pafyllning dock minst en gang i manaden.

e rekommenderar att ldsa igenom och strukturera upp férrad utifran Forradsplanering och
hantering

o for mer information om forradshallning, sid 95 Byggenskap och vardhygien

Tvattstuga

Ja | Nej
A; Handsprit finns lattillganglig i tvattstuga X
B; Det finns uppmarkta separata ytor i tvattstuga hantering av ren och smutsig tvatt X

C; Skyddsforklade anvands vid hantering av smutstvatt

Vardhygiens observationer och rad:

A; Ingen handsprit fanns i tvattstuga

Enligt Byggenskap och vardhygien ska det i en tvattstuga finnas ett tvattstall med tillhérande
utrustning. All hantering av ren tvatt ska ske sa att renheten bevaras. Det innebar att handerna ska
vara rena, nytvattade och/eller desinfekterade nar ren tvatt ska hanteras. Handdesinfektion liksom
moijlighet till handtvatt ska darfor finnas tillgangligt i tvattstuga. Se sid 93 Byggenskap och
vardhygien

B; | tvdttstugan finns ingen béankyta att hantera tvitt pa

Ytan dar tvatt hanteras och viks ska vara ren. Skapa en rutin for att ytan dar rena klader hanteras
spritas av fore och efter den anvants. Se 6ver ytskikt sa att de gar att anvanda ytdesinfektion pa.
| férsa hand rekommenderas att klader torktumlas for att undvika bakterietillvaxt.
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G

Tillampa basala hygienrutiner i tvattstugan. Engangsplastforklade och handskar ska anvandas vid
sortering och hantering av smutstvatt. PAminn personalen om att skydda sin arbetsdrékt i hantering
av smutstvatt pa ett korrekt satt.

Ovrigt;

Stadning i tvattstugan ska utforas regelbundet, helst dagligen och utarbetade stadrutiner ska finnas i
skrift, signeringslistor kan med férdel anvandas. Ytor ska vara tomma fran foremal sa rengoéring
enkelt kan utforas. Ytbelaggningen i rummet ska vara intakt och latt att rengora. Folj tillverkarens
anvisningar for skotsel och underhall av alla maskiner.

For forvaring i tvattstuga rekommenderas stangda skap.

For moppstativ rekommenderas att de ar forvaras vagghangda.

Glom inte att rengora i fack for tvattmedel samt avloppsbrunn, bestam frekvens for rengéring samt
vem som ansvarar for det.

For mer information om tvattstuga pa sarskilt boende, se sidan 93 Byggenskap och vardhygien

Livsmedelsrutiner/Avdelningskok

Ja | Nej
A; Bufféservering féorekommer X
B; Vardtagare erbjuds hjilp med handhygien fore maltid X

C; Forklade anvands i samband med livsmedelshantering

Vardhygiens observationer och rad:
A; Ingen bufféservering forekommer. Ofta dter de boende i sina lagenheter men till helgen dter
man ofta tilsammans. Personalen serverar maten.

Undvik mojligheten att de boende sjalva plockar med livsmedel. V.g. Ids mer under livsmedelshygien
pa Hygienrad fér kommunal halso- och sjukvard i SGrmland.
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B; De boende erbjuds inte hjdlp med handhygien fore maltid.
Att vardtagare erbjuds hjalp med handhygien fore maltid ar ett enkelt satt bryta smittvagar. Se till att
det finns handsprit tillgdngligt vid maltid.

G
Paminn personalen om att anvanda forklade vid hantering av mat. Forkladen i kok kan vara antingen
av engangsmodell i plast eller av tyg och ska da bytas/tvattas dagligen.

Ovrigt;

e Innan man hanterar livsmedel ska handerna tvattas med tval och vatten och darefter
desinfekteras med handsprit mellan olika moment. Paminn varandra om att inte anvanda
handskar i koksmiljon.

e Avdelningskok ska stadas med separat stadutrustning som inte anvands i andra lokaler. Férvaras
forslagsvis i stadskap i nara anslutning till kok.

e Hyresgaster, besokare eller personal far inte forvara personliga livsmedel i avdelningskoket. Har
kan ni lasa om Hygienregler for kommunal verksamhet, se sidan 29 for livsmedelshygien.

e Engangsdisktrasor rekommenderas, vilket det ser ut som ni anvander.

Stadrutiner

Ja

Nej

A; Rutiner for regelbunden stadning av lokaler finns X

B; Rutiner for stadning vid kand smitta

C; Rutin for hantering av stadutrustning

Vardhygiens observationer och rad:

A; Rutiner for stadning finns. Brukares lagenheter stadas enligt schema och brukaren hjalper till i
den man det gar, bildstod anvands. Rutin for stadning av allmdnna utrymmen finns, stadas tva
ganger per vecka samt vid behov. Checklista anvands. Stadningen utfors av personalen pa boendet.
Skriftlig stadinstruktion ska finnas for varje typ av lokal och ska vara kdnd i verksamheten. | dessa
stadriktlinjer ska det framga vilken kvalitet stadningen ska halla.

| stadinstruktionen ska framga med vilken frekvens regelmassig stadning ska utforas, vilka ytor som
ska stadas samt stidmetod och val av kemtekniska medel. | instruktionen ska ocksa framga vilket
material som ska anvdndas, engangs eller flergangsmoppar/staddukar.

Anvands flergangsmaterial ska tvatt och hantering ske med kvalitetssdkrad metod. For de omraden
verksamheten ansvarar for ska det finnas nedskrivna rutiner som ar kdnda och anvands pa enheten.
Verksamheten har det yttersta ansvaret for att ldgenhet vid utflytt/slutstadning ar grundligt rengjord.

For mer information om t ex stadning i olika utrymmen se kapitlet om stadning i dokumentet nedan,
se sid 19, Hygienrad for kommunal hélso- och sjukvard i Sormland
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B; Vid stadning anvands vanligt rengoringsmedel, ingen sarskild rutin vid smitta.

Da personalen stadar i hyresgasternas egna hem stalls hoga krav pa kunskap om smittvagar och hur
dessa bryts. Att ratt skyddsutrustning anvands pa ratt stalle galler dven vid stadning. Sakerstall att
personalen har kunskap om hur man stadar, med vilka medel och vilken skyddsutrustning som ska
anvandas. Stadning ar ett amne som behover lyftas regelbundet som en punkt pa APT. Vi 6nskar
ocksa att ni sdkerstaller att alla som utfér stadmoment ska ha grundlaggande kunskap om rengéring,
stddmetoder och vardhygieniska rutiner. Vidare ska personalen ha tillrdcklig sprakkunskap i svenska,
bade i tal och skrift, for att forsta bland annat varningstexter och bruksanvisningar.

For mer information géllande basala hygienrutiner vid stadning, se sid 14, Stadning av vardlokaler
(SIV) samt Desinfektion och stddning vid smittsamma sjukdomar.

G
Se dver stadutrustningen. Finns rutiner sa stadmaterialet rengors efter varje anvandning? Kassera
eventuellt material som inte anvands. Stadrum ska enkelt ga att rengéra.

Flergangsmoppar och flergangsdukar med mera ska tvattas i 90-95°C och hanteras med
kvalitetssakrade metoder. Moppar rekommenderas att torktumlas, om de hangtorkas finns risk for
bakterietillvaxt. Moppar och dukar har begransad livslangd och antal tvattar paverkar materialets
kvalitet och darmed stadresultatet. Hantering och forvaring av rent material ska ske sa att renheten
bibehalls fram till anvéandning, bra att marka upp vad som ar rent och orent. Underhallsplan for
stadutrustning och stadmaterial ska finnas.

Ingen utslagsback finns i tvattstuga/stadrum. Ha en rutin att vatten fran skurhink halls ut pa lampligt
stalle.
For mer information om stad se sidan 13-20. Stadning av vardlokaler (SIV).
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Datum

2401-04-01

Rekommenderad stiadfrekvens utifran typ av forrad

Exempel pa forrad

Forrad till exempel avdelningsférrad
eller i behandlingsrum dar sterila och
medicintekniska engangsprodukter
forvaras, till exempel
omlaggningsmaterial, produkter
avsedda for venprovtagning

Forrad for desinfekterade
medicintekniska flergangsprodukter,
till exempel saxar, peanger
Narforrad till exempel i korridor,
vard/under s6kningsrum, stickvagn

Textilforrad for till exempel
patientklader, baddtextilier,
rengjorda lyfthjalpmedel

Forrad for férbrukningsartiklar som
inkontinensskydd/bldjor, torkpapper,
hygienartiklar

Rullande forrad for till exempel
rollatorer, rullstolar, medicinteknisk
apparatur

Omkladningsrum personal

Exempel pa ytor
Oppna hyllor

Stangda skap, lador

Golv

Hylla/or i stingda skap eller
lador dar produkter forvaras

Hylla/or i stangda skap eller
lador dar material forvaras
Horisontella ytor/arbetsytor

Oppna hyllor
Stangda skap
Golv

Oppna hyllor
Stangda skap
Golv

Hyllor, skap

Golv

Dokumentnummer

1

Frekvens pa stddning
1 gang/vecka eller anpassat

1 gang/manad eller anpassat

1 gang/dag i behandlingsrum 1-
2 ganger/vecka eller anpassat i
ovriga forrad

1 gang/vecka (lampligen i
samband med att produkter
desinfekteras)

1 gang/vecka eller anpassat

1 gang/dag eller anpassat

1 gang/kvartal eller anpassat
2 ganger/ar eller anpassat
1 gadng/vecka eller anpassat

Golv
1 gang/ar eller anpassat
1 gang/vecka eller anpassat

2 gang/ar eller anpassat

1 gdng/manad eller anpassat

Ja | Nej

A; Varje anstalld har ett kladskap dar privata klader forvaras X

B; Skapen ar byggda mot tak eller har 30 graders lutning for att underlatta stidning X
C; Toalett och duschmdjlighet X

D; Tvattstall med tillhdrande utrustning X

E; Plats for tvattsdck for smutstvatt X

F; Rena arbetskldder forvaras i separat skap

G; Handdesinfektion finns i ndra anslutning till forrad dar arbetskldder forvaras X
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Vardhygiens observationer och rad:

A; Varje anstalld (bade fast och vikarie) har tiligang till ett kladskap. Ordinarie personal férvarar
dven rena arbetskldder i det skapet.

Varje anstalld ska ha ett kladskap dar privata klader forvaras. Skapet ska vara sa stort att skor och
ytterklader, aven for vinterbruk, ryms.

B; Kladskapen har en plan yta. Ingen forvaring sker uppepa skapen.
Om inkdp av nya kladskap sker sa rekommenderas att ni koper skap med 30° lutning for att
underlatta stadning.

C, D; Dusch och toalett finns i omkladningsrummet.

| omkladningsrummet ska det enligt Byggenskap och vardhygien finnas tillgang till toalett och
duschmoijlighet samt tvattstall med tillhérande utrustning som tval och handdesinfektionsmedel. Att
tanka pa ar att folja de rekommendationer som finns gallande Legionella om duschen inte anvands.
Las mer pa Legionella prevention inom region och kommunernas sarskilda boenden i Sérmland

E;

Vi rader er att ha tvattsack i omkladningsrummet, fundera pa placeringen av tvattsacken. |
omkladningsrum bor det finnas plats for tvattsack dar anvand arbetsdrakt laggs for att sakerstalla en
saker tvattprocess.

F; Rena arbetsklader forvaras i de skap dar privata klader férvaras.

Forvaring av arbetsklader ska ske i skap med stangd dorr. Vardhygien rekommenderar inte att man
blandar privata klader med nytvattade klader. Se 6ver om det finns majlighet att férvara rentvattade
arbetsklader i separat utrymme.

Rena vikarieklader forvaras i separat skap med dorr.

G;
Sakerstall att dar arbetsklader forvaras ocksa finns vagghangda hallare med handdesinfektionsmedel.
Garna med ett anslag om att sprita handerna innan man plockar med arbetskladerna.

Ovrigt;
| forsta hand tvattas arbetsdrakten pa tvatteri for att fa en kontrollerad process. | andra hand kan
tvatt ske i separat tvattstuga med maskin avsedd for personalklader.

Personalen jobbar sovande natt och har egna siangklader som forvaras i garderob i sovrummet.
Det finns dven tacke och kudde for vikarier.
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Ovrigt

Ja

Nej

A; Vardhygien kontaktas vid planering av ny- och ombyggnation

B; Finns djur pa enheten?

C; Vardhygienisk egenkontroll

Vardhygiens observationer och rad:

A;

Kontakta vardhygien i ett tidigt skede av ny- och/eller ombyggnation for att redan fran borjan
sakerstalla att det blir ratt utifran ett vardhygieniskt perspektiv. Byggenskap och vardhygien

B;

Innan en vard- eller omsorgsverksamhet beslutar att tillata djur i varden ska verksamheten ha en god
hygienisk standard. Det innebar att all personal ska ha en grundlaggande vardhygienisk kompetens
och foéljsamhet till basala hygienrutiner. Rutiner ska finnas for stadning, rengdring och desinfektion.
Lokaler, utrustning, organisation och planering av verksamheten ska utformas sa att risken for
infektioner och smittspridning férebyggs. Djur i varden

G

Svensk férening for vardhygien har tagit fram ett verktyg (VEK = vardhygienisk egenkontroll) for
strukturerat ledningsarbete inom kommunal vard och omsorg. Vardhygienisk egenkontroll ar ett
hjalpmedel for strukturerad genomgang av verksamheten for att forebygga vardrelaterade
infektioner och smittspridning. VEK tar upp det som ni ar alagda att gora enligt HSLF-FS 2022:44.

Ni kan hitta verktyget har:
Checklista for egenkontroll
Mall till handlingsplan

Var rekommendation ar att enheterna utfor Vardhygienisk egenkontroll en gang per ar for att
strukturerat kunna ga igenom verksamheten.

Sammanfattning

Aven om man som personal kan riskera att dra pa sig ndgot smittimne i ett kdpcentrum, allmanna
toaletter eller likande sa skall man inte géra det pa arbetstid. Det ar arbetsgivarens ansvar Smittrisker
(AFS 2018:4). Arbetstagaren har i sin tur skyldighet att folja de basala hygien och klddreglerna SOSFS
2015:10 och folja arbetsgivarens direktiv. Darfor blir det sa viktigt att bryta smittvdgarna sa att man
som personal inte sprider smitta till andra eller drar pa sig nagon smitta sjalv genom arbetet.

Det ar det som Socialstyrelsens forfattning syftar pa. Det finns en risk att arbeta med samma
vardtagare en langre tid eftersom man efter en tid kan riskera att bli lite for familjar med
vederborande. Att brukarna inte ar ”sjuka” pa samma satt som en patient som arinlagd i den
regionala varden &r ocksa en risk eftersom man da falskt kan téanka att hen ar ju inte sjuk och bar pa
nagon smitta. Nar man bedriver omsorg i hemmiljo blir det sarskilt viktigt att hela tiden halla i minnet
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att det ar professionell omsorg man bedriver, sa att hemmiljon inte far till f6ljd att man upplever att
man hygieniskt kan agera som man sjalv brukar géra hemma.

Multiresistenta bakterier som ESBL, ESBLCarba, MRSA & VRE ger inga speciella symtom men personal
och vardtagare kan vara barare av dessa hela sitt liv utan att veta om detta och darmed riskera att
sprida det om man ar oaktsam. Utan en odling kan man aldrig veta om en person ar barare av detta
eller ej. Man skall inte vara radd fér dessa bakterier men man skall ha respekt for dem. Med SOSFS
2015:10 har personalen en mycket bra grund att skydda sina vardtagare och sig sjdlva fran smitta.

Sammanfattningsvis dnskar vi er lycka till med ert forbattringsarbete, tank pa att bérja med det som
ar enkelt att atgarda for att kunna fa snabba och bra resultat. Gér sedan en planering for det som ar
mest aktuellt, ha i atanke att man inte kan féréndra allt pa en gang, det tar tid. Jag bifogar en
handlingsplan som ni gérna far anvanda er av. Anvand garna er av MAS som ska finnas dar som hjalp
och stottning.

Vi pa vardhygien kommer gérna till er pa APT och pratar om tex BHK eller ndgot annat om ni har
onskemal om det.

Onskar er stort lycka till i ert arbete, skickar med en teamslank for uppféljning av hygienronden som
blir om ca 3 manader.

Med vanliga halsningar,

Anna Gustafsson

Hygiensjukskoterska
Smittskydd/Vardhygien

Telefon: 0155-222290

e-post: anna.c.gustafsson@regionsormland.se

Mia Larsson

Hygiensjukskoterska
Smittskydd/Vardhygien

Telefon: 0155-222202

e-post: mia.larsson@regionsormland.se

Region Sérmland Repslagaregatan 19

611 88 Nykoping

Tel: 0155-24 50 00 E-post: post@regionsormland.se Org.nr: 232100 - 0032
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REGION
SORMLAND

Handlaggare Datum

Sektionen for vardhygien 2025-05-06

Uppfoljningsmote Fabriksgatans LSS

Med pa motet deltar enhetschef Eva Askeblad och hygiensjukskoterska
Anna Gustafsson. Ej narvarande: Hygienombud Bassel, MAS Jonas
Smedbéck, hygiensjukskoterska Mia Larsson.

Hygienronden genomfordes 250120 och detta uppféljningsmote ar till for att
se hur ni i verksamheten hittills arbetat med férandringar och for att se om
det finns nagra fragor fran er sida.

Vardhygieniska forbattringar sedan hygienrond

e Det fanns tidigare lite synpunkter pa vikariers féljsamhet till BHK.
Man har nu en tydligare information om BHK vid introduktion av ny
personal.

e Det saknades tidigare handdesinfektion lattillgangligt i lagenheterna
och det saknades handdesinfektion i hygienutrymmena.
Rekommendationen var dven att det ska finnas handdesinfektion pa
lampliga platser i korridorer. Detta har blivit atgardat.

e Det var tidigare en viss blandning av renhetsgrader i de forrad som
finns pa enheten. Detta ska vara uppstrukturerat nu.

e | tvattstugan fanns det forvaring pa éppna hyllor vilket inte
rekommenderas. Det dr pa gang med skap.

e Ordinarie personal forvarar arbetsklader i de kladskap dar privata
klader forvaras efter ombyte. Arbetsklader bor forvaras i separata
skap dar det dven ska finnas tillgang till handdesinfektion for att
bibehalla renheten pa kladerna.

Urklipp ur BOV- Byggenskap och Vardhygien:

Omkladningsrum ska finnas. Klader ska hanteras sa att man inte
riskerar att sprida smitta. Varje anstalld ska ha ett kladskap dar
privata klader forvaras. Skapet ska vara sa stort att skor och
ytterklader, aven for vinterbruk, ryms. Forvaringsskapen bor vara
byggda mot tak eller med 30° lutning for att underlatta stadning.
Rena arbetsklader forvaras i separat skap eller hylla.
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Klicka har for att ange text.
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TJANSTEUTLATANDE

Datum

2026-04-02

Handlaggare
Malin Lotterberg

Diarienummer

SN 2026/139

Granskning av patientjournaler 2025

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att

1. Socialndgmnden beslutar att ta del av rapporten och delger den till kommunstyrelsen
och revisorerna som en del i nimndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet

I april 2025 bytte verksamheten journalsystem vilket har paverkat genomforandet av
granskningen av patientjournaler under aret. Presentationen av 2025 ars granskning
omfattar endast en punktinsats dir samtliga journaler tillhérande personer inskrivna i
den kommunala hilso- och sjukvéarden under augusti 2025 har granskats. Totalt
granskades 168 patientjournaler. Fokus for granskningen var att sékerstélla att
nddvéndiga journaluppgifter 6verforts fran det foregaende journalsystemet och
kvalitetssdkra den omarbetade granskningsmallen.

Dokumentationen av medicinska diagnoser och vem som ansvarar for patientens vard
har forbéttrats. Omraden som behdver prioriteras framét for att sdkerstélla en god och
patientsdker vard dr patientens egen upplevelse av hélsoproblem och 6nskemal,
uppgifter om vilka insatser av patientens vard som den kommunala hilso- och
sjukvarden ansvarar for, tillsammans med dokumentationen av skyddsétgarder och
uppfoljning av patientens vardprocesser.

Arendets beredning

28 april 2025 bytte verksamheten journalsystem. I samband med detta behdvde en
mingd information i varje patientjournal overforas till det nya systemet manuellt.
Under perioden maj — juli genomfordes inga granskningar av patientjournaler utan
fokus var att Gverfora uppgifter fran foregédende journalsystem till nya systemet. Bytet
av journalsystem medforde dessutom att mallen for granskning av patientjournal har
behovts omarbetas.

Presentationen av 2025 &rs granskning omfattar endast en punktinsats dar samtliga
journaler tillhdrande patienter anslutna till den kommunala hilso- och sjukvérden
under augusti 2025 har granskats utifran framtagen mall for innehéllsgranskning av
patientjournal for hélso- och sjukvard. Totalt granskades 168 patientjournaler. Fokus
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for granskningen var att sikerstélla att nddviandiga journaluppgifter 6verforts fran det
foregdende journalsystemet och kvalitetssdkra den omarbetade granskningsmallen.

Sedan september 2025 har journalgranskning skett enligt rutin och uppdaterad
granskningsmall med granskning av fyra patientjournaler varje manad. De 16
granskningar som genomforts under perioden september — december beddms inte
avvika fran utfallet av granskningen for augusti manad som presenteras.

Under perioden januari — april 2025 genomfordes journalgranskningen enligt rutin (i
det foregdende journalsystemet och med tidigare granskningsmall).

Journalgranskningen omfattar dokumentation gjord av sjukskdterska, arbetsterapeut
och fysioterapeut.

Resultatet av journalgranskningen visar att det fortfarande finns brister i
varddokumentationen. Under tidsperioden frén att det nya journalsystemet togs i bruk
till granskningen i augusti ménad har verksamheten &ven haft en 6kad
personalomsittning och lagre bemanning till f61jd av sommarsemester vilket beddms
ha paverkat arbetet med 6verforingen av information till det nya journalsystemet.

Dokumentationen av medicinska diagnoser och vem som ansvarar for patientens vard
har forbéttrats. Omraden som behdver prioriteras framéat for att sdkerstélla en god och
patientsdker vérd dr patientens egen upplevelse av hilsoproblem och énskemal,
uppgifter om vilka insatser av patientens vird som den kommunala hilso- och
sjukvarden ansvarar for, tillsammans med dokumentationen av skyddsétgirder och
uppfoljning av patientens vardprocesser.

Avstdmning med andra forvaltningar:

[J Kommunledningsforvaltningen

[] Samhallsbyggnadsforvaltningen

[ Barn- och utbildningsférvaltningen

L] Socialforvaltningen

Arendet behdver inte stimmas av med ovan forvaltningar

Bakgrund

Utifrén ndmndplanen for Socialforvaltningen i Vingakers kommun ska riktade
inbyggda kontroller utforas som en del i forvaltningens kvalitetsledningsarbete och
internkontrollen ska redovisas till Socialndmnden. Enligt Socialstyrelsens foreskrifter
och allménna rdd om journalfoéring och behandling av personuppgifter i hélso- och
sjukvarden (HSLF-FS 2016:40) ska vardgivaren regelbundet granska att hidlso- och
sjukvardspersonalen dokumenterar i patientjournalen enligt géllande forfattningar.
Uppgifter om den granskning som har gjorts ska finnas i patientsikerhetsberéttelsen.

Alla granskningar genomfors och sammanstills av utsedd sjukskoterska och
rapporteras sedan till nimnd av MAS/MAR. Sammanstéllningen lyfter &ven de behov
av forbattringar som finns géllande dokumentation.
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Forvaltningens standpunkt

Forvaltningen anser att granskning av patientjournaler ar utford enligt rutin och att
Socialndmnden kan besluta att ta del av rapporten och delge den till kommunstyrelsen
och revisorerna som en del i ndmndens internkontroll.

Ekonomiska konsekvenser
Ej aktuellt.

Agenda 2030
Ej aktuellt.

Barnchecklista
Ej aktuellt.

Bilagor

Sammanstéllning granskning av patientjournaler 2025

Beslutet skickas till

For kdnnedom - Kommunstyrelsen och revisorerna

Marjo Koivumaa Koistinen
Socialchef



Sammanstallning granskning
patientjournaler 2025

28 april 2025 bytte verksamheten journalsystem. | samband med detta behévde en mangd
information i varje patientjournal dverforas till det nya systemet manuellt. Under perioden maj — juli
genomfordes inga granskningar av patientjournaler utan fokus var att dverfora uppgifter fran
foregaende journalsystem till nya systemet. Bytet av journalsystem medférde dessutom att mallen for
granskning av patientjournal har behdvts omarbetas.

Presentationen av 2025 ars granskning omfattar endast en punktinsats dar samtliga journaler
tillhérande patienter anslutna till den kommunala héalso- och sjukvarden under augusti 2025 har
granskats enligt framtagen mall for innehallsgranskning av patientjournal for halso- och sjukvard.
Fokus for granskningen var att sakerstélla att nodvandiga journaluppgifter 6verforts fran det
féregaende journalsystemet och kvalitetssdkra den omarbetade granskningsmallen.

Sedan september 2025 har journalgranskning skett enligt rutin och uppdaterad granskningsmall med
granskning av fyra patientjournaler varje manad. De 16 granskningar som genomforts under perioden
september — december bedéms inte avvika fran utfallet av granskningen fér augusti manad som
presenteras nedan.

Under perioden januari — april 2025 genomfordes journalgranskningen enligt rutin (i det foregaende
journalsystemet och med tidigare granskningsmall).

Journalgranskningen omfattar dokumentation gjord av sjukskoterska, arbetsterapeut och
fysioterapeut.

Antal granskade patientjournaler under augusti 2025

Verksamhet Antal granskade
patientjournaler

Sarskilt boende 73
Hemsjukvard 70
Funktionshinderomsorg 25

Totalt 168




Omrade

Utfall
Ja / Nej / Ej aktuellt

Kommentar

Uppgift om vem inom den
kommunala halso- och

Ej aktuellt anvands inte har

sjukvarden och inom 113 /55/ -
primarvarden som ansvarar for
varden
Uppmarksamhetsinformation
(Overkanslighet, smitta, viss 98/16/54
behandling m.m.)
Vardatagande (vilka insatser
som patienten ar ansluten till 129/39/- Ej aktuellt anvands inte har
kommunal halso- och sjukvard
for)
Medicinska diagnoser 137/31/- Ej aktuellt anvdnds inte har
Patientens upplevelse av 17/134 /- Ej aktuellt anvands inte har
halsoproblem
Kontaktuppgifter till 156 / 12/ - Ej aktuellt anvands inte har
narstaende
Aktuella vardprocesser 168/0/0
Dokumenterade instruktioner
for respektive atgard i 155/13/0
vardprocesserna
Atgarderna i vardprocesserna 127/41/0
fordelade till utférare
Forekomst av vardprocesser Ej aktuellt anvands inte har
utifran riskbedémning i Senior 42 /126/ - Nej betyder att

Alert

dokumentation saknas
alternativt att
riskbedomning inte ar gjord




(-]
Omrade Utfall Kommentar
Ja / Nej / Ej aktuellt
Uppgift om utford registrering i 42 /55/71
kvalitetsregister
Samtycke till 136/32/- Ej aktuellt anvands inte har
informationséverforing m.m.
Beslut om Gvertagande om 126 /15 /27
ansvar for lakemedelshantering
Dokumentation vid 6/0/162
vardplanering
Dokumentation vid 39/18/111
Overrapportering fran annan
vardgivare
Dokumentation vid beslut om 37 /14/ 117
skyddsatgard
Dokumentation om patientens
onskemal vid vard i livets 2/0/166
slut/palliativ vard
Uppfdljning av aktuella 27/141/0

vardprocesser
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TJANSTEUTLATANDE

Datum

2026-04-01

Handlaggare
Malin Lotterberg

Diarienummer

SN 2026/137

Loggkontroll av nyckelfria lakemedelsskap och
lakemedelsforrad 2025

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att

1. Socialndgmnden beslutar att ta del av rapporten och delger den till kommunstyrelsen
och revisorerna som en del i nimndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet

Nyckelfria ldkemedelsskap i bostad finns inom &ldre- och funktionshinderomsorgen. I
lakemedelsforrddet p& Ekgérden finns ett nyckelfritt sdkerhetsskap dér
narkotikaklassade likemedel forvaras. Aven dérren till likemedelsforradet har
nyckelfritt 1as.

I syfte att sikerstilla att endast behorig personal har tillgang till 1dkemedelskép och
lakemedelsforrad utfors loggningskontroll vid fyra tillfdllen varje ar. Resultaten
redovisas till socialndmnden en gang per ar.

Granskningen har genomforts enligt rutin med endast ett fatal anmérkningar.

Arendets beredning

Loggningskontrollen har genomfort av tillférordnad medicinskt ansvarig
sjukskoterska /- for rehabilitering genom granskning av loggningsrapporter framtagna
av verksamhetsassistent. Vid granskningen kontrolleras att endast personal med
behorighet (delegering géllande likemedelshantering eller anstillning som
sjukskdterska) oppnat lakemedelsskép och dorr till 1dkemedelsforrad. Dessutom
kontrolleras att &ppning av ldkemedelsskap i forekommande fall skett vid tidpunkt
som dverensstimmer med ordinationshandling eller signering av utford insats i det
digitala signeringsverktyget Appva.

Fem slumpmaéssigt utvalda ldkemedelsskép dar det nyckelfria lassystemet TES
anvinds har kontrollerats under ett dygn vid fyra tillfallen under 2025. Slumpmaéssigt
urval har anvénts vid varje tillfille.

2025-01-11 noterades ett tillfdlle ndr lakemedelsskap inte lasts vid forsta forsoket. I
ovrigt inga anméarkningar.
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2025-06-27 Inga anmérkningar.

2025-09-08 noterades tva tillfillen nir lakemedelsskép inte lasts upp vid forsta
forsoket samt tva tillfillen nir ldkemedelsskép inte lasts efter Oppnande. I dvrigt inga
anmérkningar

2025-12-26 noterades ett tillfialle nir likemedelsskép inte lasts upp vid forsta forsoket.
I 6vrigt inga anmérkningar.

Granskning av loggnigsrapporter gillande det nyckelfria lassystemet Harmoni Care
som anvinds pa Ekgéardens likemedelsskap har inte genomforts da systemet
installerats under innevarande ar.

Granskning av loggningsrapporter for de nyckelfria 1dssystem som anvinds for
inpassering i likemedelsforrad och 6ppnande av sikerhetsskép for narkotikaklassade
lakemedel har gjort vid fyra tillfdllen under 2025. Ett dygn har granskats vid varje
tillfalle. Under 2025 granskades aktivitet i dessa system foljande datum; 2025-01-06,
2025-06-23, 2025-09-08 och 2025-12-22. Inga anmérkningar har upptéckts vid
granskningen.

Avstdmning med andra forvaltningar:

[ Kommunledningsforvaltningen

[1 Samhaillsbyggnadsforvaltningen

L] Barn- och utbildningsforvaltningen

L Socialférvaltningen

Arendet behdver inte stimmas av med ovan férvaltningar

Bakgrund

Nyckelfria ladkemedelsskép 1 bostad finns inom dldre- och funktionshinderomsorgen
sedan flera &r och under 2026 kommer antalet enheter med denna funktion att utdkas. I
lakemedelsforradet pad Ekgérden finns dven ett nyckelfritt sdkerhetsskap dér
narkotikaklassade likemedel forvaras. Aven dérren till likemedelsforradet har
nyckelfritt 1as. Rutin for loggningskontroll f6ljs och granskning sker varje kvartal i
syfte att sékerstilla att endast behdrig personal har tillgang till 1dkemedelsskap och
lakemedelsforrad.

Forvaltningens standpunkt

Forvaltningen anser att loggningskontroller av de nyckelfria ldssystemen visar att
systemen fungerar vél.

Ekonomiska konsekvenser

Ej aktuellt.

Agenda 2030
Ej aktuellt.

Barnchecklista
Ej aktuellt.
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Beslutet skickas till

For kinnedom - Kommunstyrelsen och revisorerna

Marjo Koivumaa Koistinen
Socialchef
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TJANSTEUTLATANDE

Datum

2026-03-18

Handlaggare
Malin Lotterberg

Diarienummer

SN 2026/136

Loggkontroll digital signering Appva

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att

1. Socialndgmnden beslutar att ta del av rapporten och delger den till kommunstyrelsen
och revisorerna som en del i nimndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet

Kommunen anvinder det digitala signeringsverktyg Appva MCSS inom vérd- och
omsorg. Granskning sker genom den inbyggda loggrapportsfunktion som finns att
tillgd i Appva MCSS. Information géllande atkomst till systemet och avvikande
héndelser kan utlésas i loggrapporten. Risker som upptécks presenteras i skalan ”Lag
— Medel — Hog”. Normalt &r graden ”Lég” inte en héndelse som behdver undersokas.
Om en risk upptécks som har hogre grad dn ”Léag”, eller om en ”Lag” risk verkligen
sticker ut s undersoks denna héndelse nirmare for att se vad som intraffat.

Arendets beredning

Granskning har genomfort av tillférordnad medicinskt ansvarig sjukskéterska /- for
rehabilitering och ledningsstdd genom granskning av loggrapporten i Appva. Inga
utstickande eller avvikande handelser identifierades.

Avstdmning med andra forvaltningar:

[J Kommunledningsforvaltningen

[] Samhallsbyggnadsforvaltningen

[J Barn- och utbildningsforvaltningen

L] Socialférvaltningen

Arendet behdver inte stimmas av med ovan forvaltningar

Bakgrund

Kommunen anvinder det digitala signeringsverktyg Appva MCSS inom vérd- och
omsorg for att signera arbetsuppgifter inom hilso- och sjukvard som exempelvis
overlamnande av likemedel, traning ordinerad av arbetsterapeut eller fysioterapeut
och olika typer av omldggning. Rutin for loggkontroll foljs och granskning sker varje
kvartal.
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Appva MCSS eget rapportsystem anvinds for att ta fram avvikande héndelser.
Loggkontrollen omfattar all anstilld personal med behdrighet till systemet.

Forvaltningens standpunkt

Forvaltningen anser att anvandning och funktion av det digitala signeringsverktyget
Appva fungerar vél.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnad for det digitala signeringsverktyget men besparing i arbetstid.

Agenda 2030
Ej aktuellt

Barnchecklista
Ej aktuellt

Beslutet skickas till

For kinnedom - Kommunstyrelsen och revisorerna

Marjo Koivumaa Koistinen
Socialchef
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TJANSTEUTLATANDE

Datum

2026-04-09

Handlaggare

Cecilia Hill, Enhetschef IFO

Diarienummer

SN 2026/144

Revidering av riktlinjer for dldreomsorgen i Vingakers
kommun

Forslag till beslut

Socialforvaltningen foreslar att

1. Socialndmnden beslutar att anta reviderade Riktlinjer for dldreomsorgen i
Vingdkers kommun.

2. Socialndmnden beslutar att riktlinjerna ersétter tidigare riktlinjer faststéllda, senast
reviderad 2024-09-03.
3. Socialndmnden beslutar att riktlinjerna géller tills vidare.

Sammanfattning av arendet

Riktlinjerna for dldreomsorgen i Vingékers kommun har reviderats i syfte att anpassas
till gillande lagstiftning, stirka réttssikerheten i handlaggningen samt tydliggoéra
kommunens ambitionsniva och praxis inom dldreomsorgen. Revideringen innebar
bland annat en anpassning till den nya socialtjdnstlagen (2025:400), ett tydligare
personcentrerat och salutogent forhallningssitt samt en kad betoning pé
digitalisering, valfardsteknik och forebyggande arbete.

Riktlinjerna ar viagledande for bistdndshandldggning enligt socialtjdnstlagen och ska
bidra till likvardig bedomning, tydlighet for invédnare och medarbetare samt god
kvalitet i utférandet av insatser.

Bakgrund

Socialndgmnden faststéllde nu géllande riktlinjer for dldreomsorgen den 3 februari
2020. Sedan dess har fordndringar skett i lagstiftning, nationella styrdokument och
praxis inom dldreomsorgen. Behov har &ven identifierats av att tydliggora
gransdragningar mellan insatser som ingar i skélig levnadsniva och sddana som faller
utanfér kommunens ansvar, samt att stdrka strukturen kring handlaggning, uppfoljning
och dokumentation.

Mot denna bakgrund har socialforvaltningen genomfort en versyn och revidering av
riktlinjerna.
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Arendets beredning

Socialforvaltningen har gjort en genomgéng av befintliga riktlinjer i relation till ny
lagstiftning, Socialstyrelsens rekommendationer samt lokala behov inom
dldreomsorgen. Revideringen har skett i forvaltningen och syftar till att skapa ett
tydligt, réttssikert och praktiskt tillimpbart styrdokument for savél handlaggning som
verkstéllighet.

Overgripande bedémning

Reviderade riktlinjer bedoms vara nddvandiga for att sékerstilla att kommunens
dldreomsorg bedrivs i enlighet med géllande lagstiftning och aktuella nationella
inriktningar. Riktlinjerna ger ett tydligare stdd till handlaggare och verksamheter samt
oOkar forutsdgbarheten och transparensen for den enskilde.

Huvudsakliga forandringar jamfort med tidigare riktlinjer

Anpassning till ny socialtjanstlag

Riktlinjerna har uppdaterats med hinvisning till socialtjanstlagen (2025:400). Detta
innebér bland annat fortydliganden kring rétten att ansdka om insats, Overklagande,
omprdvning, bosittnings- och vistelsekommunens ansvar samt samordnad individuell
plan (SIP).

Forstarkt rattssakerhet i handlaggningen
Handlaggningsprocessen har strukturerats och fortydligats avseende:

kommunikationsskyldighet,

skriftlig motivering av beslut,
besvéarshinvisning,

hantering av 6verklaganden och omprévning,
uppfoljning av beslutade insatser.

Personcentrerat och salutogent forhallningssatt

Ett nytt, tydligare avsnitt om salutogent forhéllningssitt har inforts. Riktlinjerna
betonar ett personcentrerat arbetssitt med fokus pa delaktighet, sjilvstindighet och
individens resurser i linje med omstéllningen till ndra vard.

Digitalisering och valfardsteknik
Riktlinjerna tydliggor att insatser i forsta hand ska ges digitalt nir det ar mojligt och
lampligt, exempelvis genom:

o digital tillsyn,

e mobilt trygghetslarm,

e digital bestdllning av mat och inkdp,

o digital social samvaro.

Social samvaro/aktivitet

Social samvaro inom hemtjansten &r en bistindsbedémd insats som syftar till att bryta
isolering och oka livskvaliteten genom ménsklig kontakt. Det kan innebéra
promenader, samtal, sillskap vid kaffedrickande eller aktivering i hemmet. Insatsen
anpassas efter individens behov och 6nskemal for att skapa en tryggare vardag.
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Tydligare gransdragning for skalig levnadsniva

Ett sarskilt avsnitt tydliggdr vilka serviceinsatser som inte ingdr i kommunens ansvar,
exempelvis sndskottning, tridgérdsskotsel och storstddning. Detta 6kar tydligheten
gentemot invanare och minskar risken for olika tolkningar.

Mer detaljerade beskrivningar av insatser
Hemtjanstens olika insatser beskrivs mer utforligt dn tidigare, inklusive omfattning,
frekvens, arbetsmiljokrav och den enskildes ansvar for forutsittningar i hemmet.

Konsekvenser

For den enskilde

Reviderade riktlinjer ger okad tydlighet kring réttigheter, mojligheter att ansoka om
insatser och vad kommunen ansvarar for. Fokus pé delaktighet, digitala 16sningar och
forebyggande insatser bedoms bidra till 6kad trygghet och sjalvstindighet.

For verksamheten

Riktlinjerna ger ett tydligare stod i handldggning och utférande, vilket bedoms stirka
likvirdighet, kvalitet och rittssikerhet. Okad tydlighet kring arbetsmiljo och
ansvarsfordelning beddms dven minska risken for otydliga forvéntningar.

Ekonomiska konsekvenser

Riktlinjerna bedoms inte medfora ndgra omedelbara 6kade kostnader. Tydligare
processer och 6kad anvéndning av digitala 16sningar kan pa sikt bidra till mer
resurseffektiv verksamhet.

Slutsats

Socialférvaltningen bedomer att de reviderade riktlinjerna &r andamalsenliga och vl
anpassade till nuvarande lagstiftning och kommunens behov. Det foreslas darfor att
socialndmnden antar riktlinjerna.

Bilagor

Riktlinjer for dldreomsorgen i Vingékers kommun

Beslutet skickas till

Socialforvaltningen
Forfattningssamlingen

Marjo Koivumaa Koistinen
Socialchef
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Ordlista

ADL bedomning: Aktiviteter i Dagliga Livet; en beddmning som utfors av legitimerad

arbetsterapeut.

Anhorig: personen som vérdar nérstaende.

Insats: hjélp och stdd som den enskilde har rétt till.

Insatsberittigad: 4r den som é&r beviljad insats enligt 11 kap 1 § SoL.
Bosittningskommun: den kommun déir den enskilde &r stadigvarande bosatt.

Den enskilde: personen som ansdker om bisténd.

FL: Forvaltningslagen KL: Kommunlagen KR: Kammarritten SoL: Socialtjdnstlagen

Genomforandeplan: Ett dokument som ska upprittas av kontaktpersonal och som beskriver hur
hjélpen skall ges utifrén fattat beslut och den enskildes 6nskemal.

Klient: Lokal benimning pa det som Socialstyrelsen bendmner ”Brukare” Dvs person med
behovsbeddomda insatser fran socialtjansten.

Medboende: dr den som flyttar med en bistandsberéttigad till ett sarskilt boende utan att sjalv ha
behov och beslut om en sddan insats. Beslutet om medboende stélls till den bistandsberéittigade.

Minnas hemtjénst: en arbetsgrupp som ger vard och omsorg till personer med demenssjukdom, i
ordinirt boende.

Nira vard: Den nationella omstéllningen fran en sjukhusdominerad hélso- och sjukvérd till en vard
dér primérvarden &r nav.

Ordinirt boende: avser eget boende, till exempel hyresldgenhet, bostadsrittsldgenhet eller villa.

Parboende: bendmns nér makar, sambor eller registrerade partner sammanbor i sérskilt boende enligt
11kap 3 § SoL eller 2 kap 2 § SoF.

Permanent boende: avser ett beslut om sérskilt boende som inte &r tidsbegransat och dér den
bistandsberéttigade ska bo tills vidare.

Omprévning av drenden: Innebir att handldggare omprdvar ett pdgaende beslut om beslutstid 16pt
ut eller om behoven hos klienten dkat eller minskat vésentligt och foranleder dndring av beslutet.

SoF: Socialtjénstforordningen

Sérskilt boende enligt 8 kap 4 § SoL.: Kommunen ska inrétta sirskilda boendeformer for service och
omvardnad for dldre som behover sirskilt stod. Den dldre personen ska, sé langt det dr mdjligt, kunna
vélja nir och hur stdd och hjélp i boendet och annan lattatkomlig service ska ges.

Sarskilt boende dr det gemensamma namnet for flera boendeformer, som anpassats for dldre med stort
behov av omsorg och som ges med stod av socialtjanstlagen. I kommunen finns det tva olika
boendeformer, med inriktning pa somatisk sjukdom samt med inriktning péd demenssjukdom.
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Uppfoljning av drenden: Handldggare foljer upp den beviljade insatsen. Handlaggare ser till att
insatsen dr verkstélld sa att individen far den hjdlpen som beslutet avser samt bedomer om det finns

behov av omprdvning av beslutet.
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1. Inledning

Aldreomsorgen i Vingékers kommun ska genomsyras av en helhetssyn pd minniskan som
utgangspunkt for individuellt anpassade insatser. Alla individers beslutsformaga ska respekteras och
individen ska ha inflytande 6ver hur insatserna utfors. Den enskilde och anhorig ska kédnna trygghet

och bemotas med respekt.

Insatser ska 1 forsta hand ges digitalt nir det d&r mojligt och fysiskt nér det behovs. Insatser ges for att
underlétta for den enskilde att kunna bo kvar i den egna bostaden. Hemtjénst beviljas den enskilde
som pa grund av sjukdom, fysiska, psykiska och/eller sociala funktionshinder eller av annan orsak
behover hjélp och stod i den dagliga livsforingen.

Riktlinjerna ska ocksa bidra till en 6kad tydlighet i organisationen och skapa forutséttningar for
fortsatt gott samarbete och ddrmed 6ka kvaliteten for den enskilde.

Trygghetslarm och matdistribution finns som icke behovsprovade insatser for personer éver 65 ar
men den enskilde har fortfarande ritt att ansoka om det. Personer under 65 ar anséker om
trygghetslarm och matdistribution som &vriga insatser.

Samtliga insatser enligt 11 kap. 1 § SoL dr forenade med avgift enligt kommunens maxtaxa for
hemtjénst enligt 32 kap 1, 4- 10 §§SoL, om inte annat anges. Matdistribution ar avgiftsbelagd och
ingar inte i kommunens maxtaxa for hemtjénst.

Férdtjanst och riksfardtjanst regleras i Lag om fardtjanst (1997:736) och Lag om riksfardtjanst
(1997:735) reglerar rétten till sérskild persontransport for personer med varaktiga
funktionsnedsattningar

Aktuella riktlinjer avser insatser som beviljas inom ramen for Socialtjanstlagen.

2. Syfte och anvandning

Syfte med riktlinjerna ar att uttrycka kommunens ambitionsniva samt att sdkerstélla att insatser fattas
enligt samma bedomningsgrunder. Riktlinjer ar tolkningar av lagtexter, forfattningar, domar och
utlatanden fran Socialstyrelsen, Inspektionen for vard och omsorg eller Justiticombudsmannen inom
regelverken. De skall vara vigledande i beslutsfattande, underlitta handlaggningen och sékerstilla en
likartad behovsprovning i hela kommunen.

Aldre ska fi bestimma och paverka sin egen vardag, kiinna trygghet och bli bemétta med respekt.
Alla insatser bygger pa frivillighet. Den enskilde kan vélja att tacka ja eller nej eller 6verklaga om
han eller hon inte dr ndjd med beslutet. Av beslutet ska det framga vad den enskilde inte sjilv klarar
och varfor samt nér och hur ofta hjdlpen behdvs.

Handlédggaren ska informera den enskilde om dennes rétt att ansdka om insatser for sdédant som gér

utanfér kommunens generella riktlinjer.

Beslut om insatser som gar utdver vad som anges i dessa riktlinjer eller insatser beslutas i

socialutskottet.
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3. Salutogent forhallningssatt

Arbetet inom dldreomsorgen ska vara personcentrerat och utga fran ett hdlsoframjande
forhallningssétt som stiarker individens kidnsla av sammanhang (KASAM). Detta innebar att tillvaron
ska upplevas som begriplig, meningsfull och hanterbar, med fokus pa den enskildes mdjligheter,

resurser och formagor.

I omstéllningen till néra vérd efterstrivas en personcentrerad vard och omsorg dér delaktighet dr
central. Fokus ligger pa forebyggande och rehabiliterande insatser som stirker individens
sjélvstidndighet och trygghet, samt skapar forutsittningar for kvarboende i det egna hemmet.

Begriplighet innebér att individen kan forsta den information som ges och skapa en 6verblick dver

sin situation. Det handlar om att f4 en 6kad insikt om béde sig sjélv och sin omgivning.

Meningsfullhet 4r en central del eftersom den skapar motivation och bidrar till upplevelsen av
mening i livet och i vardagen. For att den enskilde ska kunna uppleva meningsfullhet i sin tillvaro
krédvs delaktighet och inflytande i bade utredningsprocessen och genomforandet av insatser, med
utgéngspunkt i genomforandeplanen.

Hanterbarhet avser individens férmaga att hantera de krav som stélls i vardagen och i
livssituationen, samt tillgangen till resurser och stod for att klara dessa krav.

4. Uppsokande verksamhet

Uppsokande verksamhet inom dldreomsorgen ér en viktig del av kommunens férebyggande arbete.
Enligt socialtjénstlagen ska socialtjansten arbeta forebyggande, vara litt tillgdnglig och aktivt na
personer som kan vara i behov av stdd men som sjilva inte tar kontakt med socialtjansten. Detta
innebér att socialndmnden ska informera om socialtjdnstens verksamhet och erbjuda stdd och hjélp
till bade enskilda och grupper i samhéllet (3 kap. 4 § SoL.).

Syftet med uppsokande verksamhet dr att forebygga ohélsa och sociala problem, 6ka kunskapen om
vilket stod som finns att tillgd samt att tidigt identifiera behov av insatser. Inom dldreomsorgen kan
detta exempelvis ske genom forebyggande hembesdk, riktad information eller andra former av
kontakt med dldre personer som kan vara i behov av stdd.

Kommunen ansvarar dven for att pé ett tydligt och lattillgéngligt sitt informera invanarna om vilka
insatser som kan erbjudas inom socialtjdnsten, bade i och utanfér hemmet. Informationen ska omfatta
vilka stddinsatser som finns, hur en ansékan om bistand gors samt vilka forutsittningar som géller for
att den enskilde ska kunna uppna en skélig levnadsniva.

Om en handldggare bedomer att behov av stod finns men den enskilde tackar nej till erbjudna insatser
kan fortsatt uppsokande arbete vara aktuellt. Detta kan innebéra att handldggaren vid senare tillfidllen
ater tar kontakt med individen for att sékerstélla att personen féar information om tillgéngliga insatser
och fortsatt erbjuds stod vid behov.
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5. Nationell vardegrund

Den nationella virdegrunden for dldreomsorgen innebér att socialtjdnstens omsorg om &ldre ska
inriktas pé att dldre personer far leva ett vérdigt liv och kénna vélbefinnande. Detta framgér av 8 kap.
2 § socialtjanstlagen (SoL).

Ett virdigt liv och vélbefinnande innebér bland annat att den éldre personens integritet,
sjdlvbestimmande och delaktighet ska respekteras och frimjas. Insatser inom &ldreomsorgen ska

utformas med hénsyn till den enskildes behov, forutsattningar och 6nskemal.

Vidare framgar av 8 kap. 3 § SoL att éldre personer, s langt det 4r mdjligt, ska ges mojlighet att
sjédlva vélja nir och hur stdd och hjélp 1 boendet samt annan lattillgéinglig service ska ges. Detta syftar

till att stirka den enskildes inflytande Gver sin vardag och bidra till 6kad livskvalitet.

5.1 Vingakers kommuns vardegrund

Kommunens virdegrund fungerar som en gemensam kompass for hur arbetet ska utforas och hur
medarbetare ska beméta invanare och varandra. Den géller for alla verksamheter i kommunen och ska
genomsyra det dagliga arbetet.

Virdegrunden bygger pa fyra vardeord:

Vaga — att vaga tdnka nytt, ta initiativ och utveckla verksamheten.

Ansvar — att ta ansvar for sitt arbete, sina beslut och for kommunens utveckling.
Respekt — att bemota alla ménniskor med hénsyn, 6ppenhet och likvirdighet.

Stolt — att kénna stolthet dver sitt arbete och Gver att bidra till Vingdkers kommuns verksamhet.

6. Vagledande principer vid utredning av insats

Den enskilde har ansvar for sin livssituation och for sina beslut. Detta innebér ett eget ansvar att i
forsta hand sjélv forsoka tillgodose sina behov, till exempel genom att byta bostad om den nuvarande
inte motsvarar behoven samt genom att ta del av information om de aktiviteter och stodinsatser som
finns att tillga.

Den enskilde har rétt till insatser enligt socialtjanstlagen nér han eller hon inte sjilv kan tillgodose
sina behov eller fa dem tillgodosedda pa annat sétt.

Handléggarens utredning ska utgé fran ett helhetsperspektiv och en individuell bedomning, dér
hinsyn tas till den enskildes sociala, fysiska och psykiska behov.

Insatser ska utformas sa att de stirker den enskildes mojligheter att f& sina vardagliga behov
tillgodosedda och att leva ett sa sjilvstiandigt liv som mojligt. Den enskildes onskemaél ska beaktas

och tillgodoses sé langt det ar skiligt inom ramen for den beviljade insatsen.

Insatser ska, nér det &r mojligt och 1dmpligt, i forsta hand tillgodoses genom vélfardsteknik och
digitala l6sningar (SoL 10 kap. 6 §).
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e formedla forebyggande och allmént trygghetsskapande atgérder
e behovet av vird och omsorg i forsta hand ska tillgodoses i ordindrt boende

7. Handlaggningsprocess

7.1 Ansokan om insats

Det finns inga begrénsningar i 8 kap. 14 §§ socialtjanstlagen (SoL) nér det géiller vilka insatser den

enskilde kan ansdka om. Den enskilde har ddrmed rétt att anska om stdd och hjélp fran

socialtjdnsten oavsett om insatsen finns beskriven i kommunens riktlinjer eller inte.

Den enskilde kan ansdka om andra former av insatser, eller om insatser i en annan omfattning dn vad

som anges i kommunens riktlinjer. Kommunens riktlinjer &r vigledande for handlaggningen men far

inte innebéra en begrinsning av den enskildes ritt att ansdka om stdd eller fa sina behov individuellt

provade. En ansokan ska alltid tas emot, registreras och prévas genom en individuell

behovsbeddomning i enlighet med socialtjanstlagen (prop. 2005/06:115 s. 87 f.).

Vid handldggningen ska den enskildes individuella behov, resurser och forutsittningar beaktas.

Bedomningen ska utgé fran den enskildes aktuella situation och goras utifrén ett helhetsperspektiv dér

sociala, fysiska och psykiska behov vigs in.

Handl4ggaren har ett ansvar att sidkerstélla att den enskilde far tydlig och begriplig information om

sina réttigheter. Detta innebér bland annat att informera om mdjligheten att ansdka om olika typer av

insatser, om hur ansdkan gors samt om rétten att fa sina behov provade genom en individuell

utredning. Informationen ska anpassas efter den enskildes forutsittningar sa att personen ges reella

mdjligheter att tillvarata sina réttigheter.

Ansokan

Den enskildes
begdran om hjalp

.

( )
Utredning

1. Kartlaggning av
den enskildes
behov och
resurser

2. Bedémning

- Vilken insats
tillgodoser
behoven?

- Insatsen provas i
relation

till lagstiftningen.

J

Beslut

Beslut om insats
som svarar mot
den enskildes
individuella behov
samt tillforsakrar
den enskilde en
skélig levnadsniva.

\.

\. J

\.

Uppfoljning

Beslut foljs upp
inom 1 ar. Om
beslutsperioden
ar kortare dn sa
skall uppféljning
ske tidigare.
Uppfoljning kan
aven initieras av
den enskilde eller
verkstalligheten.

J

Niér den enskilde sjidlv ansoker om hjélp ska alltid en utredning inledas. En ansokan om insats enligt

socialtjanstlagen kan endast goras av den enskilde sjélv eller av dennes legala stillforetridare.
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Om négon annan, till exempel anhdriga eller personal inom hélso- och sjukvard, uppmérksammar ett
behov av hjilp, ska detta betraktas som en anméilan. Anmélan ska leda till att den enskilde tillfragas
om han eller hon vill ans6ka om insatsen. Detta kan resultera i en forhandsbedémning och/eller
aktualisering i drendet. Om den enskilde viljer att inte ansdka om bistadnd enligt 11 kap. 1 § SoL,
eller inte 6nskar kontakt med ndmnden, kan ingen utredning startas.

7.2 Handlaggning och dokumentation

Utredningen ska ske i enlighet med forvaltningslagen (2017:900) och Socialstyrelsens riktlinjer for
dokumentation och handlédggning. Under utredningen ska all information som é&r av betydelse for

darendet dokumenteras.

Innan beslut fattas ska innehéllet i utredningen kommuniceras med den enskilde. Om den enskilde har
avvikande uppfattning om sakforhéllanden ska detta dokumenteras. Ett drende fér inte avgoras utan
att den enskilde, eller dennes foretréddare, har fatt mojlighet att yttra sig. Handldggaren ska ocksa
informera om rétten att delta vid socialnimndens eller socialutskottets sammantride om beslut ska

fattas 1 drendet.

7.3 Beslut och motivering

I utredningen ska information om individen och handldggarens bedomning tydligt skiljas at. Savél
gynnande beslut som avslag ska motiveras skriftligt och delges den enskilde, sa att mojlighet till
overklagande finns. Till beslutet ska alltid bifogas en besvérshéinvisning i enlighet med 22 kap. 1 §
forvaltningslagen och Socialstyrelsens meddelandeblad nr 3/2025 om individuella behovsprovningar.

7.4 Ratten att 6verklaga

Rétten att 6verklaga beslut inom socialtjénsten regleras i 35 kap. socialtjinstlagen (2025:400). |
denna bestimmelse framgér vilka beslut som far Gverklagas till allmén forvaltningsdomstol. Enskilda
har ratt att overklaga beslut om avgifter enligt 32 kap. 5-10 §§ till forvaltningsritten. Beslutet ska
alltid motiveras och tfoljas av en besvérshinvisning.

Handldggaren ska informera den enskilde om rétten att dverklaga beslut, hur detta gors, vilka
tidsfrister som géller och vilken instans som &r aktuell. Upplysningen ska vara skriftlig och bifogas
beslutet i form av en besvéarshinvisning. Detta r en del av réttssdkerhetsprincipen i
forvaltningsprocessen enligt forvaltningslagen (2017:900) och Socialtjdnstlagens bestimmelser om

overklagande.

7.5 Handlaggning av overklagan

Vid avslagsbeslut ska alltid en skriftlig besvirshinvisning bifogas till den enskilde eller, i
forekommande fall, dennes gode man/forvaltare. Handldggaren ska, om den klagande onskar det,
bistd med stod vid utformningen av 6verklagan.
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Overklagandet ska stillas till forvaltningsriitten, men forst limnas till den myndighet som har
meddelat beslutet, enligt 43 § forvaltningslagen (2017:900). Skrivelsen ska ha inkommit inom tre
veckor fran den dag den enskilde tog del av beslutet, enligt 44 § forvaltningslagen.

Vid ankomst av overklagan ska ansvarig handlaggare, eller dennes erséttare, omedelbart pabérja
provning. En forsta kontroll gors for att sékerstilla att 6verklagan inkommit i rétt tid. Dérefter ska en
skyndsam prévning goras for att avgora om drendet ska omprdvas, enligt 36—37 §§
forvaltningslagen.

Skél for omprévning kan vara:

e att det ursprungliga beslutet dr uppenbart felaktigt

e att nya omstindigheter, som var okénda vid beslutsfattandet, framkommer i 6verklagandet

e att beslutet kan dndras snabbt och enkelt utan att det blir till nackdel for ndgon part (38 §
forvaltningslagen).

Om ett nytt beslut fattas i enlighet med 6verklagandet ska detta omedelbart meddelas till den som
klagat.

Om overklagandet inkommit i rétt tid men inte leder till andring av beslutet ska drendet skyndsamt
skickas vidare till forvaltningsritten, enligt 40 § forvaltningslagen.

Om forvaltningsratten bifaller 6verklagandet har myndigheten rétt att 6verklaga domen till
Kammarriitten.

Om overklagandet avslas i forvaltningsrétten har den enskilde ritt att dverklaga domen vidare till
Kammarritten enligt gdllande forfarande.

Huvudprincipen ir att beslut fran forvaltningsritten eller kammarritten ska verkstillas
omgiende, om inte domstolen beslutar annat.

7.6 Omprovning

Beslut om insats enligt 11 kap. 1 § socialtjanstlagen (2025:400) ska alltid omprovas vid dndrade
forhéllanden eller om beslutet &r tidsbegransat.

Omprovning kan initieras av:

e den enskilde sjélv, eller
¢ handldggaren, nér nya uppgifter om fordndrade behov framkommer.

Grundprincipen vid omprdévning:

e Gynnande beslut som inte ar tidsbegransade far inte forsdmras mot den enskildes vilja.

e Beslut kan ddremot dndras om den enskildes hilsa eller andra forutsittningar som 1ag till
grund for beslutet har forédndrats.

e Varje beslut ska innehélla en omprovningsklausul som anger nér och under vilka
omsténdigheter beslutet kan omprovas.

Handléggning vid tveksamma fall eller komplexa situationer ska handlédggaren lyfta drendet till
socialutskottet for provning.
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Om den enskilde har behov av ytterligare bistand ska nytt beslut fattas. Verkstilligheten har ansvar
att informera handliggaren nér den enskildes behov fordndras, oavsett om det géller 6kning eller

minskning av behovet.

8. Insatser utan individuell provning

Utover vad som foljer av 11 kap. 1 § socialtjinstlagen (2025:400) kan socialndmnden erbjuda vissa
insatser utan foregdende individuell behovsprovning. Detta innebér att vissa grundldggande
stodinsatser kan beviljas direkt till personer som uppfyller faststillda kriterier, utan att en fullstindig

utredning behover genomforas.

I Vingakers kommun erbjuds foljande insatser utan individuell provning till personer som &r
folkbokforda i kommunen och 65 ar eller édldre:

e Trygghetslarm
e Matdistribution (maltidsleveranser)

Syftet med dessa insatser &r att ge tidigt stod och forebygga behov av mer omfattande insatser, samt
att 6ka tryggheten och livskvaliteten for dldre personer.

9. Samordnad individuell plan

Niér en enskild person har behov av insatser bade fran socialtjéinsten och fran hilso- och sjukvirden
ska kommunen tillsammans med regionen upprétta en samordnad individuell plan (SIP). Detta

regleras i

e 10 kap. 8 § socialtjinstlagen (2025:400)
e 3 § hillso- och sjukvardslagen (2017:30)
e 9 § hiilso- och sjukvardslagen

Den enskilde har ocksa rétt att sjalv uttrycka 6nskemal om att en SIP upprittas.

Enligt forarbetena ska SIP upprittas om kommunen eller regionen bedémer att planen ar
nodvindig for att den enskildes samlade behov av socialtjdnst och hilso- och sjukvérd ska kunna
tillgodoses. Samtycke fran den enskilde krivs innan planen uppréttas.

SIP ska tydligt ange:

e Vilka insatser den enskilde behover
e Vem som ansvarar for respektive insats
e Vem som har det 6vergripande ansvaret for planen

Planen ska fungera som ett verktyg for samordning mellan olika aktorer och sékerstilla att den
enskildes behov méts pa ett sammanhallet och effektivt sétt.
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10. Genomfdrandeplan

Tillsammans med den enskilde ska den fasta omsorgskontakten eller ansvarig personal upprétta en
genomforandeplan. Planen ska beskriva hur den enskilde vill att sina beviljade insatser ska
genomforas och sikerstilla att omsorgen utfors enligt individens dnskemal och behov.

Genomforandeplanen ska pabdrjas inom en vecka fran insatsens start och dokumenteras skriftligt.
Syftet med genomforandeplanen ar att:

o Sikerstilla att insatserna anpassas efter den enskildes behov och 6nskemal
e Tydliggdra ansvarsomraden for personalen
e Skapa en gemensam plan som underléttar uppf6ljning och eventuella justeringar

Planen ar ett levande dokument och ska uppdateras vid fordndrade behov eller 6nskemaél fran den
enskilde.

11. Samradsgrupp

Vid mer komplexa drenden dér den enskildes behov krdaver samordning mellan flera yrkesgrupper
ska berdrda aktorer sammankalla en samradsgrupp. Syftet med samradsgruppen ar att sdkerstilla
en helhetssyn pa den enskildes situation och frimja samordning av insatser mellan olika

verksamheter.

12. Kommunens ansvar under tillfallig vistelse

Den enskilde ska alltid garanteras omedelbar hjalp, oavsett vilken kommun hen befinner sig i, nir
behovet uppstar. En kommun fér inte neka bistind med hénvisning till att behovet kan tillgodoses i
en annan kommun, om det inte dr klart vilken kommun som har ansvaret (29 kap. 4 § SoL,
2025:400).

Bosittningskommunen ansvarar for stod och insatser dven under den enskildes tillfalliga vistelse i

annan kommun.

e Kortare vistelser definieras som upp till cirka sex manader, dir personen avser att atervinda
till boséttningskommunen.

e Bosittningskommunen ansvarar dd for utredning, beslut, kostnader och verkstillighet (29
kap. 5 § SoL, 2025:400).

For vistelser ldngre dn sex ménader kan bosattningskommunen inte kréva bistdnd fran
vistelsekommunen, men frivilligt samarbete dr mgjligt. Vistelsekommunen kan pa begéran bista
bosittningskommunen med:

e Utredning och verkstillighet av beslutade insatser
e Besok pa plats for att bedoma behov i den aktuella miljon

I de flesta fall ror det sig om en begrinsad behovsutredning, sirskilt vid aterkommande vistelser.
Insatser kan behova anpassas till miljon, t.ex. sommarstuga eller annan tillfallig bostad.
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Bosittningskommunen ska ersitta vistelsekommunen for kostnader som uppstétt vid bistind med
verkstéllighet. Ersittningen sker enligt boséttningskommunens niva for motsvarande insats (29
kap. 6 § SoL, 2025:400).

Samma krav pé arbetsmiljo och sikerhet giller for insatser under tillfallig vistelse som for ordinarie
hemtjénst. Syftet dr att mojliggora trygghet och sjéalvstindighet for den enskilde under vistelsen,
dven vid kortare uppehall i annan kommun.

13. Hemtjanst i ordinart boende

Enligt 11 kap. 1 § socialtjéinstlagen (2025:400) dr hemtjinst en rittighet for den enskilde.
Rattigheten géller individen och inte andra personer i samma hushéll. Detta innebér att vissa insatser,
till exempel stadning, kan kriava att samtliga boende i hushallet har behov av stodet for att
insatsen ska bli aktuell.

Kommunen har en skyldighet att uppfylla lagens krav och sikerstélla att den enskildes behov for
en skiilig levnadsniva tillgodoses. Begreppet livsforing i 6vrigt omfattar alla de vardagliga behov
som den enskilde kan ha, inklusive personlig omvéardnad, méltider, trygghet och social delaktighet.

Den enskilde har alltid rétt att:

e Ansoka om stod och hjilp
e Fé& sitt behov individuellt provat
e Delta i planering och utformning av insatser

For att sdkerstélla kvalitet och relevans ska alla beslut om hemtjéinst foljas upp regelbundet:

e Uppfoljning ska ske minst en gang per ar, eller oftare vid férdndrade behov.
e Handliaggaren ska dokumentera:
o Insatsens omfattning (t.ex. antal timmar eller frekvens)
o Insatsens karaktir (vilka stodinsatser som ges)
o Hur insatsen utférs och om den lever upp till den enskildes behov och 6nskemal
e Resultatet av uppfoljningen ska aterkopplas till den enskilde, och eventuella dndringar eller
omprdvningar av beslut ska dokumenteras.

13.1 Hemgang efter sjukhusvistelse
Utgangspunkten ar att den enskilde ska kunna atervénda till sin ordinarie bostad efter
sjukhusvistelsen. Insatser ska planeras sa att hemgang mojliggors pa ett tryggt och sékert sétt. Vid
planeringen &r det viktigt att samarbeta med sjukvarden for att:

e Fien god kiinnedom om funktionsnedséttningar som kan kriva stod eller hjilpinsatser

o Sikerstilla att insatserna dr anpassade till individens aktuella behov och hilsotillstand

e Planera for nodvindiga hjilpmedel, hemtjinstinsatser och eventuella
rehabiliteringsinsatser
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Uppfodljning ska ske l6pande med téta intervaller, sirskilt under de forsta veckorna efter hemgéng.
Syftet ér att starka den enskildes sjalvstindighet och sikerstélla att insatserna fungerar i vardagen.
Handlédggare eller ansvarig omsorgspersonal ska dokumentera uppfoljningen, identifiera fordndrade
behov och vid behov initiera omprévning av beslut.

13.2 Insatser

13.2.1 Stadning
Stadhjélp beviljas till den som av olika skiil inte lingre kan skota hemmets stidning och nér

behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt. Hjélp med stidning ar en individuell insats och beviljas
endast till den person som har bistdndet beviljat.

Omfattning av insats:

e Hjilp med stddning omfattar maximalt tva rum, kok, hygienutrymme och hall.

e For makar, registrerade partners och sammanboende géller att bAda maste ha behov av
insatsen fOr att den ska beviljas. Om en partner kan utfora stddningen sjilv ligger ansvaret i
forsta hand pé denne.

e Stiddning kan dven beviljas som avlastning for anhorig som vardar nirstdende under
sérskilda forhallanden.

e Moment som utfors mer séllan, exempelvis rengoring av kyl/frys, spis, flikt och fonsterputs,
ska rymmas inom den beviljade tiden. Fonsterputs utfors dock hogst tva ganger per ar.
Fonsterputs utfors endast om det kan ske pé ett arbetsmiljosékert sétt.

Medarbetare ska ha tillgang till &ndamaélsenlig utrustning och far inte utséttas for risker sdsom
arbete pa hojd utan godkanda hjdlpmedel. Vid bristande forutséttningar ska insatsen inte
utforas. Fonster som ér trasiga, svarhanterliga eller pa annat sitt innebér arbetsmiljorisk ska
inte hanteras av hemtjinstpersonal.

I Vingakers kommun &r utgdngspunkten att bostaden ska stidas var tredje vecka. Vid sérskilda skal,
sasom allergi, stark synnedséttning, inkontinens eller barnfamilj, kan stidhjilp beviljas oftare av
handléiggare efter individuell provning. Om ett rum byts ut, kan insatsen anpassas till det rum den
enskilde for ndrvarande disponerar.

Den enskilde ansvarar for att tillhandahalla funktionell och ergonomisk stiadutrustning. Utan detta
kan beslutet inte verkstillas. Vid sanitéir oldgenhet i hemmet ska grovstddning, som bekostas av
individen och kan utforas av extern part, genomforas innan hemtjénsten kan starta
underhéllsstiddning.

For personer som endast har behov av serviceinsatser kan kommunen informera om alternativa
losningar, exempelvis hushallsnéra tjianster, vilket kan vara ett mer ekonomiskt alternativ for den
som har ett storre avgiftsutrymme.

Stadhjidlpen omfattar inte fonsterputs (utom enligt ovan), storstiidning eller piskning av tunga
mattor.
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13.2.2 Tvatt

Tvitthjalp beviljas till den som inte sjéilv kan tvétta sina kldder, séinglinne eller handdukar, nér
behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt. Insatsen ges endast till den enskilde som har behov av
stodet.

Tvitthjilpen forutsitter egen tvittutrustning i hemmet, sasom tvéttmaskin, och omfattar:

e Maskintvitt av kldder, sdnglinne och handdukar

e For- och efterarbete vid behov, till exempel klddvérd, byte av sdnglinne samt sortering och
laggning i skap eller motsvarande

e Strykning av klider utfors endast vid sdrskilda behov eller tillfdllen

Som huvudregel beviljas tvitthjilp var tredje vecka, men vid sirskilda skl, till exempel
urininkontinens eller annan funktionsnedsiittning, kan insatsen ges oftare.

Den enskilde ansvarar for att tillhandahélla tvitt- och skéljmedel, och insatsen kan inte utforas utan
fungerande tvittutrustning i hemmet.

13.2.3 Inkop/Arende

Inkdp erbjuds via kommunens upphandlade digitala tjénst, dér den enskilde kan gora bestéllningar
sjilv. Néar behov foreligger beviljas hjdlp med inkdp en gang per vecka. Vid behov kan hjilp ges
med att ligga bestilllningen. Exempel pa drenden kan vara apoteksinkdp. Inkdp som inte ingér i den
upphandlade digitala tjansten kan goras hogst tva ganger per ar via e-handel.

Ekonomi och betalning:

e Hemtjanstpersonal hanterar inte kontanter eller betalkort.

e Den som inte léngre sjélv kan skota sin ekonomi eller & behovet tillgodosett pa annat sétt bor
i forsta hand anvénda betalservice eller autogiro.

e Om det inte 4r mojligt att sjalv klara ekonomiska goromaél, ska stallforetradare med
fullmakt eller god man bisté den enskilde.

e [ undantagsfall, eller medan god man utses, kan den enskilde f& hjéilp genom ledsagning till
butik, bank eller bankomat for att sjdlv gora uttag.

e Hemtjanstens personal hdmtar inte ut paket pa posten.

e Vid inkOp inte bér varor detta dr utifrén arbetsmiljo.

Kommunen har ocksa en skyldighet att anméla behov av god man till 6verformyndarnimnden.

13.2.4 Mat och maltider
Den som inte sjilv kan laga sin mat, eller vars behov inte kan tillgodoses pa annat sétt, kan fa hjéilp

med mat och maltider 1 hemmet. Insatsen kan omfatta:

e  Mattjinst — leverans av fardiga matlddor fran kommunens centralkok i Vingéker.

¢ Enklare matlagning i hemmet — forberedelse eller uppvarmning av mat infor maltid, vid
behov, for att underlétta att méltiden kan intas. Den enskilde ska tillhandahalla mikrovégsugn
for uppvarmning av mat.
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e Enklare matlagning som beviljas under sérskilda omstdndigheter, t.ex. vid nedsatt aptit, vid
svara sjukdomstillstand, eller andra svérigheter att tillgodose sin nutrition.

Matlagning kan beviljas i samband med rehabiliteringsinsatser i syfte att den enskilde sjalv
ska kunna laga sin mat. Beslutet ska d& vara tidsbegrinsat och omfatta rehabiliteringstiden.

Bestillning och leverans:

e Matlador fran mattjinsten bestills digitalt via Vingmat.

e Den enskilde kan sjilv gora bestéillningen eller fa stod fran hemtjinsten. Vid stodbesok
anvinder personalen en barbar dator och hjilper tillsammans med den enskilde att lagga
bestillningen.

e De bestillda matladorna levereras hem till den enskilde en ging i veckan.

Personer 6ver 65 ar har ritt till mattjinst utan beslutsprovning. Personer under 65 ar behover
anstka om insatsen hos handlaggare for att fi behovet utrett individuellt.

13.2.5 Insatser som inte ingar i skilig levnadsniva

Foljande serviceinsatser ingar inte i ramen for insatser som omfattas av den sé kallade skiliga
levnadsnivan:

e Snoskottning

e Sanering av hela eller delar av bostad

e Fastighetsskotsel och tradgardsskotsel

e Vedhuggning

e Storstddning av bostad samt balkong, altan och forrad
e Tillsyn och skétsel av djur

For dessa insatser ansvarar den enskilde sjilv och hinvisas till samhéllets eller marknadens
vanliga utbud.

13.3 Personlig omvardnad

Beslut om insatser i form av personlig omvardnad ska alltid utformas i samrad med den enskilde.
Det ér viktigt att ta hinsyn till bdde den enskildes individuella behov, forutsattningar och
onskemal.

Beslutet anger inte en fast tidsomfattning for insatserna. Daremot ska det tydligt framga:

e Nir under dygnet insatserna ska utforas
e Vilken hjélp den enskilde ska fa

Nedan beskrivs de mest forekommande insatserna inom personlig omvardnad.
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13.3.1 Personlig hygien

Den enskilde far daglig hjéilp med personlig hygien utifrén sina individuella behov. Insatsen kan
omfatta:

Tvétt av 6vre och/eller nedre delen av kroppen
Byte av inkontinenshjilpmedel

Munviérd

Rakning

Kamning av har

Nagelvard pa hinderna

Insatsen utformas alltid i samrad med den enskilde och anpassas efter dennes 6nskemaél och
forutsattningar.

13.3.2 Dusch

I Vingéakers kommun &r det skiligt att fa hjalp med dusch 1-2 ganger per vecka. Dusch ska vara
utformad sé att den sikerstéller en god arbetsmiljo for personal som utfor insatsen. Om detta inte
uppfylls utfors inte insats i hemmet.

Duschhjilp omfattar stod med de delar av kroppen som den enskilde inte sjilv kan tvitta. Insatsen
kan innefatta:

e Tvitt av kroppen och har

e Hjilp med att torka kroppen och haret

e Eventuell hjalp med harrullning

e  Smorjning av kroppen med mjukgorande medel

Efter avslutad dusch ska golvet torkas av for att sdkerstélla en séker och hygienisk miljo.
Insatsen utfors alltid i samrad med den enskilde och anpassas efter dennes behov och 6nskemal.

13.3.3 Pa- och avkladning

Den enskilde kan f4 hjélp helt eller delvis med pa- och avkladning, beroende pa behov. Hjdlpen kan
dven avse stod eller assistans i vissa moment, till exempel att halla uppe ett plagg eller kndppa
knappar.

Det &r viktigt att den enskilde ges méjlighet att gora det han eller hon klarar sjélv, for att bevara
och trina sina egna formagor. Insatsen ska alltid anpassas efter den enskildes behov, 6nskemal
och forutsittningar.

13.3.4 Hjalp med maltidssituationen

Behov av stod vid méltider kan innebéra att den enskilde far hjalp med olika moment, exempelvis:

e Virma mat och iordningstélla enklare maltider
e Duka fram mat och ldgga upp pa tallrik
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e Eventuell sonderdelning av mat for att underlétta dtande
e Matning vid behov
e Att personal sitter med under maltiden for stod och trygghet

Insatsen utformas alltid i samrad med den enskilde och anpassas efter dennes formaga, 6nskemal
och behov, med syfte att stirka sjalvstindighet och delaktighet i maltiden.

13.3.5 Promenad

I Vingakers kommun anses det skiiligt med promenad eller utevistelse cirka en ging per vecka.
For att mojliggora utevistelse och oka tryggheten dr mobilt trygghetslarm den forsta losningen.

Niér trygghetslarmet inte ar tillrackligt kan insatsen kompletteras med:

e Stdd av personal vid promenad i ndromradet
e Hjilp att ta sig ut fran bostaden och vistas ute en stund
e Hjilp med pa- och avkladning av ytterkldder och skor

Insatsen utformas alltid i samrad med den enskilde och anpassas efter behov, dnskemal och
forméga, med syfte att frimja aktivitet, sjilvstindighet och trygghet.

13.3.6 Social samvaro/aktivitet

Social samvaro och aktiviteter erbjuds for att frimja delaktighet, trygghet och vilbefinnande hos
den enskilde. Insatsen kan ges pa olika sitt, med fokus pa individens behov och 6nskemal:

e Digitala lé6sningar i forsta hand, till exempel via plattformar som Bubblan, for social
kontakt och aktiviteter pd distans.

e Kommunens dagverksamhet (se separat avsnitt om dagverksamhet), diar den enskilde kan
delta i gemensamma aktiviteter och social samvaro.

e Enskild social samvaro kan beviljas som en del av hemtjénstinsatser nir behov finns av att
bryta social isolering eller stirka den enskildes psykiska hilsa. Samtalen kan ges som en
sjalvstindig insats.

Insatsen utformas alltid i samrad med den enskilde och anpassas efter forméga, intressen och behov.

13.3.7 Ledsagning

Ledsagning kan beviljas ndr den enskilde inte sjilv kan ta sig till och fran hemmet eller
sociala/kulturella aktiviteter, och behovet inte kan tillgodoses av anhérig eller
frivilligorganisation. Insatsen ledsagning och avlosning meddelas verkstéllighet minst fem
arbetsdagar innan utférande.

Ledsagning ges for enstaka tillfédllen, och omfattningen dr som regel hogst 20 timmar per méanad
samt att insatsen utfores mellan klockslagen: 08:00-20:00.

Ledsagning till hilso-och sjukvarden:
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e Ansvar for ledsagning till sjuk- och hélsovérden aligger i forsta hand regionen, som ska
sdkerstilla att den enskilde leds fran huvudentrén till rétt avdelning.
e Den enskilde kan dock fé ledsagning beviljad av kommunen om det finns behov av
personlig omviardnad under besoket, exempelvis vid toalettbesok, och behovet inte kan
tillgodoses pa annat stt.

e Denna ledsagning beviljas for enstaka tillfillen eller med begriansad omfattning, som
faststdlls individuellt utifran behov.

Insatsen utformas alltid i samrad med den enskilde och anpassas efter forméaga, behov och
trygghet.

13.3.8 Avlosning i hemmet

Avlosning i hemmet kan beviljas nidr en anhorig vardar en nirstaende och behover egen tid eller
fritid, antingen vid enstaka tillfdllen eller regelbundet.

e Insatsen beviljas till den vardbehévande, inte till anhorig.
e Omfattningen dr som regel max 16 timmar per minad.

Insatsen utformas alltid i samrad med den vardbehovande och anpassas efter dennes behov och
onskemal.

13.3.9 Tillsyn

Tillsyn syftar till att siikerstilla trygghet och omsorg for den enskilde mellan 6vriga besok. Insatsen
beviljas i forsta hand genom digitala losningar, men kan ocksa ske genom fysiska besok vid behov.

Tillsyn via sensorkamera:

Om tillsyn beviljas, exempelvis under natten, kan insatsen utforas med sensorkamera. Detta gor det
mojligt for den enskilde att sova i lugn och ro samtidigt som personalen kan f6lja upp siakerheten.

e Tillsynen utfors alltid av behorig personal niir ett larm utléses.

e Inga ljud, bilder eller filmer spelas in eller sparas.

¢ Bilden som visas ir avidentifierad, vilket innebar att det inte gar att se vem personen A4r.

e Sensorkameran ér liten och diskret och placeras pa en plats i hemmet som den enskilde och
hemtjinstpersonalen gemensamt kommer éverens om.

Trygghetsringning:
Trygghetsringning &r en insats som innebér att personal ringer den enskilde via telefon for att:

e Forsikra sig om att allt éir som det ska
e Paminna om viktiga tider, exempelvis ldkarbesok eller medicinering

Insatsen syftar till att 6ka tryggheten och stodja den enskildes vardag.

Insatsen utformas alltid i samrad med den enskilde och anpassas efter behov och 6nskemal.
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13.3.10 Trygghetslarm

Trygghetslarm &r en insats som gor det mojligt for den enskilde snabbt att pakalla hjilp vid behov,
exempelvis vid fall eller olycksfall i hemmet.

Ett mobilt trygghetslarm gor det mojligt for den enskilde att rora sig fritt utanfor bostaden, vilket

kan bidra till ett mer aktivt och hélsobeframjande liv. Mobilt trygghetslarm beviljas vid behov och
anvinds sa linge det utnyttjas pa avsett sitt.

Insatsen utformas alltid i samrad med den enskilde och anpassas efter behov och forutséttningar.

13.3.11 Telefon/post/kommunikation
Hjélp med telefonsamtal kan beviljas for att underlitta den enskildes vardag, exempelvis:

e Gaiigenom post tillsammans med den enskilde
e Bestilla fardtjanst eller annan service
¢ Kontakt med myndigheter eller andra aktérer vid behov

Insatsen beviljas i samband med att den enskilde har daglig hjélp med personlig omvardnad och
syftar till att stddja den enskildes sjidlvstindighet och vardagliga funktioner.

13.3.12 Baddning

Béddning utfors dagligen och kan beviljas som en enskild insats eller i samband med andra insatser,
exempelvis personlig omvardnad.

Insatsen utformas alltid i samrad med den enskilde och anpassas efter behov och férmaga, med
syfte att sdkerstilla en trygg och trivsam miljo i hemmet.

13.3.13 Omvardnadsstad

Om den enskilde har omfattande behov av personlig omvirdnad, till exempel vid inkontinens,
nedsatt balans, synnedséttningar eller andra funktionsnedséttningar som paverkar vardagen, kan
omvardnadsstid/littstidning beviljas.

Insatsen innebdr att personalen:

e Rengor och plockar undan det som anvinds i samband med personlig omvardnad

e Rengor vissa ytor i koket, sdsom golv och koksbénk, samt toalettstol vid behov
e Tar hand om och bir ut hushéllssopor

Omvérdnadsstid syftar till att underlitta vardagen, 6ka tryggheten och siikerstilla hygien i
hemmet mellan ordinarie stadtillfallen.
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13.3.14 Omvardnadstvatt

Om den enskilde har omfattande behov av personlig omvardnad eller genererar stor méangd tviitt,
till exempel vid inkontinens eller spill, kan omvardnadstvitt beviljas.

Insatsen innebér att personalen vid behov:

e Utfor renbdddning

e Tvittar kldder, singlinne och handdukar i samband med personlig omvardnad

Syftet med omvardnadstvitt dr att underlitta vardagen, sikerstilla hygien och stddja den enskilde
mellan ordinarie tvéttillfallen.

13.3.15 Lakemedelsautomat

En insats i form av likemedelsautomat kan beviljas nér den enskilde, med hjélp av automaten,
sjalv kan ta fullt ansvar for sin likemedelsbehandling.

e Kommunens ansvar begréinsas till praktisk hjilp med att fylla automaten.

e Kommunen ansvarar inte for uppfoljning av medicineringen eller
lakemedelsbehandlingens effekt.

e Beslut om insatsen fattas av handléiggare pa socialtjinsten inom ramen for personlig
omvérdnad eller hemtjénst, efter behovsprovning och samrédd med den enskilde.

14. Egenvard eller halso- och sjukvardsinsatser

Egenvird avser en hélso- och sjukvardsatgird som en legitimerad yrkesutovare har bedomt att
den enskilde sjilv kan utfora, antingen helt sjilv eller med hjilp av ndgon annan, till exempel
anhorig. Vilka atgdrder som riknas som egenvard beror pé den enskildes formaga att sjilv ta
ansvar pa ett sikert sitt eller med stod fran nadgon annan.

e Den enskilde ansvarar sjélv, alternativt med hjélp av anhorig, for att utfora egenvard.
e Om den enskilde har behov av praktisk hjilp med egenvard och behovet inte kan
tillgodoses pa annat sétt, kan insats enligt socialtjanstlagen beviljas.

Insatsen omfattar endast dtgiirder som ryms inom begreppet egenvard.

e Ansdkan kan goras skriftligt eller muntligt.

e Ansokan ska bifogas ett skriftligt intyg eller beslut fran liikare eller annan legitimerad
hélso- och sjukvardspersonal som bekréftar att atgérden dr egenvard.

e Fram till dess att beslut om insats ar fattat dr utférandet ett hilso- och sjukvardsansvar.

Liakemedelsautomat
e Likemedelsautomat kan dven ges som en hélso- och sjukvardsinsats med delat ansvar.
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Kommunen tar da ansvar for uppfoljning, medan patienten sjilv kan ta ansvar for
liikemedelsintag med stod av automaten.

Automaten dr uppkopplad med larm som meddelar kommunens hélso- och sjukvardspersonal
om lédkemedel inte tas.
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15. Kontaktperson

Insats i form av kontaktperson kan beviljas for att minska isolering och stimulera sociala
kontakter. Kontaktpersonen fungerar som ett allmént socialt stod och kan ersétta eller komplettera
kontakten med anhoriga och viinner, men ersétter inte vird- och omsorgspersonalens insatser.

e Vid utredning av behovet av kontaktperson ska den enskildes évriga nitverk beaktas, sdsom
nérstdende, grannar, foreningsliv eller god man.

e Personer som bor pa sirskilt boende fér sina behov av sociala kontakter tillgodosedda pa
boendet, och insatsen kontaktperson avslutas i samband med inflyttning.

e Insatsen beviljas 2—4 tillfillen per méanad.

e Bchovet av insatsen ska omprdévas arligen.

16. Dagverksamhet

Dagverksamhet ér ett viktigt komplement till hemtjénsten och syftar till att bryta ensamhet och
isolering genom social stimulans och aktivering. Insatsen kan beviljas den enskilde som, pa grund av
sjukdom eller funktionsnedséttning, bedoms ha behov av regelbunden tillsyn, aktivering och social
samvaro.

For personer som vérdar nérstdende kan dagverksamhet &dven fungera som avlastning och stod i
vardagen. Det ar viktigt att vélja eller foresla den dagverksamhet som bist tillgodoser den
enskildes individuella behov.

For att beviljas dagverksamhet med demensinriktning kravs faststéilld demensdiagnos.
Begrénsningar:

e Dagverksamhet beviljas inte till personer som bor pa sérskilt boende, d& deras behov av
social stimulans och aktivering ska tillgodoses p& boendet.

e Insatsen avslutas vid inflyttning pa sirskilt boende.

e Beslut om dagverksambhet 4r alltid tidsbegriinsat.

e Bchovet ska omprovas efter 12 manader for att sdkerstilla att insatsen fortsatt uppfyller den
enskildes behov.

17. Sarskilt boende

Aven om huvudinriktningen #r att stddja den enskilde att bo kvar i sin ordinarie bostad, kan det finnas
situationer dar en skilig levnadsniva béttre uppnas i ett sédrskilt boende.

Sarskilt boende kan beviljas nir stodinsatser i hemmet inte langre kan tillgodose den enskildes behov.
Detta kan bero péa:

e Forsvagad hilsa eller tilltagande fysisk svaghet som leder till otrygghet och social isolering.
e Avgorande fordandringar i de yttre forhéllandena som gor kvarboende i den egna bostaden
svért.
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e Behov av omfattande tillsyn, vard och omsorg dygnet runt, som inte kan tillgodoses med
hemtjénst, vixelvard, avlosning eller korttidsvistelse.

Riksdagen har i 5 kap. 4 § SoL betonat socialndmndens ansvar att stodja dldre personer som ar

ensamma eller riskerar isolering. Vid beddmning av behovet ska dven den enskildes egna 6nskemal

och uppfattning vigas in, utan att detta ger obegrénsad frihet att vélja insatser (jfr prop. 1996/97:124

s. 89 och 121 ff., prop. 2000/01:80 s. 91, RA 2007 ref. 86, KR 2013-11-04 mal nr 4219-13).

Bedomningskriterier vid utredning om sirskilt boende:

Behov av dagliga omfattande vard och omsorgsinsatser och tillsyn dygnet runt kombinerat
med att han/ hon inte kan pakalla hjélp, alternativt pékallar hjilp oavsett om det foreligger
behov eller ;.

Behovet ska inte vara 6vergédende och inte kunna avhjilpas genom en tids rehabilitering i
hemmet eller pa korttidsboendet eller genom avldsning eller vixelvard.

Tillracklig tillsyn eller tillrdckliga trygghetsskapande atgédrder bedoms ej kunna astadkommas
i ordinért boende. Detta géller framforallt personer med demenssjukdomar eller psykisk
problematik eller personer som av andra orsaker upplever stindig oro.

Nér hemtjinst och andra insatser i och utanfor ordinért boende, beddoms som ej tillrdckliga for

att uppna/eller tillforsdkras en skélig levnadsniva.

Sarskilt boende &r indelat i tva kategorier:
e Vardboende for personer med huvudsakligen somatiska behov och
e Demensboende for personer med utredd demenssjukdom.

I beslut om sérskilt boende skall dock aldrig typen av boende preciseras.

Inom sérskilt boende ska den enskilde erbjudas all nodvéndig hjilp for att tillgodose fysiska,
psykiska, sociala och medicinska behov. Helinackordering ér obligatoriskt.

Erbjudande av ledig plats:

e Ledig plats ska erbjudas inom skiilig tid, normalt inom tre manader frén beslut.
e Fran erbjudandedatum har den enskilde en vecka pa sig att tacka ja eller nej.

e Vid ja: flytt ska ske inom tva veckor.

e Vid nej: den enskilde undertecknar en blankett och beslutet avslutas.

Avslag pa ansdkan om sérskild boendeform ldmnas i de fall den enskilde:

Ansokan kan avslas om:

e Behovet dr 6vergiende, eller kan tillgodoses genom hemtjinst, avlosning, vaxelvérd eller

korttidsrehabilitering i det egna hemmet.

e Den enskilde bor i olamplig bostad men kan klara daglig livsforing i en annan bostad. I dessa

fall hénvisas till den 6ppna bostadsmarknaden.
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17.1 Parboende

Sedan den 1 november 2012 har dldre personer som varaktigt levt tillsammans ritt att kunna
fortsétta bo tillsammans &ven nir den ena partens behov kréver plats i sdrskild boendeform, enligt 11
kap. 3 ¢ § SoL.

Syftet ar att garantera trygghet och livskvalitet for par som delat ett langt liv, och att de inte ska
behova flytta isdr enbart pa grund av olika omsorgsbehov.

Villkor for parboende:

e Bida parter méste vara dverens om att fortsétta bo tillsammans och forsta vad det innebér.

e Socialndmnden avgoér om par kan bo i samma rum eller om tva separata ldgenheter dr
nddvindiga, till exempel av arbetsmiljoskal.

e Om tva lagenheter krivs sker verkstillighet nér plats finns tillginglig.

Riitt till parboende:

e Parboende omfattar makar, registrerade partners eller samboende som varaktigt
sammanbott.

e Om en part redan bor i sérskilt boende géller réitten for den medboende om de tidigare
varaktigt sammanbott.

e Ritten giller oavsett den andra partens behov av siirskild boendeform (Socialstyrelsen,
sep 2013).

e Endast den som beviljats sirskilt boende kan ansoka om medboende enligt 11 kap 3 ¢ §
SoL,, eftersom det ar den enskildes skéliga levnadsforhéllande som provas.

Om den som beviljats sérskilt boende avlider upphdr medboendets kontrakt och den medboende maste
flytta ut.

17.2 Beslut om hemtjanst for medboende

Om medboende make, maka, sambo eller partner har behov av omvardnadsinsatser eller service
utreds detta och insatser beviljas eller avslés enligt ans6kan om hjélp i hemmet, 11 kap. 1 § SoL.

e Om den medboende redan har beviljats hemtjanst foljer detta beslut med till det sérskilda
boendet.
e Den medboende betalar avgift enligt gillande hemtjiéinsttaxa for de insatser som beviljats.

Den som flyttar med till en sarskildboendeform utan egna insatser omfattas inte av avgiftsreglerna i
socialtjanstlagen. Om den medboende dock har behov av viss service som boendet erbjuder t ex tvitt
och stéd kan det avtalas i sdrskild ordning.

Den medboende har samma rétt att soka och fa hélso- och sjukviardsinsatser som ovriga personer i
samhiillet.
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Hyresforhillanden vid parboende

Vid parboende ar det viktigt att makar, sambor eller partner redan frén borjan &r inforstddda med vilka
regler som géller for besittningsskydd och hyresforhallanden, enligt 11 kap. 3 § SoL.. Kommunen
bor tidigt informera och diskutera med parterna hur boendet fungerar vid inflyttning, under
boendetiden och vad som hinder om en av parterna avlider.

Det gér inte att i detalj ange vilka réttigheter den medflyttande parten har vid dédsfall f6r den som har
sarskilt boende. Boendesituationen maste 16sas 1 samforstand med efterlevande, som bor vara
inforstadd med villkoren fran borjan. (11 kap 3 § SoL)

Hyresavtal och kostnader:

e Den medboende ska tillsammans med den som beviljats sérskilt boende erligga
hyreskostnad och innan inflyttning teckna ett hyresavtal eller 6verenskommelse om att
boendet ir ett kategoriboende.

e Avtalet ska ange att hyresforhallandet kan avslutas om hyresgésten inte lingre tillhor
kategorin eller inte har behov av parboende.

e Kommunen bor i samrad med den enskilde erbjuda skaligt radrum, generellt upp till tre
ménader, for planering och anpassning.

Den medboende ska, tillsammans med make/maka/sambo eller partner som beviljats sérskilt boende,
erldgga hyreskostnad och innan inflyttning teckna en dverenskommelse om att boendet &r ett
kategoriboende och att hyresavtalet kommer att ségas upp om hyresgésten inte tillhor kategorin eller
inte &r 1 behov av bostad for parboende. I samrad med den enskilde bor skéligt radrum erbjudas efter
individuellt behov, generellt, 3 manader.

I vissa fall bor hyreskontrakt anpassas till dverflytt av personer med icke demensdiagnos fran
demensboende till ett boende mer anpassat for den enskildes omvardnadsbehov, dvs boende med
inriktning pa omvérdnad av somatiska behov.

Avtalets form och rittslig provning:

e Villkor bor alltid inkluderas i sjdlva hyresavtalet, inte i bilagor, eftersom bilagor har svagare
rattslig stdllning.

e Parterna — hyresgést och hyresvard — blir bundna av avtalsvillkoren, men skéligheten kan
provas.

e En tredje part, till exempel make, sambo eller partner, kan inte bli bunden av hyresavtalets
villkor.

e Villkor i avtalet ersitter inte besittningsskydd. Eventuellt avstaende fran besittningsskydd
maéste regleras i ett separat avtal, skilt frdn hyresavtalet.
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18. Korttidsplats och vaxelvard
18.1 Korttidsplats

Korttidsplats beviljas enligt 11 kap 1 § SoL da den enskilde tillfalligt har behov av mer omfattande
rehabilitering och omvérdnad som inte kan tillgodoses i ordinért boende genom hemtjénstinsatser eller
hemsjukvardsinsatser.

Korttidsplats kan vara ett viktigt stod for den enskilde i ordinért boende, antingen vid enstaka tillfélle
eller aterkommande i form av vixelvard. En vil fungerande korttidsplats kan medfora att behov av
permanent plats i sérskilt boende kan flyttas fram. Fér manga av dem som vardar en nérstdende kan
mojligheten till avlastning genom korttidsplats ge sd mycket att det blir mojligt for den enskilde att bo
kvar hemma léngre.

Korttidsboende avser tillfallig vistelse, inte permanent boende. Det innebér att korttidsboende inte
beviljas som insats i vintan pa sérskilt boende, om det inte foreligger sirskilda skil. Av
dokumentationen och beslutet skall det tydligt framgé mél med insatsen samt tidsramen for beslutet.

Beddmning om behov av korttidsboende ska alltid goras utifran den enskildes behov och situation.
Nér behov av stod och omsorg dygnet runt uppstar akut hos den enskilde, under kvéllar, nitter eller
helger kan tjanstgdrande sjukskoterska anvisa till korttidsboendet. Narmast pafoljande vardag ska
bistandshandldggare informeras for vidare handldggning.

Korttidsplats kan beviljas nér den enskilde uppfyller nigot av foljande Kriterier:

e Har vérdats inom slutenvard och kan inte aterga till sitt ordinarie boende utan tidsbegransad
rehabilitering.

e Har behov av vard och omsorg i livets slutskede, exempelvis palliativ vard.

e Har anhorig som vardar och som behdver akut, planerad eller regelbunden avlésning.

e Hemtjénstinsatser bedoms vara otillrdckliga, eller hemsituationen blir ohallbar for den
enskilde i samband med hemkomst fran sjukhus.

e Rehabiliterande atgérder kan inte tillgodoses i den ordinarie bostaden.

e Har beviljats beslut om sirskilt boende men erbjuds inte plats inom skélig tid (tre manader).

18.2 Véxelvard
Vixelvérd kan beviljas som avlastning for anhorig som vardar en nérstdende 1 gemensamt boende.

e Standardperiod: Vixelvard sker i regel med 1-2 veckor pa korttidsboende, {oljt av 1-2
veckor i hemmet.

e Sirskilda skil: Vid behov kan véxelvard beviljas med ldngre vistelse pa korttidsboendet dn
hemmavistelsen.

Syftet med véxelvérd ar att ge bade den enskilde och anhorig stod, trygghet och méjlighet till

aterhdmtning.
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19. Anhorigstod

Enligt 13 kap 9 § SoL ska stdd eller avlosning erbjudas och beviljas for att underlétta for personer
som vardar nirstdende som &r langvarigt sjuk eller dldre, eller som stodjer en narstdende med
funktionshinder.

Anhorigstodet omfattar olika former av stodinsatser for den som vardar en nirstdende i hemmet.
Exempel pé insatser enligt 11 kap 1 § SoL som kan beviljas &r:

e Avldsning i hemmet, hogst 16 timmar/méanad
e Dagverksamhet

e Korttidsboende och véxelvérd

e Trygghetslarm

e Hemtjénst

e Stidinsats var tredje vecka

e  Sirskilt boende

For insatser som beviljas med stod av anhorigstdd tas avgift ut enligt gdllande taxa och den enskildes
avgiftsutrymme.

P& Anhérigcentrum &r alla anhdriga vilkomna, inte enbart de som vardar i hemmet. Hér erbjuds stod
utan behov av insatsbeslut och utan avgift. Stddet kan exempelvis besta av:

e Samtal och samtalsgrupper

e Anhdriggrupper och nétverk

e Information och utbildning om att vara anhdrig
e Friskvardsinsatser

e Caféverksamhet och sociala motesplatser

Syftet med anhorigstdd ar att bade ge anhoriga mojlighet till aterhdmtning och stirka deras
forutséttningar att stodja den nérstdende pa ett hallbart sétt.
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TJANSTEUTLATANDE

Datum

2026-04-15

Handlaggare

Cecilia Hill, Enhetschef IFO

Diarienummer

SN 2026/122

Revidering av riktlinjer for fardtjanst i Vingakers
kommun

Forslag till beslut

Socialforvaltningen foreslar att

1. Socialndmnden beslutar att anta reviderade Riktlinjer for firdtjinst i Vingdkers
kommun.

2. Socialndmnden beslutar att riktlinjerna ersétter tidigare riktlinjer faststéllda, senast
reviderad 2024-02-26.
3. Socialndmnden beslutar att riktlinjerna géller tills vidare.

Sammanfattning av arendet

Riktlinjerna for fardtjanst i Vingakers kommun har reviderats i syfte att fortydliga
tillimpningen av lagen om fardtjénst (SFS 1997:736), stirka réttssdkerheten samt
skapa storre tydlighet och likvérdighet i handlédggningen.

Revideringen innebér framfor allt fortydliganden, kompletteringar och tillagg av nya
avsnitt. Riktlinjernas grundldggande inriktning och ansvarsfordelning ar ofordndrade.

Bakgrund

Kommunen ska enligt lagen om férdtjanst ha aktuella riktlinjer som stod for
beddmning och handldggning av fardtjénstdrenden. Riktlinjerna ska sikerstélla en
rattssdker och enhetlig tillimpning samt tydliggéra kommunens tolkning av
lagstiftningen.

En &versyn av gillande riktlinjer har genomforts for att anpassa dokumentet till behov
i handldggningen samt till aktuell rittspraxis och tillimpning.

Arendets beredning

Socialforvaltningen har gjort en genomgéng av befintliga riktlinjer i relation till
kommunal riktning. Revideringen har skett i forvaltningen och syftar till att skapa ett
tydligt, rattssdkert och praktiskt tillimpbart styrdokument i bedomning och beslut.
Socialforvaltningen har under revideringen

I samband med revideringen av riktlinjerna har socialférvaltningen tagit del av och
jamfort riktlinjer for fardtjanst fran andra kommuner i S6dermanlands ldn. Syftet har
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varit att skapa en samlad och enhetlig bild av hur fardtjanst handldggs inom ldnet samt
att sdkerstélla att Vingakers kommuns riktlinjer ligger i linje med regional praxis.

Overgripande bedémning

Beddomningen &r att de reviderade riktlinjerna forbattrar forutsédttningarna for en
likvérdig och rittsséker handlaggning av férdtjanstdrenden i Vingakers kommun.
Fortydligandena minskar risken for otydliga bedomningar och underléttar
tillimpningen av lagstiftningen.

Riktlinjerna bedoms vara forenliga med géllande lagstiftning och foréndrar inte
kommunens ansvar eller uppdrag.

Andringar i reviderad upplaga

De reviderade riktlinjerna innehaller bland annat:

e Fortydliganden kring vilka specifika malgrupper som kan beviljas fardtjanst
utan behovsprovning,

e Kompletteringar av beddmningsgrunder vid exempelvis psykisk
funktionsnedséttning och orienteringssvérigheter,

e Nytt avsnitt som reglerar sirskilda situationer under vinterhalvaret.

o Ett tydligare barnperspektiv i bedomningen av fardtjinst for personer under 18
ar.

e Tydligare anvisning &ver vilka som kan skriva intyg om fardtjénst da det inte
enbart &r 1dkare som bedoms vara lampliga att skriva intyg.

Andringarna syftar till att skapa ett mer littillgéingligt och tydligt styrdokument for
bade handldggare och invanare.

Konsekvenser

For den enskilde

Reviderade riktlinjer ger 6kad tydlighet kring rattigheter, mojligheter att ansoka om
Insatser.

For verksamheten

Riktlinjerna ger ett tydligare stod i handldggning och beslutsfattande, vilket bedoms
starka likvardighet, kvalitet och réttssdkerhet.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget bedoms inte medfora nagra 6kade kostnader for kommunen. Revideringen
beddms rymmas inom befintliga ekonomiska ramar.
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Slutsats

Socialforvaltningen bedomer att de reviderade riktlinjerna dr &ndamalsenliga och vél
anpassade till nuvarande lagstifining och kommunens behov. Det foreslas darfor att
socialndmnden antar riktlinjerna.

Bilagor

Riktlinjer for fardtjénst i Vingakers kommun

Beslutet skickas till

Socialforvaltningen
Forfattningssamlingen

Marjo Koivumaa Koistinen
Socialchef
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Riktlinjer for fardtjanst i Vingakers kommun

Fardtjanst ar en form av sirskild kollektivtrafik och ér ett komplement till den allmanna
kollektivtrafiken. Fardtjanst ska ge méjlighet for personer med varaktiga funktionsnedsattningar

att forflytta sig pa egen hand.

Beslut om fardtjinst fattas enligt lag om fardtjanst (SFS1997:736)

Fardtjanst dr en kompletterande kollektiv transportform, som efter behovsprovning ar tillgingligt
for personer som pa grund av funktionsnedsittning, som inte ar tillfalliga, har visentliga
svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att resa med allmdnna kommunikationsmedel.
Fardtjanst bygger pa samakning precis som annan kollektivtrafik, vilket innebér att man inte alltid

far dka den tid man onskar.

Lagstiftarens intentioner dr att minska beroendet av firdtjanst genom att anpassa kollektivtrafiken

(bussar, héllplatser, terminaler osv) for personer med funktionsnedsittning.

Ansvarig namnd

Ansvarig namnd for firdtjanst i Vingakers kommun dr socialnimnden. Utifran lagen ska

kommunen uppritta regler och riktlinjer for fardtjanst i kommunen.

Vem kan anséka om fardtjanst
For att ansoka om fardtjanst kravs att:

e Den sokande ar folkbokford 1 Vingakers kommun.
e Har stadigvarande fysisk och/eller psykisk funktionsnedsittning
¢ Tunktionsnedsittningen varaktighet skall var minst i 3 méanader.

Vem har ratt till fardtjanst

Enligt 7 § firdtjanstlagen skall tillstind till fardtjanst meddelas f6r dem som pa grund av sin
funktionsnedsittning, som inte endast ar tillfallig, har visentliga svarigheter att forflytta sig pa

egen hand eller att resa med allménna kommunikationer.

Personer med intellektuell funktionsnedsittning och har patagliga svarigheter att orientera sig kan
beviljas firdtjanst, sivida orienteringssvarigheterna inte enbart giller enstaka mal. Psykiska
problem, till exempel olika slag av fobier, kan berittiga till fardtjanst i de fall problemen kan

uppsta vid sjdlva resandet.

En sadan fobi ska vara vil styrkt av specialistmottagning. Firdtjanst ska inte beviljas 1 drenden da

resandet 1 sig 4r malet, exempelvis vid angestddmpande terapi vid psykiska problem eller
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orostillstaind. Fardtjdnst kan inte beviljas vid avsaknad av allmdnna kommunikationer, ling vig till
busshallplats eller glest trafikutbud. Det kan inte heller beviljas pa grund av tillfallig

funktionsnedsittning, sjukdom eller for resor som av nigon anledning bekostas av det allminna.

Fardtjanst beviljas inte

v Pa grund av avsaknad av allmin kollektivtrafik vilket innebar dven svarighet att resa ocksa
f6r andra.

V" Vid kortvarig sjukdom eller funktionsnedsittning.

v" Da resekostnader ersitts av:

e Torsakringskassan

e [orsikringbolag

e Sjukresor

o Skolresor

e (SN

Ansokan

Ansokan gors muntligt eller skriftligt av den s6kande eller via dess ombud/bitride,

vardnadshavare, god man eller forvaltare till firdtjinsthandlageare i Vingakers kommun.

I ansokan skall det framkomma personuppgifter, uppgifter om funktionsnedsittningens art och
omfattning, mojlighet att nyttja olika kommunikationer m.m. I manga fall bor likarintyg eller
annat intyg som styrker uppgifterna bifogas i ansékan. Intyg kan skrivas av legitimerad hilso- och
sjukvardspersonal som kinner till personens funktionsnedsittning. Exempelvis lakare,

arbetsterapeut, fysioterapeut, sjukskoterska m.fl.

Insatser utan behovsprévning
Beslut om fardtjianst beviljas tills vidare utan behovsprovning till:

e Sokande som bor pa sirskilt boende for dldre
e Sokande som ir folkbokford i Vingakers kommun och dr 6ver 90 ar

Utredning och bedémning

Behovet av firdganst skall utredas och bedomas genom dialog/méte med sokande dir en

individuell helhetsbedomning gbrs utifran lagens krav samt kommunala riktlinjer for tillstand.

I utredningen skall det framkomma information om funktionsnedsittningens varaktighet,
karaktir och omfattning samt effekterna av denna. I utredningen skall det dven framkomma

mojligheter att forflytta sig pa egen hand i ndrmiljé kring bostaden, forflyttningar ovrigt i



RIKTLINJER FOR STYRDOKUMENT | VINGAKERS KOMMUN

samhillet, méjligheter att kunna ta sig till hallplats f6r allmdnna kommunikationer och den

allmanna kollektivtrafikens anpassning for en persons mojlighet att kunna resa med den.

Om personen har ritt till ledsagare/medresenir skall dven det framkomma samt om tillstindet

skall galla en viss tid eller tills vidare.

Uppgifter om den sékande skall 1 férsta hand inhdmtas fran den sékande sjilv. Uppgifter frin
andra som vardpersonal och andra myndigheter eller enskilda, far inhdmtas efter samtycke av den

sokande.

Bedomning under vinterhalvaret

I de fall den s6kande har f6rflyttningsproblem som hinger samman med sn6, kyla eller halka, kan
beslut fattas om firdtjanst under vintertid. Vintertillstindet giller under perioden 1 november till

30 april.
Ledsagning

Enligt 8 § firdtjanstlagen. Om den som soker tillstand till firdtjanst behover ledsagare under

resorna, skall tillstandet galla dven ledsagaren

Beslut
Beslut om fardtjinsttillstand gors av tjdnsteman genom delegation fran socialndmnden.

Pa beslutet enligt 9 § fardtjanstlagen skall det framga:

e Tidsperiod for beslutet

o Firdsitt

e Geografiskt omrade

e Hyv. antal resor vid onormalt stort resande
e Ritt till ledsagare eller medresenir

Egenavgift

Avgift utgar enligt faststilld taxa fran kommunfullmaktige.

Enligt 10-11 § firdtjinstlagen skall avgifterna vara skiliga och skall inte Gverstiga

tillstandsgivarens sjalvkostnader.
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Aterkallelse av tillstand

Enligt 12 § fardtjanstlagen far tillstandsgivare aterkalla ett tillstand att anlita firdtjainst om
forutsittningarna for tillstandet inte lingre finns. Ett tillstand far ocksa aterkallas om
tillstandshavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade 6vertridelser av de foreskrifter och

villkor som giller for fardtjanst.

Foreskrifter och villkor fir 4andras om andrade forhillande foranleder det.

Overklagan

Om den s6kande ej dr n6jd med sitt beslut kan detta 6verklagas till férvaltningsritten enligt 16 §
firdtjanstlagen. Overklagan skall inkomma till kommunen skriftligt inom tre veckor efter beslut

erhallets.

Barns ratt till fardtjanst

Sokande under 18 ar kan beviljas firdtjanst om personens funktionshinder medfér visentliga
svarigheter att forflytta sig. Vid bedémningen ska hinsyn tas till barnets basta. Det ska beaktas att
personens vardnadshavare bar ett ansvar for att tillgodose personens behov av att forflytta sig,
inom ramen for vardnadsansvaret. Ansvaret stricker sig dock inte lingre dn det ansvar
vardnadshavaren hade haft f6r en person i samma alder utan funktionshinder. Resor med

fardtjanst ska inte anvindas for resa som anordnas inom skolans regi.

Fardtjanstberattigad foralder med barn under 12 ar

Forilder med firdtjdnsttillstand ska ges mojlighet att skjutsa sitt barn till olika aktiviteter,

kostnadsfritt for barnet. En individuell beddmning gérs utifran varje enskilt fall.

En firdtjinstberittigad forilder har dven ritt att ta med sig sitt/sina barn som dr under 12 ar,

gratis vid egen fardtjdnstresa.
Arbetsresor

Fardtjansttillstand kan dven utfirdas for enbart arbetsresor till person med funktionsnedsittning
som inte kan resa med kollektivtrafiken. Arbetsresor ska kunna bestillas f6r lingre tid och med
torbestimda tider. Avgift erlidggs efter faststilld taxa av kommunfullmiktige
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Omsorgsresor

Omsorgsresor kan beviljas till personer som enligt socialtjanstlagen ér beviljade
socialdagvard/demensdagvard och inte kan ta sig till/frin dagvirden pa egen hand eller med
kollektivtrafiken.

Omsorgsresorna legitimeras som en egen legitimering 1 firdtjanstsystemet utéver den eventuell

vanliga fardtjanstlegitimeringen.

Resor till socialdagvird betalas kontant efter faststilld taxa. Resor till demensdagvard faktureras

efter faststalld taxa till resenit.

Ledsagare/medresenar

Fardtjanstberittigad som inte klarar att resa med fardtjansten pd egen hand, med enbart hjilp fran
chaufforen, har ritt att ta med sig en ledsagare som kan vara denne behjilplig under sjilva resan i
bilen. Ledsagaren ér knuten till sjilva resa inte till vistelsen. Vid speciella fall kan tvé ledsagare
beviljas. Ledsagare skall kliva pa samt av vid samma adress som den firdtjinstberittigade. Annan

fardtjanstberittigad betraktas inte som ledsagare.

Behover den firdtjanstberittigade stod vid/under sjilva vistelsen kan denne beviljas att ta med
sig en medresenir som kan vara denne behjilplig vid vistelsen. Medreseniren kliver pa samt av

vid samma adress som den firdtjanstberittigade samt betalar samma taxa som denne

Reslangd

Fardtjanstresa far ske inom linet eller maximalt tre mil fran bostaden till en bestimd adress, dven

om adressen gar in i annat lan.

Fardtjanstberittigade 1 Vingakers kommun har ritt att aka till adress i Katrineholms centrum édven

om resan Overstiger tre mil.

Lansfardtjanst

Fardtjanstberattigad har ritt att resa max 20 enkelresor per ar inom S6dermanlands lin. En extra

avgift tas ut for varje pabérjad mil efter firdtjanstzonen (30km).

Kompletteringstrafik

I vissa boendeomraden dir boende har lingre dn 2 kilometer till nirmaste busshallplats finns
mojlighet att bestilla kompletteringstrafik till ndrmaste busshéllplats. Beh6ver man bilbarnstol ska

detta meddelas vid bestillningen.
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Mer information om kompletteringstrafiken finns att ldsa pa https://sormlandstrafiken.se/

Service och hjalp vid fardtjanstresa

En firdtjdnstresa innebdr en transport fran en adress till en annan adress med normal taxiservice,

dvs att chaufforen:

- Hjalper reseniren i och ur bilen samt eventuella ginghjalpmedel.

- Hjalp pd/av med sikerhetsbilte.
Extra behjalplighet

Om extra hjilp skulle behévas av chaufféren, som hjilp in och ur ligenhet/bostad, kan denna
hjalp fas. Extra hjilp beviljas inte om ledsagare finns med pa resan. Extra hjilp bestills i samband
med bokning av resa. Resendren maste vara legitimerad i firdtjdnstsystemet f6r extra hjilp innan

hjilpen kan bestallas.

Bagage

Maximalt tre kassat/viskor samt ett gainghjalpmedel far tas med pa resan.
Djur

Ledarhund, signalhund och servicehund far medforas utan kostnad.

Den firdtjdnstberittigade ansvarar for att djuret transporteras pa ett trafiksikert sitt, som med

sele eller liknande.

Trappklattrare

All lytthjilp utférs med sa kallad trappklittrare, ett lyfthjalpmedel for rullstolsburen resenir.
Trappklittrare beviljas endast pa bostadsadressen. Vid tranga trapphus, spiraltrappor eller trappor

utomhus med sno6 och is kan trappklittrare inte anvindas.

Vid osikerhet om moijlighet att anvinda trappklittrare pa bostadsadressen, kan trafikfGretaget

kontaktas for en inspektion innan beslut fattas. Lyfthjalp bor bestillas dagen innan resan.
Uppehall pa resa
Avbrott 1 samband med firdtjianstresa tillats inte.

Undantag godkinns i foljande tva fall:

1. Resa till och fran kyrkogard da avbrott medges med 15 min.


https://sormlandstrafiken.se/
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2. Resa till och fran dagligvaruaffir dir bestillda och firdigpackade varor avhiamtas fran
lastkaj eller liknande.

I dessa fall betraktas d4 resan som en resa.

Tillfallig vistelse i annan kommun utanfér Sédermanland

Fardtjanstberattigad har ritt att fa resa med fardtjanst i annan kommun. Inom Sédermanland
bestills resorna genom bestillningscentralen f6r fardtjanst. Vid resor utanfér Sédermanland far
den firdtjanstberittigade betala sina resekostnader sjilv som sedan aterfis mot uppvisande av

kvitto efter avdragen egenavgift.

Information och fardtjanstbevis

Den firdtjanstberattigade erhaller skriftligt beslut pa fardtjansttillstindet samt

informationsbroschyr om hur firdtjdnst fungerar.
Omprovning av tillstand

Vid tidsbegransat fardtjansttillstind déir den s6kande anséker om forlingning gors en ny
bedémning utifran den aktuella situationen. Omprévning av firdtjanst under giltighetsperioden

kan gbras om det skett férindrande forutsittningar fran tidigare prévning.

Utflykter

Vid storre utflykter inom édldre- och funktonshinderomsorgen kan bestillning inte ske via

firdtjdnstens bestillningscentral, pa grund av begriansning av antalet firdtjinstfordon.
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TJANSTEUTLATANDE

Datum

2026-04-20

Handlaggare
Marjo Koivumaa Koistinen
0151-191 53

Marjo.koivumaa@vingaker.se

Diarienummer

SN 2026/74

Manadsrapport februari och mars 2026

Forslag till beslut

Socialforvaltningen foreslér att

1. Socialndmnden beslutar att godkdnna ménadsrapporten och dverlédmnar den till
kommunstyrelsen och revisorerna som en del i nimndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen har uppréttat en manadsrapport som redovisar februari och mars 2026.

Arendets beredning

Samtliga chefer inom forvaltningen har l&dmnat bidrag om sina verksamheter samt i
samverkan med kontaktekonom upprittat ekonomisk prognos for helaret.

Avstdmning med andra forvaltningar:

[J Kommunledningsforvaltningen

(] Samhéllsbyggnadsforvaltningen

L] Barn- och utbildningsforvaltningen

[J Socialférvaltningen

Arendet behdver inte stimmas av med ovan forvaltningar

Bakgrund

Namndplanen dr socialndmndens viktigaste styrdokument och ar det som utdver all
grundldggande lagstiftning anger riktningen for verksamheten. Ménadsrapporten ér
den regelbundna aterrapporteringen fran forvaltningen till socialndmnden.

Forvaltningens standpunkt

Socialndgmnden star infor ekonomiska utmaningar kopplade till hdga
personalkostnader, rekryteringssvarigheter, hog korttidsfranvaro och 6kade stodbehov
inom flera verksamheter. Forvaltningen har arbetat fram nya rutiner gillande
sjukfranvaro for att {4 ner sjuktalen.

Orsaken till underskottet dr bland annat kostnader av bemanningssjukskdterskor,
verksamheten har fordldralediga och vakanta sjukskotersketjanster.



vingaker.se

Osiékerhet finns dven géllande externa placeringar. Under mars méanad togs beslut om
jourhemsplacering av flera barn. Detta innebdr en betydande negativ avvikelse 1
forhallande till budget och har medfort behov av att justera prognosen uppat.

Ekonomiska konsekvenser

Den ekonomiska avvikelsen jamfort med budget totalt for socialférvaltningen ér efter
forsta kvartalet -8,1 mkr. Prognosen dr mycket osdker da utfallet pa vidtagna eller
pagaende atgérder dr svara att sia om.

Barnchecklista

Ej aktuellt

Bilagor
Ekonomisk rapport efter mars 2026

Beslutet skickas till

For verkstillighet — Kommunstyrelsen och kommunens revisorer
For kéinnedom — Forvaltningens chefer
Rankan

Marjo Koivumaa Koistinen
Socialchef



Vingakers
kommun

Manadsrapport februari & mars

Socialnamnden




Innehallsforteckning

1 Oversikt 6ver verksamhetens UtVECKIING ........cccceueireercienierieneenssee e sss s essessses e ssesssnens 3
2 Handelser av vasentlig betydelse ..........ccoooiimiiiiicccc e, 3
3 Styrning och uppféljning av den kommunala verksamheten...........ccccoveeiviiiiiccrccinccnnnnn, 3
4 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning........cccceceetrriisceenisssseessssseeesnnnns 4

4.1 Utvardering av ekonomisk StAIINING .........cooiiiiiiiiiii e 5

2 =T a Lo 0 - | PP PP SPPPP 7
5 Vasentliga personalforhallanden ... s 12

5.1 Genomforda uthbildningar............oooooiiiii 13
6 Forvantad UtveCKIing........cccouiemmmiiice s 13
7 Rapportering av projekt/ProCessSer ........cccoviiiiiiiiiiississssss s nnnns 13
8 Det har ar vi extra stolta OVer ..o ———— 14
Bilagor

Bilaga 1: Soc 2602 samf prognos
Bilaga 2: Soc 2603 samf prognos



1 Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

Tillgang till sirskilt boende

jan | feb mars | april | maj juni | juli aug sept okt nov dec

Betalningsdagar 0
sjukhus

Antal 0
sanktionsavgifter
for ej verkstillda
beslut

Vintetid pa 1,5
sjukhus,
genomsnitt dagar

Flera regioner genomgéar byten av vardinformationssystem, detta paverkar rapportering och
datakvalitet.

Antal arbetslosa

jan feb mars | april maj juni juli aug sept okt nov dec

Alla 161 155

Ung 27 27
18-
24ar

Tabellen visar hur ménga ar 6ppet arbetslosa manadsvis i Vingdker samt hur manga av dem ar unga
18-24ar. Siffror kommer den 15:¢ ménaden efter. Kélla: Arbetsformedlingens méanadsstatistik.

2 Handelser av vasentlig betydelse

Socialndmnden star infér ekonomiska utmaningar kopplade till hga personalkostnader,
rekryteringssvarigheter, hog korttidsfranvaro och 6kade stodbehov inom flera verksamheter.
Rattssdkerhet, arbetsmiljo och patientsikerhet har hog prioritet.

Ett forandringsarbete pégar for att f6lja ny lagstifining. Det &r en omstéllning infor socialtjdnstlagen
(SoL) och hélso- och sjukvardslagen (HSL).

3 Styrning och uppfdljning av den kommunala verksamheten

Arbetet med en ekonomi i balans pagar stindigt. Aret borjade med att revidera tidigare ars
atgdrdsplaner som tagits fram. Namndplanen innehaller nimndens mal och nimndens tolkning av
kommunfullméktiges mal till nimndens ansvarsomréade. Dessa foljs sedan upp i manadsrapporter och
bokslut. Alla statsbidrag som forvaltningen far kdnnedom om soks.

Revisorerna granskar kommunstyrelsens och socialnimndens ekonomistyrning av socialndmndens
verksambhet.



4 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

Kostnad for bemanningsforetag per omrade (Tkr)

Jan Feb Mars | April | Maj Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dec
Stab 0 0 0
IFO 0 0 0
FHO 0 0 0
AO 292 243 192
Omsorgstiden i % av total arbetstid i hemtjinsten
jan feb mars | april maj juni juli aug sept okt nov dec
Soder | 49,37 | 50,97 | 49,35
Norr 42,14 | 41,35 | 44,92
City 57,73 | 60,16 | 56,35
Minna | 47,39 | 48,26 | 49,19
S
Sévsta | 56,54 | 59,78 | 47,31
Geno | 51,64 | 53,10 | 49,78
msnitt
/ména
d
Utford tid i timmar i hemtjéinsten
jan feb mars | april maj juni juli aug sept okt nov dec
Soder | 4554 | 469,7 | 491,8
0 2 3
Norr 743,6 | 657,4 | 851,3
0 3 7
City 1328, | 1261, | 1371,
77 39 2
Minna | 762,9 | 762,7 | 831,1
s 5 6 9
Sévsta | 1311, | 1206, | 1020,
53 41 78
Totalt | 4602, | 4357, | 4566,
25 71 37
2025 4621, | 4225, | 4527, | 4342, | 4970, | 5348, | 4409, | 4001, | 4257, | 4682, | 4345, | 4757,
79 87 26 78 27 11 16 04 24 71 29 13
Diff -0,4% | 3,1% | 0,8%
mot
2025




Kontinuitet i hemtjéinsten, antal personal/tva veckor i snitt/omsorgstagare

jan feb mars | apr maj jun jul aug sept okt nov dec

Soder | 13,3 14,2 15,3

Norr 18,4 18,5 18,3

Min 22,0 18,6 19,0

city | 218 |[245 |204

Sivsta | 24,0 | 22,7 | 22,8

Ekonomiskt bistind utbetalt totalt per manad (Tkr)

jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec

1382 1243 1334

4.1 Utvardering av ekonomisk stéllning

Verksamhetens resultat Arsbudget Arsprognos

Socialnimnden 268 123 -8 100
Stab 28 147 0
Individ och familjeomsorg 64 839 -2510
Funktionshinderomsorg 53274 -2565
Aldreomsorg 97 575 -2225
Hiilso och sjukvard 19 241 -800
Bemanning 5047 0

Socialforvaltningen 6vergripande

Arsprognosen for socialnimnden, jimfort med budget ir -8,1 mkr. Det ir en betydande avvikelse i
forhallande till budget inom individ- och familjeomsorgen. Anledningen till avvikelsen ér flertalet
placeringar utanfor det egna hemmet av framfor allt barn.

Individ och familjeomsorg
Ledning

IFO ser dver vilka tjénster som kan kopplas till befintliga statsbidrag och hur dessa i sa fall kan
anvindas foOr att ticka delar av nuvarande bemanning. Arbetet handlar om att sékerstilla att de tjénster
vi har ligger i linje med statsbidragens utformning och syfte samt att bidragen anvénds pé ett
dndamalsenligt sétt.

Barn och familj

Under mars ménad fattades beslut om jourhemsplacering for flera barn. Detta innebér en betydande
negativ avvikelse i forhallande till budget och har medfort behov av att justera prognosen uppat.

Samtliga barn har kunnat placeras i kommunens egna familjehem, vilket ar positivt d4 inga
konsulentstddda familjehem har behovt anvindas. Detta har inneburit en ldgre kostnad 4n vad utfallet
hade varit vid extern konsulentldsning.



I 6vrigt har inga nya placeringar tillkommit under perioden
Ekonomisk bistand

Ekonomiskt bistdnd har ett stadigt in- och utflode.

Vuxen

Tvé aktuella HVB-placeringar pa Vikingens vardhem under mars méanad. Bada placeringarna
forvéntas avslutas under varen 2026.

En placering i skyddat boende avlutas under juni manad, individen flyttar till en annan kommun.
Aldre och funktionshinder

Tva externa placeringar inom LSS. En forvéntas avslutas i juni 2026.

Funktionshinderomsorg

Arbetet inom LSS-bostider, personlig assistans, socialpsykiatrin och barnkorttids kopplas till
malen om effektiv resursanvdndning, minskad sjukfranvaro, 6versyn av arbetssitt och langsiktig
arbetsmiljo.

LSS-bostédder anpassar bemanning efter 6kad vérdtyngd med 16pande kostnadsuppf6ljning. Personlig
assistans fokuserar pa rekrytering och schemaplanering for att minska 6vertid och stirka ekonomisk
kontroll. Socialpsykiatrin arbetar med planering av extern placering for kostnadseffektiva 16sningar.
Barnkorttids foljer upp intékter och budget i balans.

Aldreomsorg

Schemaperioden som avser 260316-260510 har verksamheten pa sérskilt boende kunnat minska
bemanningen med motsvarande tvé arsarbetare genom effektiv schemaldggning.

Verksamheterna har minskade hyresintikter till f6ljd av fyra tomma ldgenheter pa somatiska
avdelningarna.

Hemtjansten har en ofinansierad underskdtersketjanst kopplad till véalfardsteknik, hog vardtyngd samt
ineffektiv planering i ytteromrdden och Minnas gruppen, vilket sammantaget har medfort ett 6kat
kostnadstryck under ménaden.

Hiilso och sjukvard

Har vakanshéllt demensvardsutvecklartjédnsten utifran det ekonomiska lédget. Rekrytering pdgar men ar
det svar rekryterat.

Ser 6ver mojlighet att dndra heltidsmattet for kvélls och helg sjukskoterskor sa verksamheten kan
rekrytera egna sjukskoterskor for att minska det forviantade underskottet da verksamheten idag har tva
bemanningskoterskor pé kvéll och helgdagar.

Paramedicin inkl tekniska hjalpmedel

Prognos helér ca - 600 000 beror 2,7% kostnadsokning av tekniska hjalpmedel. Har arbetat fram en
handlingsplan som atgérd for att eventuellt kunna minska underskottet nagot

Bemanning

Budget i balans berdknas under aret med lite reservation fér sommaren.



4.1.1 Utfall (ansvar 3 pos)

Stratsys 3 pos
Ack_utfall Ack_budget Budgetavvikelse Arsbudget
Socialnimnden 229 255 27 1021
Forvaltningsledning 3543 6781 3239 27126
Admin
IFO 16 226 16 210 -17 64 839
FHO 15738 13318 -2420 53274
AO 32513 30 466 -2 047 121 864
Summa 68 249 67 031 -1218 268 123
4.1.2 Investeringar
. Totalbelopp o
Investeringar budget, tkr Utfall mar, tkr Aterstar, tkr Prognos, tkr
AO. Utbyte singar10
st/ar 120 120
AO Visningsmiljé
vilfardsteknik 500 500
AO Nyckelskap
larmnycklar 650 650
Hemtjansten
Utrustning 06 digital
tillsyn 50 10 40
Konf.utustning
Humleg 25 13 -13
TOTALT
SOCIALNAMNDE
N 1320 23 1297
Synnerliga skél
Beslut. KF-beslutat
>, Utfall 2020- Utfall 2026 o
KF syr}nerhga totalbelopp, t 2025, tkr (mar), tkr Aterstar, tkr Prognos
skiil kr
§ 17527/11- Nytt
2023 verksamhetssy
stem mm SOC 4 605 886 0 3719 0
SUMMA 4 605 388 498 3719 0

4.2 Namndmal

4.2.1 Erbjuda medborgarna maéjligheten till att valja utforare

= Erbjuda medborgarna mojligheten till att vélja utforare




4.2.2 Gora kompetensinventering for att nyttja redan befintlig kompetens
Gora kompetensinventering for att nyttja redan befintlig kompetens

4.2.3 Hog patientsakerhet i verksamheterna.
Hog patientsékerhet 1 verksamheterna.

4.2.4 Idrottens och kulturens betydelse for folkhdlsan
Idrottens och kulturens betydelse for folkhélsan

4.2.5 Kompetensutveckling av befintlig personal i det svenska spraket
Kompetensutveckling av befintlig personal i det svenska spraket

4.2.6 Samtliga medarbetare inom vard och omsorg ska klara ett spraktest
Samtliga medarbetare inom vard och omsorg ska klara ett spréktest

4.2.7 Oka trygghet genom att komplettera personalens insatser med olika former av
teknikstod.

Oka trygghet genom att komplettera personalens insatser med olika former av teknikstdd.
4.2.8 Mojlighet till distansutbildning for bristyrken

Magjlighet till distansutbildning for bristyrken
4.2.9 Kompetensutveckling av befintlig personal

Kompetensutveckling av befintlig personal
4.2.10 Tillgangen pa sarskilt boende ska motsvara behovet.

Tillgangen pa sérskilt boende ska motsvara behovet.

4.2.11 Socialndmnden ska utféra insatser for att sprida information och tillgangliggora
information pa webben.

Socialndmnden ska utfora insatser for att sprida information och tillgdngliggora information pa
webben.

4.2.12 Langsiktig hallbarhet for ekonomi, miljé och arbetsmiljo.
Léangsiktig héllbarhet for ekonomi, miljo och arbetsmiljo.
4.2.13 Minska personalomsattningen féor 6kad kompetens

Minska personalomséttningen for 6kad kompetens



4.2.14 Vingakers kommun ska 6ka betyget som en attraktiv arbetsgivare
Vingékers kommun ska 6ka betyget som en attraktiv arbetsgivare
4.2.15 Bedriva verksamhet i niva med eller under den forvantade standardkostnaden.

Bedriva verksamhet i niva med eller under den forvéintade standardkostnaden.

5 Vasentliga personalforhallanden

Individ och familjeomsorg

Samtliga verksamheter har under perioden haft en stabil personalsituation utan mérkbar frdnvaro. For
nédrvarande forekommer inga sjukskrivningar, vilket bidrar till kontinuitet och stabilitet i
handlaggningen.

Funktionshinderomsorg

Daglig verksamhet: Viss korttidsfranvaro och ingen 6vertid. Rekrytering av vikarier pagar. Tva
uppségningar har hanterats genom omfordelning och inskolning i flera grupper for att minska
sarbarhet. Arbetsmiljo i en grupp dr anstrdngd och atgérder pagar.

LSS-bostader och personlig assistans: Fokus p&d minskad sjukfranvaro, effektiv bemanning utifran
beviljade timmar samt 16pande budgetkontroll och 6versyn av arbetssitt.

Socialpsykiatrin: Behovsstyrd bemanning och arbete med minskad sjukfranvaro samt oversyn av
resurser och schema.

Barnkorttids: Viss korttidsfranvaro, ingen 6vertid. Rekrytering pagar och resurs- och
schemaplanering ses dver.

Aldreomsorg

Verksamheten befinner sig i en pagaende rekryteringsprocess infor sommaren. Rekryteringen av
vikarier ér fortsatt utmanande, vilket medfor en kvarstaende osékerhet kring bemanningssituationen
under sommarperioden.

Under februari ménad har det inkommit tre allvarliga avvikelser som hanterats enligt rutin och dir en
avvikelse lett till att personal forlorat delegering med omedelbar verkan samt lett till en Lex Maria
anmélan. Ovriga avvikelser utreds vidare.

Sjukskoterskor

En sjukskoterska dr fordldraledig sedan borjan av februari och en planerar att ga i mitten av april.
Paramedicin inkl tekniska hjalpmedel

En arbetsterapeut langtidssjukskriven, inte arbetsrelaterat, &r tillbaka i arbetet pa 75%

En arbetsterapeut slutade sin tjanst under mars méanad och ny borjar den 1/6-26.

Bemanning

Elev och praktiksamordnaren &r tf enhetschef pa 100%. Tjénsten ersatt med en vikarie 80%.

5.1 Genomforda utbildningar
Individ och familjeomsorg

Medarbetare inom bade barn- och familjeomradet samt vuxenverksamheten deltar 16pande i
utbildningar inom Yrkesresan. Yrkesresan ar ett strukturerat utbildningskoncept utvecklat av SKR och
omfattar bland annat inriktningarna barn och unga samt skadligt bruk och beroende.



Handlédggare har 4ven genomgatt dvergripande utbildning inom LSS samt férdjupad utbildning
avseende LSS personlig assistans. Syftet har varit att stirka rattssdkerheten i utredningar och beslut.

Funktionshinderomsorg

Yrkesresan ér paborjad for samtliga medarbetare. Yrkesresan ér ett koncept for introduktion och
kompetensutveckling for funktionshinderomsorgens medarbetare. Det &r ett strukturerat
utbildningskoncept utvecklat av SKR (sveriges kommuner och regioner) och omfattar bland annat
inriktning funktionshinderomsorg. Detta &r en nationell satsning.

Malet med Yrkesresan dr att stirka kompetens och yrkesstolthet for badde medarbetare och chefer inom
socialtjansten genom att erbjuda bésta tillgdngliga kunskap pa ett samlat och pedagogiskt sétt.

6 Forvantad utveckling

7 Rapportering av projekt/processer

Individ och familjeomsorg
Forberedelser infor nya aktivitetskrav — NOVA

Med anledning av de nya nationella aktivitetskraven inom forsorjningsstodet, som tréder i kraft den 1
juli 2026, pagar ett forberedande arbete inom kommunen. Aktivitetskraven syftar till att stirka
arbetslinjen och innebér att individer ska erbjudas strukturerade och dndamalsenliga aktiviteter med
inriktning mot arbete eller studier.

Som en del av detta arbete har ett gemensamt arbetssétt, NOVA (Nya Omstéllningar till Arbete),
etablerats i samverkan mellan Individ- och familjeomsorgen (IFO) och ViVA. Arbetssittet dr uppbyggt
i tre nivder med tydlig progression och ansvarsfordelning fran kartldggning och motivation till
arbetsmarknadsinriktade insatser.

NOVA ir ett langsiktigt arbetssatt och inte ett tidsbegrinsat projekt. Grundstrukturen dr pa plats och
arbetet fortgar med successivt inférande och metodutveckling infér kommande lagkrav. Foérvaltningen
kommer att dterkomma med I6pande information till nimnden under arbetets gang.

Aldreomsorg
Stjarnmarkt fortskrider enligt plan. Fortsétter att uppdatera oss gillande Femfingermodellen.
Det har skett en 0kning av anvdndandet av GPS larm vilket ger en 6kad omkostnad utifrén inkop.

Arbetet med att implementera valfardsteknik i verksamheten fortloper.

8 Det har ar vi extra stolta over

Individ och familjeomsorg

Under perioden har verksamheten visat pa4 en mycket hog grad av professionalism, samarbete och
handlingskraft. Vid ett tillfdlle genomfordes ett stort antal akuta insatser under mycket kort tid, dar
flera barn behdvde placeras samma dag. Trots det omfattande behovet och den hoga komplexiteten
kunde insatserna genomforas med god struktur, ordning och tydlig ansvarsfordelning.

Som en liten kommun ar det sérskilt anmérkningsvirt att samtliga barn kunde placeras i kommunens
egna familjehem, utan behov av konsulentstodda 16sningar. Detta visar pa bade god beredskap,
langsiktigt relationsarbete och hog kvalitet i det egna familjehemsarbetet.

Arbetet praglades av ett starkt medarbetarskap, dir ménga medarbetare bidrog utéver ordinarie
uppdrag och dér teamarbete och gemensamt ansvarstagande var avgorande for ett gott resultat.
Insatserna genomfordes med barnens bista i fokus och med hog rittssdkerhet och omsorg i varje led.

10



Funktionshinderomsorg

Verksamheterna inom daglig verksamhet, LSS-bostéder, personlig assistans, socialpsykiatri och
barnkorttids visar en positiv utveckling dir fokus ligger pa samarbete, individanpassning och god
arbetsmiljo.

Samarbetet mellan medarbetare har stéirkts, arbetsklimatet har forbattrats och personalen visar god
anpassningsformaga, ansvarstagande och utvecklingsvilja.

Verksamheterna préglas av ett tydligt individfokus dir kvalitet, trygghet och trivsel for brukare samt
ett hallbart arbetsklimat for personalen prioriteras.

Aldreomsorg

Att sociala dagverksamheten har utformat veckoschema dver aktiviteter tillsammans med gésterna, for
att skapa forutsdgbarhet och inflytande.

Under mars ménad har dans- och musikevenemang genomforts samt tarttdvling och firande av
véfteldagen.

Extra stolta Over det engagemang som kvalitetssamordnarna och samordnande underskdterskorna
uppvisar for att kvalitetssikra verksamheten.

Hilso- och sjukvard

Fortsatt extra stolt dver den positiva stimning som é&r pa avdelningen trots hard belastning pa grund av
vakanser samt sjukskrivningar inom bade sjukskoterskor och rehab personal, har de kimpat
tillsammans med mycket glddje och skratt. Verksamheten far mycket god feedback fran andra
kommuner och regioner om ett bra samarbete och 16sningsfokuserade medarbetare.

Bemanning

Rekryteraren kdmpar med att rekrytera infér sommaren.
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Bilaga 1: Soc 2602 samf prognos

Ansvar Utfall ack Budgetack Awvikelse ack Arshudget Prognos Feb
-bra,+daligt -bra,+daligt -daligt,+bra 26
tkr Jan26-Feb 26 Jan26-Feb 26
Kod
701 Socialnamnden 165 170 5 1021 0
711 Forvaltningsledning Admin 4287 4522 235 27 126 0
712 IFO 10641 10 809 168 64 839 -1310
713 FHO 10 393 8 881 -1512 53274 -2 565
714 Ao 20 547 20 315 -233 121 864 -3025
Totaler 46033 44 696 -1337 268123 -6900
Bilaga 2: Soc 2603 samf prognos
Ansvar Utfall ack Budget ack Avvikelse ack  Arsbudget| Prognos
- bra, + diligt - bra, + daligt - déligt, + bra Mar 26
tkr Jan 26 - Mar 26 Jan 26 -Mar 26
Kod
701 Socialnamnden 229 255 27 1021 0
711 Forvaltningsledning Admin 3543 6781 3239 27 126 0
712 IFO 16 226 16 210 -17 64839 -2510
713 FHO 15738 13318 -2 420 53274 -2565
714 AO 32513 30466 -2 047 121864 -3025
Totaler 68 249 67031 -1218 268123 -8100
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Sammanstallning av delegationsbeslut till
socialnamndens sammantrade 2026-04-27

Socialchef
2026-02-26 - Rekvisition av statsbidrag 2026 for utveckling av en god och néra vérd,
SN 2026/100.

2026-02-26 - Avslag pa begédran om allmén handling - vissa uppgifter i
anstéllningsavtal och lonespecifikation, SN 2026/97.

2026-03-02 - Lokal 6verenskommelse, lakarmedverkan i den kommunala hilso- och
sjukvérden och Vardcentralen Vingéker, SN 2025/13.

2026-03-02 - Rekvisition av statsbidrag till kommuner for Aldreomsorgslyftet 2026,
SN 2026/104.

2026-03-18 - Beslut om tillfoérordnad socialchef 2026-03-30 - 2026-04-20, SN
2026/120.

2026-03-27 - Rekvisition av statsbidrag for subventioner av placeringar i den sociala
barn- och ungdomsvarden 2026, SN 2026/132.

2026-03-22 - Anmalan till IVO av hindelser som har medfort eller hade kunnat
medfora en allvarlig vardskada enligt Lex Maria, SN 2026/127.

Verksamhetschef IFO
2026-03-30 - Yttrande - Ansdkan om antagning i hemvérnet, underskriven av ritt
delegat, SN 2026/123.

Ordforandebeslut
2026-04-17 - Beslut om medgivande enligt 22 kap 4 § SoL for familjehem att i sitt
hem ta emot barn for tillfdlliga placeringar som jourhem.

Vingakers kommun Vdxel ©151-191 @0

643 80 Vingaker E-post kommun@vingaker.se
Besoksadress Bankgiro 624-8371
Parkvagen 8

g
2
T
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kommun

1


mailto:kommun@vingaker.se

Vingaker.se

Arenden frin socialutskottet

Paragraf Arende Beslut Datum

Su§ 23 Omprovning av vard enligt LVU | Fortsatt vard 2026-02-25

Su § 24 Overvigande enligt LVU Fortsatt vard 2026-02-25

Su § 25 Reviderad tillsynsplan for Tillsynsplanen 2026-02-25
serverings- och antagen
gardsforsdljningstillstand

Su § 26 Ansokan om sysselséttning Avslag 2026-02-25
enligt SoL

Su § 27 Ansokan om personlig assistans | Beviljat 2026-02-25
enligt LSS

Su § 28 Ansokan om utdkad stadhjilp Avslag 2026-02-25
enligt SoL

Su § 29 Ansokan om sérskilt boende Beviljat 2026-02-25
enligt SoL

Su § 30 Ansdkan om sérskilt boende Beviljat 2026-02-25
enligt SoL

Su § 31 Ansokan om sérskilt boende Beviljat 2026-02-25
enligt SoL

Su § 32 Ansokan om sérskilt boende Beviljat 2026-02-25
enligt SoL

Su § 33 Ansokan om forlingning av Beviljat 2026-02-25
placering pa Vikingens vardhem

Su § 36 Ansokan om daglig verksamhet | Beviljat 2026-03-11
enligt LSS

Su § 37 Aterkallelse av Tillstandet 2026-03-11
serveringstillstand vid Hogsjo aterkallat
Pizzeria

Su § 41 Ansokan om daglig verksamhet | Beviljat 2026-03-24
enligt LSS

Su § 42 Ansokan om daglig verksamhet | Beviljat, med en 2026-03-24
enligt LSS tidsbegriansning

Su § 43 Ansokan om daglig verksamhet | Beviljat 2026-03-24
enligt LSS

Su § 44 Ansokan om sérskilt boende Beviljat 2026-03-24
enligt SoL

Su § 45 Ansokan om sarskilt boende Beviljat 2026-03-24
enligt SoL

Su § 49 Forhojd erséttning till sarskilt Beviljat 2026-04-08
forordnad vardnadshavare

Su § 50 Ansokan om sérskilt boende Aterremitterat 2026-04-08

Su § 51 Ansdkan om sérskilt boende Avslag 2026-04-08

Su § 52 Ansokan om heldygnsvard pa Beviljat 2026-04-08
HVB
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Su § 53 Ansdkan om fardtjénst Avslag 2026-04-08
Su § 54 Ansokan om fardtjanst med Aterremitterat 2026-04-08
ledsagare
Su § 55 Ansokan om fardtjanst Avslag 2026-04-08
Su § 56 Ansokan om fardtjanst med Avslag 2026-04-08
ledsagare
Su § 57 Ansokan om fardtjanst Beviljat 2026-04-08
Su § 58 Ansokan om fardtjanst Beviljat 2026-04-08
Su § 59 Ansdkan om fardtjinst Avslag 2026-04-08
Su § 60 Ansdkan om fardtjénst Avslag 2026-04-08
Su § 61 Ansokan om fardtjanst Avslag 2026-04-08
Su § 62 Ansokan om fardtjanst med Bordlagt 2026-04-08
ledsagare
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Ar 2026

Manad |Foérsorjningsstéd|Faderskap [AO-arenden |Fardtjanst |Riksfardtjanst|LSS  [FH SoL
Jan 141 4 56 2 0 4 9
Febr 124 0 44 1 2 2 20
Mars 179 1 57 17 2 12 28
April

Maj

Juni

Juli

Aug

Sept

Okt

Nov

Dec

S:a 444 5 157 20 4 18 57
Ar 2025

Manad |Foérsorjningsstod|Faderskap [AO-arenden |Fardtjanst |Riksfardtjanst|LSS  [FH SoL
Jan 160 3 102 9 1 6 1
Febr 142 7 81 10 3 3 9
Mars 155 4 62 9 9 6 3
April 140 18 61 7 4 3 12
Maj 148 6 65 10 1 10 8
Juni 132 2 53 7 3 8 11
Juli 131 1 46 4 5 6 14
Aug 127 2 83 7 3 1 24
Sept 141 0 74 7 2 4 15
Okt 151 6 76 6 4 6 22
Nov 144 3 43 4 3 1 12
Dec 177 3 71 16 4 12 13
S:a 1748 55 817 96 42 66 144
Differens 2026

Manad |Foérsorjningsstod|Faderskap [AO-drenden |Fardtjanst |Riksfardtjanst|LSS  |FH SoL
Jan -19 1 46 -7 -1 -2 8
Febr -18 -7 -37 -9 -1 -1 11
Mars 24 -3 -5 8 -7 6 25
April

Maj

Juni

Juli

Aug

Sept

Okt

Nov

Dec

S:a -13 -9 4 -8 -9 3 44
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